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Zahvala

Pri pripravi gradiva so mi bile v veliko pomo¢ seminarske naloge, ki so bile izdelane na
oshovi raziskovanj izobrazevalnega procesa. lzdelali so jih podiplomski Studenti v okviru
predmeta Kemijsko—tehnisko pouc€evanje in u€enje v letih od 2004 do 2008. Nekatere misli
sem povzela in jih upoStevala v zbranem delu. Seminarske naloge so izdelali:

Smiljana Adami¢ Vasi¢ (uvod),

Lidija Korat (uvod),

Marjeta Dugonik (uspeSen in ucinkovit profesor),

Judita Cas KrneZa (uspe$en in uginkovit profesor),

Nermina Leber (preverjanje in ocenjevanje znanja),

Anja RosSker Horvat (kooperativno ucenje),

Danijela DoberSek (metoda aktivhega ucenja).
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Predgovor

Ko sem jeseni leta 1996 prvi¢ vstopila v predavalnico kot predavateljica, Se nisem slutila
kak3ni napori me €akajo in kakSno pot bom morala prehoditi. Za menoj je sicer bilo 15 let
asistentskega dela, a ko se sedaj oziram nazaj med obema ni prave primerjave. Kot
asistentka sem bila povezana s Studenti na ¢isto drugacen nacin. Povezanost je bila globlja.
Da sem po nekaj sre€anjih poznala imena in sposobnosti posameznega Studenta je bilo
samoumevno in logi¢no. Bila sem del skupine Studentov, razdalja med menoj in njimi je bila,
a ne tako velika kot med Studentom in predavateljem.

Spomnim se trenutka, ko sem prvi dan vstopila v predavalnico. Pravzaprav mi nihée od
kolegov ni povedal kako si naj pripravim predavanja, kaj naj jim na zacCetku povem in
podobno. Pozanimala sem se sama in Se takrat so bili odzivi nenavadni. »Kaj me to
sprasuje$? Znajdi sel« je bil najbolj pogost odgovor. »Bo Ze Slol« so me tolaZili nekateri ali
»Ne komplicirajl«. In sem se res morala znajti, kakor sem vedela in znala.

Prva ura je bila porazna. Ce odmislim zadrego in tremo, se spomnim mnozice ljudi, ki so
sedeli v klopeh in me gledali, kot da jim bom izrekla sodbo. Pri¢akovanja so bila verjetno
velika na obeh straneh; v klopeh in pred tablo. In potem je Slo naprej. Razdelila sem jim
kopije svojih zapiskov in pricela razlagati vsebino. Tu in tam sem na tablo reSila kakSen
problem in to je bilo vse. Cez nekaj ¢asa sem se zagledala v njihove o¢i, ki so strmele nekam
Vv prazno, mimo mene, bog ve kam. Zacutila sem nemir in sliSala klepet. Koncentracija je
padla pri njih in pri meni. Nisem bila zadovoljna. »Kako naprej?« sem se spraSevala.

Nadaljevala sem drugace. Vsako leto sem uvedla neko noviteto, hkrati pa izdelovala
Studijska gradiva. Najprej sem novitete vnaSala pri predmetu Sinteza procesov v tretjem
letniku, ker je bilo tam manj Studentov. In se je obneslo. Studentje so pripravijali kratke
referate na temo snovi, pisali seminarske naloge, sami reSevali probleme na tablo, delali v
skupinah med predavanji in doma, delali domace naloge in sproti Studirali. UCili so se novih
ves¢in (nastopanja, komunikacije, dela v skupini, razumevanja drugih, pisanja porog€il...),
spoznavali hove metode poucevanja in u€enja (aktivnho in sodelovalno delo) ter uporabo
modernih tehnologij (e-uéno/poucevalna okolja) za preverjanje znanja in pomo¢ pri Studiju.

Ker so bili uspehi v visjem letniku zadovoljivi in vidni, sem po nekaj letih podoben nacin dela
vnesla tudi v drugi letnik pri predmetih Procesne bilance in Procesno racunanje. Tu sem
naletela na nov problem. Skupina Studentov je bila dva do tri krat vecja kot v tretiem letniku.
In tako sem bila pred novim izzivom. Kako delati aktivno in sodelovalno z ve¢jimi skupinami
Studentov? Prve rezultate in odzive sem kmalu dobila in so predstavljeni v diplomski nalogi
Studentke Danijele Fras. »Torej bo Slo« sem si rekla. Raziskave potekajo naprej, dan za
dnem, leto za letom. Sproti prebiram literaturo s podro¢ja izobraZevanja, izvajam ankete med
Studenti za povratno informacijo, testiram in uporabljam nova u¢na okolja, pogovarjam se s
Studenti o problemih ipd.

V knjiznici tehniSkih fakultet je na voljo revija Chemical Engineering Education, v kateri je
veliko koristnih nasvetov, kako izvajati pedagoski proces na visoko3olskih ustanovah. Na tem
podroc¢ju naredijo v tujini veliko ve¢ kot mi. Zavedajo se, da je v mladih potencial za bodoce
kvalitetno delo. Zelo koristen &lanek, ki sem ga naSla v tej reviji, je: Tips for busy new
professors, ki ga je leta 2012 napisal Phil Wankat s Purdue University, za mlade profesorje,
ki vstopajo v akademsko okolje.

Ce kdo Zeli, lahko raziskovalno Zilico izkoristi tudi v pedagoskem procesu ne samo v
laboratoriju, kajti delo z ljudmi je najteZje raziskovalno podrocje polno nepriCakovanih
odzivov, kljub obilici dobronamerno vioZzenega dela. Med delom pride prav tako kot v
laboratoriju do poteka razlicnih operacij npr. absorpcije (znanja), eksplozije (Custev),
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skladis¢enja (podatkov), filtriranja (koristnih in nekoristnih informacij), zamzovanja (volje do
dela), regulacije (opravljanja izpitov) ipd. Torej smo vsi ha istem!

V delu, ki je pred vami, so prikazane metode dela, veSCine, priporocila in izkusnje
predavateljev z razli¢nih univerz, ki bi naj olajSali pedagosko delo. V uvodu so predstavljene
najpomembnejSe smernice iz Sestih Clankov, ki so bili objavljeni v reviji Chemical
Engineering Education na prelomu tisoCletja. Avtorji so nakazali pomembnost sprememb v
izobraZevalnem procesu. V ostalih poglavjih so izvle¢ki iz uvoda predstavljeni SirSe in so jih
opisali razliéni avtorji. Med tekstom so s poSevnim tiskom predstavljene lastne izkusnje iz
predavateljskih let ter zanimivosti, ki so jih doZiveli razli¢ni predavatelji v svoji karieri. Dodani
so izvlecki iz del slovenskih avtorjev, ki so bili ali so Se povezani z delom s Studenti. Gradivo
naj bo v pomo¢ vsem, ki se ali se boste ukvarjali z izobraZevalnim procesom na fakulteti
oziroma v industriji. Naj vam ne poidejo moci in pogum pri vnaSanju novitet.

Majda Krajnc

Maribor, 2017.
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1. uvoD

Edini zares izobrazen
¢lovek je ftisti, ki se je
nau cil u Citi se.

(A. C. Clarke)

V letu 2000 je skupina priznanih profesorjev objavila serijo ¢lankov v reviji Chemical
Engineering Education*®**>® v katerih so obravnavali problematiko tehniskega
izobraZevanja ter nakazali pot v prihodnosti. Profesorji so bili z razli¢nih univerz:

» Richard M. Felder, zasluzni profesor podrocja kemijske tehnike z Univerze severna
Carolina v ZDA,
Armando Rugarcia, profesor tehnike z Univerze Iberoamericana v Mehiki,
Jim Stice, zasluzni profesor podroc¢ja kemijske tehnike iz Univerze v Texasu v ZDA in
Donald Woods, profesor kemijske tehnike iz Univerze McMaster v Kanadi.

Y VYV

Njihova raziskovanja in ugotovitve so bile enake:

» predavanja v tehniki se v zadnjih 50 letih niso spremenila. Predavatelj predava pred
tablo iz svojih zapiskov, Studentje delajo zabeleZke in so pasivni udeleZenci
predavanj,

» spremembe so nastale samo zaradi nove tehnologije. Za raCunanje uporabljajo
Studentje kalkulatorje in racunalnike.

Ker so se Ze Studentje priCeli pritoZevati zaradi staromodnega nacina poucevanja, SO
nekateri predavatelji le priceli iskati drugacne, alternativne oblike poucevanja.

V preteklosti je bilo pou€evanje inZenirjev dovolj dobro, saj so se na fakultetah naucili tisto,
kar so v sluzbi potrebovali. Toda sedanji in prihodnji razvoj tehnologije narekujeta velike
spremembe v izobraZevanju inZenirjev, ¢e bodo ti Zeleli biti uspedni. Ker se koli¢ina
informacij, ki jih Studentje morajo absorbirati, pove€uje in ker postaja njihovo delo zelo
raznoliko, moramo posodobiti izobraZzevalne programe in metode pouc¢evanja in ucenja.
Studentom je potrebno privzgojiti sposobnost uéenja skozi zivljenje. Obvladati bodo morali
naslednje vescine:

reSevanje problemov,

kriti€no in ustvarjalno razmisljanje,

medsebojne odnose in sporazumevanje,

skupinsko delo,

komunikacijo,

samokriti¢nost,

univerzalno razmisljanije,

vodstvene sposobnosti,

zmoznost vsezivljenjkega ucenja.

VVVVVVVYY

Najvecje ovire pri uvajanju sprememb so predavatelji, ki Studentov ne ucijo na primeren
nacin. Nekateri noc€ejo, drugi nimajo €asa, tretji ne znajo, ker niso seznanjeni s sodobnejSimi
in ucinkovitejSimi metodami. Vzrok je tudi pomembnost raziskovalnega dela, ki edino
omogoda akademsko kariero. Ce torej profesoriji porabijo preveé éasa za poudevanje, lahko
tvegajo akademsko kariero.

Avtorji navajajo aktivnosti, ki bi spremenile izobraZzevanje inZenirjev. Te so:
» sprememba Studijskega nacrta,
» uporaba alternativnih, netradicionalnih uénih metod in ocena njihove ucinkovitosti,
» dodatno izobraZevanje predavateljev in
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» sprejem meril za dvig statusa predavateljev v druzbi in zaposlovanju (nagrade,
napredovanja).

V prihodnosti bi naj predavatelji za svoj predmet izdelali u€ne cilje in jih prilagodili vsebini in
sposobnostim Studentov. Studentje naj pri osvajanju snovi aktivno sodelujejo, kar pomeni:

» delajo domace naloge,

» reSujejo naloge v predavalnici,

» samostojno razmisljajo,

» postavljajo vpraSanja.
Studentje se naucijo veg, ¢e probleme resujejo sami, tako da delajo v skupinah. To je princip
»learning by doing« metode. Pri tradicionalnih predavanjih pozornost Studentov od zacetka
proti koncu ure konstantno upada. Aktivno sodelovanje je za Studenta miselno napornejSe,
vendar so rezultati kvalitetnejsi.

1.1 Uéiti se pou é&evati*

Ucitelje v osnovnih in srednjih Solah usposabljajo za poucevanje Ze na pedagoski fakulteti,
ko jo obiskujejo. Prav tako se njihovo usposabljanje nadaljuje kasneje na delovnem mestu.
Za predavatelje na fakulteti ni skoraj nikjer po svetu posebnega usposabljanja, kako
izobraZevati Studente. Po navadi so jim vzor starejSi predavatelji od katerih so prevzeli
delovno mesto. A to ni dovolj. Za ucinkovito poucevanje je potrebno mnogo znanja in
spretnosti. Avtorji poudarjajo nujnost izobraZzevanja fakultetnih ¢lanov, ki je lahko v razli¢nih
oblikah:

a) Delavnice in seminarji.

Vsebine naj vkljucujejo:

metode ucenja in poucevanja,
planiranje predmetov,
testiranje in ocenjevanje znanja,
pomoc¢ Studentom pri reSevanju problemov,
seznanjanje s Studentskimi tezavami,
kako premagovati stres, ki je povezan z akademsko kariero.

VVVYVYYVYYVY

Izkusnja: Slovensko drustvo za visokoSolsko didaktiko je nekaj let organiziralo
tridnevno Solo usposabljanja predavateljev. Usposabljanje je potekalo po
navadi v Radovljici konec meseca maja ali v zac¢etku junija. V Studijskem letu
2008/2009 je drustvo organiziralo tridnevno zimsko Solo na Filozofski
fakulteti v Ljubljani.

Obisk take Sole je priporocljiv za zacetnike, kakor tudi za Zze izkuSene
predavatelje, saj so teme zelo aktualne. UdeleZenci spoznajo nove pristope
in vesScine, ki jih lahko koristno uporabijo v izobraZevalnem procesu.
Predstavljene so bile naslednje teme: problemsko orientiran nacin dela,
mentorstvo, elektronska okolja za poucevanje, aktivno uc¢enje idr.

Sama sem se udelezila dveh poletnih delavnic in usvojila kar nekaj novih
znanj. Zal so na prelomu prvega desetletja aktivnosti usahnile.

b) Mentorstvo , ki ga novinci prejmejo od profesorjev s prakti¢nimi izkuSnjami. V svetu,
kjer je uveljavljen tak nacin dela za novince, mentor in novi profesor vzporedno
poucujeta v prvem semestru. V zaCetku ima mentor ve¢ obveznosti, ko se semester
bliza koncu pa prevzame vse ve€ obveznosti novi profesor.

c) Knjige in revije na temo poucevanja so lahko koristen pripomocek pri delu. V nasi
knjiznici so na voljo naslednje revije:
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» International Journal of Engineering Education,
» Chemical Engineering Education in
» Journal of Chemical Education.

Na voljo imamo tudi nekaj knjig:

» Wankat P. C., The Effective Efficient Professor, Teaching, Scholarship and
Service, Allyn and Bacon, Boston, 2002.

» Wankat P. C., Oreovicz F. S., Teaching Engineering, Purdue University
(dosegljivo na spletu).

d) Poucevanja in u€enja se lahko nauc¢imo tudi z elektronskimi (spletne strani, portal,
e-posta) in video pripomocki.

1.2 Ocenjevanje u &inkovitosti pou éevanja®

Za ocenjevanje uc€inkovitosti pou¢evanja je potrebno odgovoriti na naslednja vpraSanja:
Kaksni so cilji izobraZzevanja?

Ali Clani fakultete poznajo te cilje?

Ali ¢lani fakultete poznajo kriterije uCinkovitosti?

Ali se Clani fakultete strinjajo s cilji in kriteriji u¢inkovitosti?

Kateri podatki bodo upoStevani pri ocenjevanju ucinkovitosti pou¢evanja?

Kdaj, kako in na kakSen nacin se bodo zbirali in analizirali ti podatki?

Kako bomo iz podatkov podali zaklju¢ek glede ucinkovitosti poucevanja?

Kako bomo rezultate prenesli fakultetnim ¢lanom?

VVVVVVVYY

V literaturi se pogosto pojavljata dva izraza: ocenjevanje in vrednotenje. V&asih ocenjevanje
pomeni oceno Studijske ucinkovitosti, v€asih oceno individualnega poucevanja, v€asih
zbiranje in analiziranje podatkov, kot odraz kvalitete pouCevanja. Vrednotenje najveckrat
pomeni oceno rezultatov in zapis zakljuckov o kvaliteti poucevanja.

Osnovna ocena poucevanja je ocena ucenja. UCenje lahko ocenjujemo na osnovi:
izpitov in kolokvijev s tockovanjem,

laboratorijskih in projektnih porogil, seminarskih nalog,

referatov,

skupinskega dela,

domacih nalog.

VVYVYYVYYVY

Ocenjevanje poucevanja je pogosto odraz Studentske ocenitve profesorjev na koncu
vsakega semestra. Rezultate teZko interpretiramo, saj zajemajo tudi subjektivnost. Zaradi
tega mnogo fakultetnih ¢lanov dvomi v Studentsko vrednotenje. Velikokrat sliSimo kritiko, da
ocenjevanje ne sovpada s kvaliteto u€enja, saj predavatelji, ki popuscajo Studentom, dobijo
najviSje ocene. Prav tako so predmeti, ki ne zahtevajo pretiranih naporov in ¢asa, bolj
priljubljeni kot predmeti, kjer je potrebno veliko napora in €asa. Zato samo Studentsko
ocenjevanje ne sme biti edini nacin za ocenitev pedagoske kvalitete. Vsekakor pa Student ne
more ovrednotiti profesorjevega strokovnega znanja o predmetu.

Na tujih univerzah je pogosto v uporabi »enakovredno« ocenjevanje (predavatelj —
predavatelja). Pri takem nacinu ocenjevanja se postavljajo naslednja vpraSanja:
» Kdo naj bi ocenjeval ? Po navadi so to dobri predavatelji, ki vedo na kaj morajo biti
pozorni.
» Kako naj bo izvrSena prisotnost takega predavatelja v predavalnici ? Izbrana sta
vsaj dva opazovalca, ki loCeno prisostvujeta predavanjem nato pa primerjata
retultate.
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» Kaj naj bi zajemal formular za opazovanje predavanj ? Zajemal bi naj: organizacijo
predavanj, predavateljevo znanje, predstavitev, odnos....

» Kako naj bo ocenjeno Studijsko gradivo ? lIzkuSeni opazovalci razsodijo, Ce
predmet pokriva primeren obseg znanja in spretnosti, ¢e so predavanja dovolj
obseZna, Ce sta ocenjevanje in testiranje primerna in pravi¢na.

Ponekod uporabljajo evidencne kartotete poucevanja (portfolio), ki zajemajo:
oshovne podatke predavatelja,

kopije izstopajocih izpitov in projektnih porodil,

ocene fakultetnih ¢lanov,

rezultate Studentske ocenitve,

prikaz posodabljanja vsebine predmeta,

prikaz poucevalnih metod,

izobraZevalne ¢lanke in prezentacije,

nagrade in priznanja,

Studijsko gradivo ipd.

VVVVVVVYY

Obveznost predavateljev naj bo neprekinjen razvoj pedagoskega znanja. Zato je potrebno
brati knjige, revije, obiskovati seminarje, delavnice in konference. Na Zalost pa je pogostokrat
tako, da predavatelju, ki se poglablja v izobraZevalni proces, postavljajo ovire za njegovo
uspesno delo. Iz navedenih ugotovitev lahko zaklju€¢imo, da ni pou€evanje kot aktivnost, ni¢
manj pomembno od raziskovalnega dela.

1.3 Sodelovalno delo v skupini 2

Na osnhovi dosedanjih izkuSenj avtorji izpostavljajo naslednje aktivnosti pri izvajanju
sodelovalnega dela:

Studente razdelimo v skupine po 3 — 4 Studente v eni skupini,

skupine naj oblikuje predavatelj,

pri ocenjevanju ne ocenjujte samo rezultatov, temvec tudi trud, ki ga je posameznik
vloZil za dosego cilja,

za delo naj bodo Studentje nagrajeni,

v skupini naj bodo Studenti z razli€nimi zmoZnostmi,

v skupini naj imajo Studenti razli¢ne vloge (vodja skupine, zapisnikar, pregledovalec),
svoje delo naj ocenijo Studentje sami,

¢lani skupine se morajo dogovoriti o pravilih dela (obnaSanje, sam potek dela),

o delu naj napisejo porocilo.

VVVVVY VVYVY

1.4 Pisni testi in izpiti ?

Studentje naj imajo za reSevanje pisnega izpita dovolj éasa in naj ne vsebujejo nalog, ki na
predavanjih niso bile obravnavane. Pred pisnhim izpitom je potrebno natancno razloziti, kaj je
potrebno znati in katere cilje morajo doseci.

Pisni izpit naj vsebuje 10 — 15 % zahtevnejSih nalog. Zelo pomembno je, da naloge pred
izpitom resimo sami in pri tem merimo &as, ki je potreben za reSevanje. Student mora imeti
na izpitu 3 — 4 krat ve€ €asa za reSevanje nalog. Na pisnem izpitu ne sme biti nalog na
katere se Studenti niso mogli pripraviti. Ce je bila povpreéna uspesnost na izpitu 50 — 60 %
razmislite o vzrokih za slab uspeh, tj. ali je bil prezahteven ali Studente nismo dovolj dobro
pripravili nan;.
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1.5 Povezanost predavatelj — Student  ?

Student v predavalnici mora imeti obcutek, da je zaZeljen in mora zadutiti predavateljevo
prizadevnost, da mu Zeli posredovati kvalitetno znanje. Da laZzje doseZzemo tak obc&utek, je
priporocljivo upoStevati naslednje napotke:

¢imprej se nau¢imo njihova imena,

bodimo jim na razpolago tudi izven nasih predavanj,

predstavimo jim svoj nacin ucenja,

pohvalimo njihove uspehe,

ustrezno se odzovimo na rezultate pisnih izpitov,

gojimo do Studentov posamezno kolektivho spoStovanje in razumevanije,
vzpodbujajmo medsebojno spoznavanje.

VVVYVVY

1.6 Reforma pou éevanja®

Upadanje pomebnosti pou€evanja na fakultetah se je mo¢no pokazalo v zadnjih 50. letih.
Vecina fakultetnih ¢lanov nasprotuje spremembam v izvajanju izobraZzevalnega procesa, saj
so prepri¢ani, da bodo za novosti potrebovali veliko ¢asa, po drugi strani pa tvegajo
napredovanje. Ovire pri spremembah so torej predavatelji in pomembnost raziskovalnega
dela.

Pri uvajanju novih metod poucevanja je pomebno postopno uvajanje, tj. ene ali dveh idej
naenkrat, ki jih naj predavatelji preizkuSajo tako dolgo, da se Studentje nanje navadijo.
Pomembna je tudi primerna priprava zapiskov oziroma Studijskega gradiva, ki naj vsebujejo
praznine, ki jih nato Studentje v skupini ali posamezno zapolnijo med predavaniji ali doma in
se tako osredotocCijo na predstavitev snovi, ki jo podaja predavatelj. Predavatelji, ki uvajajo
nove metode poucevanja morajo biti pripravljeni na upor s strani Studentov. Pomembno je
vztrajati, saj so na koncu vidni dobri rezultati dela.

Zaklju¢imo lahko, da je vsak zaCetek teZzak. Reforma bo uspela samo takrat, ko bodo
fakultetni ¢lani prepri€ani, da bo njihov vloZen trud in energija v izbolSanje pou€evanja cenjen
ter da ne bo negativno vplival na njihovo napredovanje.
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VpraSanja za preverjanje znanja:

1. 1z katerih univerz so prihajali profesoriji, ki so leta 2000 obravnavali problematiko
tehniSkega izobrazevanja?

2. Kolikokrat ve¢ ¢asa mora imeti Student na izpitu za reSevanje nalog, kot predavatelj, ki resi
naloge pred izpitom?

3. Kdaj dobi Student obCutek zaZelenosti in zaCuti predavateljevo prizadevnost?

. Katere vescine bodo morali obvladati Studentje, zaradi vse vecje koli€ine informacij in

raznolikosti dela?

. Kaj pomeni aktivho sodelovanje Studenta pri osvajanju snovi?

. Katere aktivnosti bi spremenile izobraZevanje inZenirjev?

.V kaksnih oblikah se vr3i izobraZevanje fakultetnih ¢lanov?

. Na osnovi ¢esa lahko ocenjujemo ucenje?

D

o ~NO Ol
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2. USPESEN IN UCINKOVIT PROFESOR

Kdor se u éenju posve €a,
se iz dneva v dan ve ¢a.
(Lao Tse)

V zadnjih letih sem s svojimi Studenti, ki so vpisali podiplomski Studij in izbrali predmet
Kemijsko-tehnisko poucevanje in ucenje, veliko razglabljala o ucinkovitosti in uspeSnosti
poucevanja profesorjev. Nekatera spoznanja so Studentje pridobili med svojim dodiplomskim
Studijem, nekatera iz literature, ki jim je bila na voljo'. V pogovoru so veékrat priznali, da si
nikoli niso predstavljali dejanske obremenitve profesorjev. Za njih so bili profesorji usluzbenci
fakultete, ki pripravljajo in izvajajo predavanja, sestavljajo ter popravljajo izpitne naloge in
ustno preverjajo znanje. Dejanska slika pa je precej drugac¢na.

2.1 Obremenitve profesorjev

Profesorji imajo v glavnem podaljSan delovni ¢as, kar pomeni, da se njihov delovni dan ne
kon€a na izhodu iz fakultete, temve¢ se nadaljuje v domacem okolju in se vec€krat raztegne
pozno v no€. Njihov delovni teden obsega vec¢ kot 40 ur. Kljub temu se jim vedno zdi, da jim
primanjkuje Casa, nadrejenim pa, da delajo premalo, da niso dovolj produktivni. Te
ugotovitve nadrejenih so pogosto Zaljive za profesorije.

Velikokrat se zgodi, da Zeli vodstvo fakultet sprejeti v svoje vrste le deloholike. Ti mislijo
nenehno samo na delo. Vse svoje cilje podredijo delu. Niti enega dneva ne prezivijo v
brezdelju. Pocitnice si privoscijo bodisi za sluzbene namene ali ¢e jih v to prisili zakonski
partner. In ko se konéno vrnejo z dopusta, komaj ¢akajo, da se vrnejo v sluzbo.

Za vecino ljudi je to zanesljiva pot, ki vodi do izgorevanja. Na Zalost mnogo zaposlenih na
fakultetah sprejema tak nacin dela, saj menijo, da je to edina pot do uspeha. Ne zavedajo se,
da so ljudje, ki si vzamejo €as za pocitek, ne samo bolj produktivni temve¢ tudi bolj kreativni
in naredijo manj napak pri delu.

Zanimivost: Zadnja leta lahko skoraj vsak dan najdemo v raznih revijah in
A Casopisih ¢lanke o izgorelosti. To so opozorila, ki so napisana v

\ 4 i 2N i Za Jivlieni i i i

<.> razmislek, kaksno je naSe Zivljenje. Pa vendar se ni¢ ne zgodi. Krka iz
NN Novega mesta je izdala Stevilko revie V skrbi za vaSe zdravje

\/ posveCeno izgorevanju. Naj na tem mestu povzamem nekaj

najvaznejsih ugotovitev?.

Kaj je izgorelost?

Izgorelost je stanje skrajne psiho-fizi€ne in Custvene iz&rpanosti, Ki
nastane zaradi predolge in preve€ intenzivne izpostavljenosti stresu.
Sindrom izgorelosti postaja najbolj razSirjena poklicna bolezen, kar je
potrdila vrsta raziskav. Na to opozarja Svetovna organizacija,
nekatere drzave, na primer Svedska, pa so jo kot samostojno motnjo
Ze uvrstile v svoje klasifikacije bolezni.

Kdo najpogosteje izgoreva?
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Izgorevajo tisti, ki so bili pred izgorelostjo uspesni, ki so obvladovali
zahtevne in obremenilne situacije, a so za dosego visokih rezultatov
potisnili svoje potrebe na zadnje mesto. V izgorelost vodi specificno
ravnanje. Clovek prezre svojo utrujenost in si naloZi e ved dela. S
tem doseze, da opozorilni znaki poniknejo. Proces izgorevanja torej
traja dalj Casa in se ves Cas vztrajno stopnjuje.

Stopnje izgorevanja so:

» kroni¢na utrujenost (navzven se kaze kot deloholizem),

» stopnja mo¢nega obc&utka ujetosti v dolo¢en nacin zZivljenja,
dela, odnosov,

» sindrom izgorevanja (kon¢a se z zlomom). Stanje pred
zlomom navadno traja nekaj mesecev.

» Popolno iz&rpanje Zivljenjske energije. Pogosto se kaZze kot
duSevna motnja, navadno v obliki hudih depresivnih in/ali
tesnobnih simptomov. V skrajnih primerih pripelje celo do
samomora. Zlom je kratkotrajen, posledice izgorelosti pa so
dolgotrajne. Clovek lahko potrebuje tudi veé kot dve leti, da si
opomore in se znova postavi ha noge.

Resitev, kako se izogniti deloholizmu je, da najdemo Se druge interese v Zivljenju. Telo in
duSa namre¢ potrebujeta pocitek, zato je zelo pomembno, da se nau€imo umiriti in spro3¢ati,
ter si brez slabe vesti vzeti ¢as tudi zase. Aktivhosti, kot so 3port, razni hobiji in igre,
omogocajo posamezniku, da se popolnoma osredotoci na njih. TakSne aktivnosti pomagajo
¢loveku ohraniti distanco do dela in ga zascitijo pred iz&rpanostjo.

Napacno je prepri€anje, da lahko imamo oziroma zmoremo vse: polno obremenitev in uspeh
na fakulteti, sre¢no druzinsko Zivljenje, lepo vzgojene otroke, urejeno hisSo in vrt. TakSnemu
nadinu razmisljanja je podvrzenih ve¢ zensk kot moskih. Ceprav »super organizacija
pripomore k priblizevanju temu idealu, pa je Zelja, da ga doseZemo le recept za stres in
izgorevanje. Do tega pride obiCajno zato, ker si profesorji noejo oziroma ne znajo postaviti
prioritet, institucije pa se ne prilagajajo pritiskom druzinskega Zivljenja. Postavljanje prioritet
pomeni priznati si, da so dolo€ene stvari manj pomembne. Tu in tam je potrebno kaksen
sestanek ali sreCanje odpovedati oziroma izpustiti, ter denar zamenjati s prostim ¢asom.

2.1.1 Zakaj imajo profesorji ob ¢éutek, da jim zmanjkuje €asa?

Ankete! po svetu so pokazale, da je vedina fakultetnih profesorjev zadovoljnih s svojim
delom. Razlogi zakaj so izbrali takSno delo, so nasledniji:

radi poucujejo,

radi delajo s Studenti,

potrebujejo akademsko svobodo, neodvisnost in dinami¢nost, da lahko uresniCujejo
svoje interese,

Zelijo raziskovati,

se Zelijo izobrazevati,

Zelijo varno zaposlitev.

VVV VYVV

Pa vendar se vecina profesorjev neprestano pritoZuje, da jim zmanjkuje ¢asa. Kaj je vzrok?
Odgovori so naslednji:

10
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> Imajo preveé obveznosti. Studentje pri¢akujejo kvalitetna predavanja in dostopnost
za reSevanje problemov. Vodstvo fakultete zahteva izvajanje raziskovalnega dela in
pisanje &lankov, ki prinasa ustanovi ugled in denar. Cas porabljajo za sestanke in
udelezbo na konferencah. Studentje trkajo na vrata kabinetov, neprestano zvonijo
telefoni, potrebno je odgovarjati na posto. Vse naStete aktivnosti vzamejo ure in ure
dragocenega Casa.

» Profesorji dobivajo vedno nove zadolZitve, Ceprav prejSnjih Se niso dokoncali. Pri
svojih predmetih morajo napisati Studijsko literaturo. Za raziskovalne projekte, ki
lahko trajajo mesece in leta, je potrebno izpolniti razpisano gradivo in napisati
konc¢na porocila.

» Profesorji so mentorji diplomantom in mladim raziskovalcem, ¢eprav se nikoli niso
ucili, kaj pomeni biti mentor. Profesorji na fakultetah se v glavhem ne izobrazujejo
kako poucevati. U€ijo se tako, da opazujejo svoje profesorje in se ucijo iz izkusen;.
Torej bi se morali tudi izobraZevati, kako poucevati.

Ce zeli profesor izvesti zgoraj nastete aktivnosti in pri tem ohraniti zdravje ter voljo do dela,
se mora nauciti, kako postati u€inkovitejSi in uspesdnejsi pri svojem delu.

Kaj je uspeSnost?
Uspednost pomeni, da nas opravljeno delo pripelje do Zelenega cilja. Uspe3no poucevati
pomeni vzgajati Studente, kako se uditi.

Kaj je ucinkovitost?
Ucinkovitost je dobro opravljeno delo, ne da bi po nepotrebnem zapravljali dragoceni &as.
Uc&inkovito pougevanje je poucevanje, pri katerem se Studenti nekaj naucijo.

Uspe3no poucevanje brez ucinkovitosti je brez pomena, ker se Studenti ni¢esar ne naucijo.
UspeSen in neucinkovit profesor torej zapravlja svoj ¢as in prav tako Studenti.

Proces ucenja pogosto ni niti uspesen niti uCinkovit. Veliko Studentov namrec potrebuje
posebno pozornost, pri tem pa profesorji porabijo preve¢ €asa. Studentom je potrebno
svetovati, jih usmerjati in vzbujati ustvarjalnost. Profesor mora imeti  €as za Studente .

Uspesdno in udinkovito delo lahko ponazorimo s pisanjem znanstvenega Clanka. Uspesnost
pomeni napisati Clanek, ki ga objavijo. U€inkovitost pa pomeni, ¢lanek napisati v doglednem
Casu, tj. ko je raziskava Se aktualna. Brez ucinkovitosti tudi uspeSnost nima posebnega
pomena, kajti ¢lanka morda nikoli ne bomo napisali oziroma bomo za to porabili prevel Casa
in raziskava ne bo ve¢ aktualna.

V nadaljevanju bodo prikazani razni dejavniki, ki vplivajo na uspesno in ucinkovito delo.
Nekaterih se v€asih niti ne zavedamo, zato se bomo morda zamislili in nekaj ukrenili.

2.2 Cilji in razvijanje ciljev

Namen ucinkovitosti je prihraniti ¢as, ki je potreben za uresni¢evanje nasih ciljev. To pa ob
enem pomeni spremembo navad. Cilje si zastavimo ne samo v sluzbi, temve¢ na vseh
podrocjih naSega Zivljenja. Vsi si Zelimo uspeSno opraviti sluzbene obveznosti, vendar si
Zelimo tudi, da bi ostalo Se dovolj ¢asa za privatno Zivljenje. Predavateljem se pogosto
dogaja, da delajo prevec, zato velikokrat izgubijo motivacijo in postanejo neucinkoviti. Prav
zato so potrebne aktivnosti izven sluzbe.

11
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Eden od glavnih ciliev vsakega posameznika bi moral biti skrb za zdravje, ki je primarni
pogoj, da doseZzemo tudi ostale cilie. Ko si postavljamo cilje, jim je potrebno pripisati
doloceno prioriteto. Neki glavni cilj je dobro razdeliti na ve¢ podciljev, saj je uresniCevanje
podciljev dosti laZje opravilo.

Primer: Ce je nas$ glavni cilj napisati knjigo, so lahko podcilji nasledniji:
priprava osnutka knjige,

priprava osnutka poglavja,

pisanje poglavja,

poprava poglavja itd.

VVYVYY

Profesorji pogosto spoznajo, da so si zadali preve¢ ciljev, saj obi¢ajno vseh ne morejo
doseci. Na taki stopnji se je dobro vpraSati, kateri cilji so bolj in kateri manj pomembni.
UspeSen profesor si postavi le manjSe Stevilo prioritetnih ciljev.

Nekateri cilji so lahko za nas zelo pomembni, vendar nas hkrati ovirajo pri doseganju ostalih
ciliev. Eden od nacinov, kako doseci cilj, ki ni povezan s sluzbo (npr. smucanje) je, da si ga
»prisluzimo« kot nagrado, ko izpolnimo pomemben cilj v sluzbi. Oboje, cilji in prioritete pa se
s ¢asom spreminjajo.

Primer: Predavanje, ki bi ga naj imeli 15. novembra je v avgustu cilj nizke prioritete, srednje
prioritete oktobra in visoke prioritete novembra.

Dramati¢ni dogodki, kot so zamenjava sluzbe, smrt svojca, poroka, rojstvo otroka ipd. lahko
spremenijo celoten seznam ciljev in njihove prioritete. Vendar, cilji so del nas in tako kot mi
se tudi oni venomer spreminjajo.

2.3 Aktivnosti
Aktivnosti so dejanja, ki so potrebna za dosego ciljev.

Primer : Profesor X si je postavil glavni cilj — napredovanje v naziv rednega profesorja. Za
dosego tega cilia bo moral izpolniti dva podcilja: izboljSati predavanja in dodatno objaviti
znanstvene in strokovne ¢lanke. Odlo€il se je, da bo ta semester izpolnil prvi podcilj —
izboljSal pedagosko delo. V ta namen je napravil seznam aktivnosti za dosego tega podcilja.

Pri sestavljanju seznama aktivnosti je potrebno paziti, da jih ne dolo¢imo vec kot jih lahko
izpolnimo. Zato si je potrebno postaviti prioritete. Profesor X je dolocil aktivnosti, ki jih bo
potrebno opraviti le enkrat in tiste, ki bodo potekale skozi ves semester. Pri tem ni smel
pozabiti na privatno Zivljenje in druZino. Zelo pomembno je namre¢ doseci ravnotezje med
sluzbo in druzino, kar je v€asih zelo tezko.

Zelo koristno je izbrati aktivnost, s katero lahko doseZzemo dva ali ve€ ciljev hkrati. Profesor X
ve, da sta vzdrZzevanje dobrega zdravja in posvecanje ¢asa svojemu sinu zelo pomebna cilja.
Aktivnost, ki je potrebna za vzdrZevanje dobrega zdravja lahko prispeva tudi k doseganju
drugega cilja. Njegov sin uZiva v voznji s kolesom zato se je odlocil, da bo redno vozil kolo s
sinom. Tako je hkrati dosegel dva cilja: skrbel je za zdravje in se druZzil s svojim sinom.

IzkuSnja:
Sama vedno znova ugotavljam, da me pomirja in zdravilno ucinkuje na telo
stik z naravo, pa naj bo to delo na vrtu, vzpon na bliznji hrib, opazovanje ptic,
sprehod po gozdu ali parku. Vc¢asih pridem ob takih stikin do reSitve
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kakSnega problema, ki me je spremljal Ze nekaj ¢asa. Povezanost z naravo
nas uci, da sliSimo petje ptic, zaznavamo menjavanje letnih ¢asov in
spreminjanje svojih potreb.

2.4 Energija in pozornost

UspeSen in ucinkovit je lahko profesor, ki ni utrujen in se osredoto¢i na svoje delo. Na
poveCanje energije in pozornosti vpliva ve¢ dejavnikov npr. koncentracija, razmisljanje,
gibanje, okolje, pricakovanja ipd. Vsak po svoje pomembno vplivajo na naSe pocutje in
reakcije.

Ena od skrivnosti za uspeh je, da se na delo, ki ga opravljamo, popolnoma skoncentriramo.
Da se tega nauc¢imo je potrebnega kar nekaj truda in ves€ine. lIzguba €asa je, kadar delamo
eno stvar in mislimo na drugo. Zato je pomebno da:
» obc¢asno spremenimo rutino,
» vsaj enkrat na dan opravimo delo, ki nas resnicno veseli in zahteva popolno
pozornost,
» imamo vsaj eno aktivnost, ki temelji na opazovanju (npr. ljudi, Zivali....).

Posvetiti neCemu pozornost zahteva mnogo energije. Zato je potrebno delati stvari, ki nas
resniéno veselijo. Spoznati moramo, katere so te stvari in jih prakticirati vsak dan.
Introvertiranim ljudem daje energijo in mo¢ delo, ki ga opravijajo sami, medtem ko
ekstravertiranim ljudem daje energijo delo z drugimi ljudmi. Pomembno je, da nenehno
opazujemo svoje reakcije ob negativnih dogodkih in tako skrbimo, da ostanemo »polni«
energije.

Besede kot npr. »moraS«, »ne smeS«, »ne znaS«, mo¢no vplivajo na naSo samozavest.
Profesorji pogosto delajo napake, saj nepravilno formulirajo stavke. Vedji u€inek bi dosegli,
Ce bi stavek, kot npr. »Na mojih predavanjih pa Ze ne smete spati«, oblikovali drugace npr.
»Bolie bo, e boste budno spremljali predavanje«. Ce se zalotimo, da so nase misli
negativno naravnane, bo bolje, da se ustavimo.

Mahanje z rokami, Skripanje z zobmi, hitro in glasno govorjenje in drugi telesni znaki so
pogosto opozorilo, da smo razburjeni in da se nam je zgodilo nekaj negativhega.
Analizirajmo misli in ukrepajmo. Vstanimo, globoko zadihajmo, pojdimo na sprehod ali nekaj
¢asa pocivajmo. To so aktivnosti, ki omilijo teZave in nas ponovno napolnijo z energijo.

Na pozornost in energijo vpliva tudi okolje v katerem bivamo in delamo. Pod pojmom okolje
si predstavljamo vse s ¢emer smo obdani, vkljuéno s svetlobo, zrakom in Zivimi bitji. Med
negativne faktorje priStevamo hrup, slab zrak, prazne stene ipd. Kratkoro¢na reSitev je
zaBasna sprememba prostora. Ce je trenutno v vasi pisarni neprijetni vonj, ker so belili stene,
pojdite v knjiznico ali drugo pisarno. Prostor v katerem delamo napravimo prijaznejsi in ga
opremimo s stvarmi, ki so nam vsec (slike, roze...).

2.5 Ra€unalniska tehnologija

Na uspesno in ucinkovito delo lahko vplivajo razne tehnologije, ki nas v danadnjem &asu
obkroZzajo z vseh strani. Racunalniki so na primer povzroCili v naSem Zivljenju veliko
sprememb. V izobraZzevalnem procesu lahko Studentje piSejo in popravljajo seminarske in
domace naloge, riSejo grafe, kreirajo preglednice ipd. Predstavitve pripravljene s programi
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Word in PowerPoint so veliko bolj urejene in razumljive. Elektronska poSta je naredila
revolucijo v komuniciranju in pridobivanju informacij. Marsikatera raziskovalna podrocja se ne
bi mogla razvijati brez racunalniskih kapacitet za shranjevanje podatkov. Vendar, tako kot
vsaka tehnologija ima tudi uporaba racunalnikov svoje dobre in slabe strani.

Primer: Elektronsko poSto uporabljamo preve&, v&asih je niti dokonéno ne oblikujemo.
Internet je tako privlaten medij, da lahko preZivimo ob njem ure. Je slab nadomestek za stike
med ljudmi in dokazano je, da povzro¢a odvisnost.

Ljudje so se navadili, da racunalnik »misli« nhamesto njih, zato postajajo manj fleksibilni v
iskanju alternativnih reSitev in paralizirani, kadar ra¢unalnik ne deluje. Zatorej, naj nam bo
racunalnik »pomocnik« pri naSem delu in ne orodje, ki nas zasvoji.

2.6 Konference in potovanja

Konference so za profesorje koristne saj se na njih seznanijo z novitetami na podrocju
raziskav, spoznajo in povezujejo se s profesorji drugih univerz ter najdejo povezave za nove
projekte.

SluZzbena potovanja lahko pomenijo veliko porabo €asa in finan¢ni izdatek. Pogosta
potovanja lahko zmanjSajo moZnosti za uspe3no dokoncanje dela na fakulteti.

Ce planiramo obisk seminarjev in konferenc je potrebno napraviti e na zacetku
koledarskega leta nacrt. Pred obiskom konference si naredimo urnik predavanj, ki se jih
nameravamo udeleZiti. Nekaj ¢asa planirajmo za zabavo in sprostitev. Prost popoldan
izkoristimo za obisk muzeja ali galerije, kar zelo ugodno vpliva na dobro pocCutje in nam daje
energijo. Na konferenci spremljagimo samo predavanja, ki nas zanimajo. V odmorih
poskusajmo navezati stike z ljudmi, ki se ukvarjajo s podobnimi raziskavami. Kadar nam kdo
od prisotnih izro€i vizitko, si na hrbtno stran zapiSimo datum in kraj sreCanja ter kratke
opombe. Povezovanje ljudi ter izmenjava idej in informacij koristi vsem, zato je dobro svoje
znanje in izkusnje deliti z drugimi, eprav imamo v€asih obcéutek, da dajemo ve& kot dobimo.

Ko se vrnemo s konference domov, si napravimo seznam aktivnosti za vzdrzevanje stikov s
kolegi, ki smo jih sre€ali na konferenci. Pomembno je, da vzdrZzujemo stike z elektronsko
posto in telefonskimi pogovori. Ob njihovih prejemih priznanj ali napredovaniju je primerno, da
jim posljemo Cestitke.

2.7 Stres

Profesorji so pogosto pod stresom. Obstaja ve¢ nacinov kako obvladovati stres. Danes
najdemo veliko literature na to temo. Zelo pomembno si je zagotoviti dovolj spanja, redno
prehrano in Sportne aktivnosti. Kadar si napravimo seznam opravil in postavimo prioritete,
vidimo, da je marsikatero opravilo dokaj nepomembno ali vzame le nekaj minut ¢asa.

Primerna nacina obvladovanja stresa sta rekreacija in sproS¢anje. Sprehod, hitra hoja,
kolesarjenje, igranje koSarke, golfa, tenisa ali kateregakoli drugega Sporta so uc€inkoviti nacini
ne samo premagovanja stresa temve¢ zagotavljanja dobrega zdravja. K spros¢anju Stejemo
dihalne vaje, jogo in meditacijo.

Ljudje imamo pogosto tezave, kadar moramo nekomu reci ne. Lepo je imeti sloves, da se
ljudje lahko »zanesejo na nas« oziroma, da lahko »vedno raCunajo na nas«. Vendar, nam
ohranjanje takega slovesa ponavadi jemlje veliko energije. Ce re€emo nekomu ne, pomeni,

14



Krajnc M. Kemijsko-tehniSko pou€evanje in uenje

da lahko v tem €asu naredimo nekaj zase. Vendar, za to je potrebna vedenjska sprememba
in nekoliko vaje v nepopustljivosti.

Kadar nekoga zavrnemo, ni potrebno navajati opravi€ila, kajti doloCeni ljudje bodo za vsako
opravicilo nasli moznost, da nas prepri¢ajo. Najbolje je kar reci »ne« ali »bom Se premislil/a«.
Zadnja varianta je nekoliko boljSa saj dopus€a moznost, da si premislimo.

2.8 Komunikacija

Komunikacija je za profesorje velika poraba ¢asa, saj potrebujejo ure in ure za branje in
pisanje elektronske poste ter odgovarjanje na telefonske klice. V nadaljevanju je navedenih
nekaj nasvetov za ucinkovito komuniciranje:

vsako posto obravnavamo le enkrat,

posto, ki za nas ni pomembna (reklame, oglasi) zavrzimo,

odgovore na posto podajajmo na nacin, ki nam vzame najmanj ¢asa,
kadar poSiljamo posto v pisni obliki, pripiSimo tudi nas elektronski naslov,
pisma morajo biti dostojna, uglajena in kratka,

e-poste ne piSimo nikoli, ko smo jezni,

ne berimo e-poSte drugih ljudi,

kadar zazvoni telefon ob neprimernem €asu, se nanj ne odzovimo,

Ce telefonski pogovor traja dalj ¢asa, kot ga imamo na razpolago, prosimo, ¢e lahko
pokli¢emo nazaj,

Z ljudmi, s katerimi ne Zelimo govoriti, bodimo vljudni, vendar odlo¢ni.

YV VVVVVVVYVY

2.9 Nacrt dela

Strokovnjaki pravijo, da imajo ljudje svoj »interni €as«, ko delajo u€inkovito sami in »eksterni
Cas«, ko delajo uCinkovito v skupini oziroma z drugimi. Pri razporejanju opravil je pomembno,
da dolo¢imo €as za opravila, ki jih bomo opravljali sami in tista, ki jih bomo opravljali v
skupini. Ce smo po naravi individualisti, potrebujemo veé¢ ¢asa za samostojno delo.

Nekateri ljudje odladajo z nekaterimi opravili. OdlaSanje je eden izmed najvedjih zaviralcev
izpolnjevanja ciljev. Eden najvedjih razlogov za odlaSanje je strah pred neznanim. Nekaj
nasvetov, kako ustaviti odlasanje z oprauvili:

Ne dopustite si imeti izgovorov za neopravljeno.

Ko pricnete z delom, si podarite nagrado.

Ne bojte se priceti z delom na velikem projektu.

Velik projekt razdelite na manjSa opravila. Ko opravite manjSa opravila, se nagradite.
Razporedite si delo ¢asovno in prostorsko. Vec& krajSih opravil je bolj ucinkovitih kot
eno daljSe.

Pogovorite se 0 svojem strahu z drugimi in ga posku3ajte zmanjSati.

Nikoli ne obupajte!

VV VVVVY

Ljudje po navadi odlaSajo z nekaterimi opravili, ker jih v resnici no€ejo nikoli opraviti. Ljudje
tudi ugotavljajo, da naredi delovni nacrt dneve manj naporne in privede do zadovoljstva, ker
so pomembna dela opravljena. Bodite vztrajni a prizanesljivi do sebe! Lahko spremenite svoj
nacin dela, a za to potrebujete vsaj mesec dni.
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2.10 Zaklju €ek

IzboljSati uspeSnost in ucinkovitost pomeni zavedati se svojih navad in jih poskusiti
spremeniti. Kadar skuSamo izboljSati svoje delovne navade in energijski nivo, moramo
izstopiti iz svojih uteCenih poti. Pri tem nam Kkoristi razumno postavljanje svojih ciljev in
prioritet. Skrbeti moramo za ravnotezje med sluZzbenimi obremenitvami in privatnim
Zivlienjem. Ne pozabimo nase. Planirajmo aktivnosti s katerimi bi skrbeli za svoje telo in
duso.

Racunalniska tehnologija nam je marsikdaj v veliko pomoc¢, a z njo lahko izgubimo tudi veliko
dragocenega Casa. Zato jo je smiselno uporabiti le takrat, ko jo resni¢no potrebujemo.

Stres je del akademskega Zivljenja. Vecina profesorjev se v ¢asu dolgoletnega sluzbovanja
nauci obvladovanja stresa, saj je veliko nac¢inov s katerimi lahko uspesno zaklju¢imo delovni
dan in pri tem izpolnimo vse zastavljene cilje. Eden od ucinkovitih naginov je, da se nau¢imo
reci kdaj tudi ne.

Da lahko pri svojih delovnih navadah dosezemo napredek, moramo najprej spoznati napake.
Bolj ko se bomo teh napak zavedali, laZje jih bomo spremenili. Ce nam kaj spodleti oziroma,
¢e napredka ne opazimo takoj, ne obupajmo in poskusimo znova.

Literatura

1. Wankat P. C., The Effective, Efficient Professor, Teaching, Scholarship and Service. Allyn
and Bacon, Boston, 2002.

2. Revija V skrbi za vaSe zdravje, Krka Novo mesto, Stevilka 11, september 2008.

VpraSanja za preverjanje znanja:

. Profesorji imajo v glavnem podaljSan delovni ¢as. Kako to komentirate?

. Katere podcilje mora izpolniti profesor, za dosego cilja, naziv rednega profesorja?
. Katere besede moc¢no vplivajo na haSo samozavest?

. Kaj si zabelezimo na hrbtno stran vizitke, ki jo prejmemo od koga?

. Kak3na je ucinkovita komunikacija?

. Kaj je "interni ¢as"?

. Katere so stopnje izgorevanja?

. Zakaj je vecina fakultetnih profesorjev zadovoljna s svojim delom?

. Kaj je vzrok, da profesorjem zmanjkuje ¢asa?

O©CO~NOOITA,WNPEF
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3. PREVERJANJE IN OCENJEVANJE ZNANJA

Znanje mol ¢i,
neznanje kri €i.
(slovenski pregovor)

V danasnjem svetu igra izobraZevanje kljuéno viogo. Ce je nekdaj previadovalo mnenje, da
je ucenje samo za mlade pa vemo, da je danes potrebno izobraZevanje vse Zivljenje. Dokler
smo aktivni (vrtec, osnovna in srednja Sola, fakulteta, delovho mesto) se moramo
izobraZevati, da usvojimo osnovno znanje in kasneje, da poglabljamo strokovnost in smo
tako kos svojim nalogam. Po odhodu v pokoj se je nujno izobraZevati naprej, kajti tako
ohranjamo svoje zdravje. Takrat pridejo do veljave aktivnosti, ki smo jih Zeleli opravljati Ze v
mladosti in v ¢asu sluZzbovanja, a za njih ni bilo ne pogojev in ne ¢asa.

3.1 Preverjanje znanja

Izobrazevalni proces vkljuCuje, poleg predavanj in prakti¢nih vaj, izpite in druge oblike
preverjanja znanja’. Ti dajejo profesorju in Studentu povratno informacijo. Profesorju
informacija pove, kako so razumeli dolo¢eno snov, Studentu pa kaj obvlada in kaj ne. Torej
dobi vsak smernice za nadaljnje delo.

Preverjanje znanja omogoca profesorju izvajanje programa poucevanja nekega predmeta.
Znanje lahko preverja na razlicne nacine:

S pisnimi testi in izpiti,

Z ustnimi izpiti,

z domacimi nalogami,

s spraSevanjem v klopi in pred tablo,

z opravljanjem vaj (racunalniskih in laboratorijskih),
z elektronskimi testi.

YVVVVYY

NaStete oblike preverjanja prisilijo Studenta k aktivnemu delu, profesor pa tako laZje doloci
zahtevnost nalog.

Zanimivost: »lzpitne razmere so nenaravne, umetne, nezivlijenjske in tudi nepedagoske,

A saj bi naj Student v nekaj minutah do nekaj urah v utesnjenem prostoru ter

4‘.4> napetem duSevnem stanju pokazal znanje, ki ga je pridobil v nekaj mesecih«
P\ Y /Y pravi slovenski psiholog Vid Pegjak®.

Izpiti trajajo razlicno dolgo; najkrajsi le nekaj minut, najdaljSi (npr. zagovor magisterija ali
doktorata) tudi do nekaj ur. Vecina ustnih izpitov traja 15 do 30 minut, vecina pisnih kak3no
uro. Vendar ni strogih pravil. Ocena na prekratkih pisnih izpitih je precej odvisna od naklju¢ja
in ocena na predolgih od utrujenosti ter duSevne in fizitne vzdrZljivosti Studenta. Za
udeleZzence v neprimernem duSevnem in telesnem stanju (npr. s prehladom ali hudim
glavobolom) je dostikrat bolje, da se ne udeleZijo dolgih in zahtevnih izpitov™.

Ko pomislimo na preverjanje znanja, se najveckrat vpraSamo:
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Zakaj preverjati znanje?

Kako pogosto preverjati znanje?

Katero snov zajeti?

Kak3no obliko preverjanja uporabiti?

Kako izvajati preverjanje znanja v letnikih z velikim Stevilom Studentov?
Kako ocenjevati izdelke?

Koliko pozornosti naj posvetimo domacim nalogam?

VVVVVYVYYVYVY

Preverjanje znanja zahteva dober premislek. Ceprav bodo testi in izpiti pripravijeni in
ocenjeni korektno, ne bo tak pristop kaj dosti vplival na boljSi odnos med profesorjem in
Studenti. Nekorektno pripravljeni in ocenjeni izpiti povzroajo zamero, porast goljufanja,
manjSo motiviranost Studentov in veckrat agresivno obnasanje Studentov.

3.1.1 Zakaj in kako pogosto preverjati znanje?

Preverjanje znanja je po navadi povezano z ocenjevanjem znanja, kar povzro¢a Studentom
stres. Blagi stres vzpodbudi Studenta k u€enju, znaten pa lahko ima nasprotni ucinek.

Stres lahko pri Studentu zmanj$amo z veckratnim preverjanjem znanja. Studentje tako vedo,
da bo vsak test zajemal manj snovi, na katero se bodo lahko temeljiteje pripravili. Tako so
motivirani za sprotno delo. Samo en zaklju¢ni izpit pove¢a pomembnost in koli¢ino snovi ter
stres. Tak3na oblika preverjanja pri $tudentih ni priljubljena®. Namesto zakljuénega izpita
lahko imajo Studentje predstavitev projekta ali raziskovalne naloge, ki je bila vezana na snov.

Nekateri profesorji dajejo na koncu predavanj kvize, ki zahtevajo od Studentov pozornost na
predavanjih. Taki kvizi lahko vplivajo na Studente stresno, zato je pomembno, da jim na
zaCetku semestra povemo npr.:

da so mozni na koncu predavanj nenapovedani kvizi,

da bo ocena kviza vplivala na kon€no oceno (2 do 3 % deleZ kon&ne ocene),
da bodo Studenti, ki bodo izvajali kviz deleZni Se posebnega bonusa,

da najniZja ocena kviza ne bo upostevana,

da bodo kvizi kratki (5 do 10 minut) ipd.

VVYVYVYYVY

3.1.2 Katero snov zajeti v testih in izpitin?

Pri testih in pisnih izpitih je zelo pomembno, da Studentom jasno povemo, katera snov bo
vklju€ena v nalogah. Kako »teZki« bodo testi oziroma izpiti dolo€i profesor glede na znanje
Studentov.

Pisni testi imajo namen spodbujati sprotno delo in vsak zase zajemajo manj snovi kot izpiti.
Za pripravo na teste moramo priskrbeti Studentom dovolj nalog za reSevanje. Zelo
pomembna pri reSevanju je diskusija, saj bomo tako ugotovili, e razumejo nalogo. Podobne
naloge naj dobijo na testu®.

Ce je na testih in pisnih izpitih dovoljeno uporabljati literaturo, je s tem zmanj$an stres. Slaba
stran uporabe literature med pisanjem je, da Studenti namesto, da bi razmisljali, i8¢ejo
odgovore v literaturi in ne uporabljajo logiénega razmisljanja. Ce S$tudenti ne smejo
uporabljati literature, so se prisiljeni uciti enacbe in formule na pamet. Nekateri profesoriji
sami pripravijo liste s formulami, ki jih razdelijo Studentom pred zaCetkom izpita. TakSne liste
si lahko pripravijo Studenti tudi sami, vendar v&asih lista med izpitom niti ne uporabljajo, ker
S0 si s pripravo Ze zapomnili formule.
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3.1.3 Kako pripraviti naloge in vpraSanja za prever  janje znanja?

Vsakemu profesorju, ki pripravlja naloge in vpraSanja za preverjanje znanja, se velikokrat
postavija vpraSanje: kakSna vpraSanja in naloge so primerne in kako jih zastaviti? V
nadaljevanju je naStetih nekaj nasvetov:

izogibajte se nepomembnih vprasan;,

izogibajte se vpra3anj in nalog, ki vsebujejo trike,

naloge naj ne bi bile predolge,

v zacCetku naj Studentje reSujejo enostavne naloge nato naj se zahtevnost povecuje,
naloge in vpradanja naj bodo jasha in nedvoumna,

Stevilo tock, ki jih prinaSa naloga, naj bo jasno in vidno napisano tako, da se Student
lahko odlogi, katero nalogo bo najprej reSil glede na svoje znanje in razpoloZljiv ¢as.
Pred preverjanjem znanja sami reSite naloge. S tem preverite, e so naloge resljive.
Nato Cas reSevanja pomnoZzite s faktorjem S&tiri. Tako dobite Cas, ki ga bo za
reSevanje potreboval Student.

» Testi in izpiti naj obCasno vsebujejo naloge, ki so bile za domaco nalogo. Tako
preverite, kdo je delal domaco nalogo in kdo ne.

V. VVVVVYY

3.1.4 Priprave in izvedba preverjanja znanja

Pred terminom preverjanja znanja se s Studenti Se enkrat pogovorite katera poglavja bodo
zajeta v testih oziroma izpitih. RazloZite jim, kako poteka preverjanje in morda reSite Se nekaj
starih izpitnih nalog. Dovolite jim, da vam glede preverjanje postavijo vpraSanja. Potrebno se
je pogovoriti o pravilih obnaSanja na izpitu oziroma testu. Opozorite jih, naj prinesejo
kalkulator, kemicni svincnik, liste papirja. Povedati je potrebno ali smejo uporabljati liste s
formulami, zvezke, knjige.

Na dan preverjanja je priporocljivo priti v predavalnico nekaj minut prej. Tako boste imeli ¢as,
da preverite, Ce so pogoji (razsvetljava, Stevilo sedezev) primerni za pisanje. Da se Studentje
laZje skoncentrirajo, najprej razdelite teste, skupaj preberite naloge, pocakajte, da napisejo
svoje ime, priimek in vpisno Stevilko na list, Sele za tem pri¢nite odStevati ¢as. Toc¢no jih
seznanite, koliko ¢asa imajo na voljo. Ce se med reSevanjem pri katerem Studentu pojavi
vprasanje, naj ga postavi na glas. Profesor naj mu odgovor ali morebitno pomo¢ prav tako
posreduje na glas, saj je lahko v pomo¢ vsem prisotnim Studentom.

Pri nadzoru naj bo poleg profesorja prisotna Se najmanj ena oseba npr. asistent. To je
posebej pomembno pri vecji skupini Studentov. S povecanim nadzorom boste preprecili
poskuse goljufanja. Ob¢asno na tablo napiSite koliko ¢asa je Se preostalo za reSevanje. Po
izteku Casa naj vsi isto¢asno prenehajo s pisanjem. Nato poberite liste z reSitvami. Takoj
prestejte oddane liste in jih primerjajte s Stevilom prijavljenih Studentov. Tako boste vedeli, Ce
je kdo manjkal. V&asih se namrec€ Studentje pritoZujejo, da je njihov izpit izgubljen.

IzkuSnja: Studentje me na zacetku testa oziroma pisnega izpita veckrat vprasajo, ée
smejo pisati z navadnim svinénikom, kar jim pri svojih predmetih dovolim.
Vendar jim razlozim, da jim v tem primeru ne morem vrniti njihovih izdelkov.
Pozovem jih, naj si rezultate pogledajo v mojem kabinetu in tako izkoristijo

moznost, da ne samo pogledajo svoj izdelek temveé se z menoj tudi
pogovorijo o napakah, ki so jih naredili. Vendar zelo malo Studentov izkoristi
to moznost.
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Zanimivost: Na pisnih testih oziroma izpitih se pogosto pojavlja, da poskuSajo Studentje
A prepisovati od soseda ali iz zvezkov, ki niso dovoljeni pri pisanju. Goljufanja
4‘.4> profesor ne sme v nobenem primeru dopustiti ali tolerirati. Pri goljufanju je
N potrebno pravilno ravnati. Dobro si je prebrati Pravilnik o preverjanju in
\/ ocenjevanju znanja na Univerzi Maribor®, kajti Studentje se hitro pritoZijo.

Predvsem pa naj profesor ostane miren in vljuden.

3.1.5 Ustno preverjanje znanja

Na fakultetah v Sloveniji je opravljanje ustnih izpitov dokaj pogost pojav, predvsem tam, kjer
ni vpisanih veliko $tudentov. V ZDA, na primer, so ustni izpiti zelo redki. Ce si s pisnimi testi
in izpiti Student »prisluzi« dokaj objektivno oceno, pa na ustnem izpitu ni nujno, da je tako.
Na oceno lahko vplivajo:

nejasna vprasanja,

razna podvprasanja,

dobra in slaba volja profesorja,

zavajanje,

pripombe,

samogovori profesorija,

sposobnost besednega izraZzanja Studenta,
Studentov zunaniji videz.

VVVVVVVY

Da bi se izognili mnogim pomanijkljivostim ustnega izpita (npr. pristranskemu izboru vprasanj,
premalo Sirokemu izboru vpra3anj) nekateri profesorji uporabljajo listke z vpraSanji, ki jih
Studenti po slu€aju izvle€ejo iz kupa ali Skatle. Zaradi mnogih prednosti se Studenti radi
odlogajo za tako vrsto izpita — Zal pa so malokdaj vprasani, kak3en izpit Zelijo".

IzkuSnja: Pri vseh dodiplomskih predmetih Ze leta uporabljam pri ustnih izpitih listke z
vpraSanji. Na listkih so zapisana vpraSanja, ki so obi¢ajno predhodno
dosegljiva Studentom bodisi v Studijski literaturi bodisi preko elektronskega
u¢nega okolja. Na listku je pet vpraSanj. Ko Student potegne listek, mu
razlozim, da mora za pozitivho oceno vsaj delno pravilno odgovoriti na vsako

vprasSanje. Za tem si Student v miru prebere vpraSanja. Na voljo ima cas, da
razmisli in zabeleZi glavne ugotovitve na poseben list. Nato sledi pogovor.

Po izkuSnjah sode¢, so Studentje s takim nacinom preverjanja znanja
zadovoljni, saj do sedaj Se ni bilo pripomb.

3.2 Ocenjevanje znanja

Splosne definicije, kaj ocene pomenijo, ni. Obstaja splosSni dogovor, da so se Studenti z
ocenami 9 in 10 naucili veg, kot tisti z 8, 7 in 6. Studentom sluZijo ocene kot napovednik za
nadaljnji Studij. Dobre ocene jih po navadi motivirajo za nadaljevanje Studija. Res pa je tudi,
da ocene ne povedo, kdo od Studentov bo dober raziskovalec, kar je glavno za podiplomski
Studij.
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Uporaba ocen za napoved uspesSne kariere je najbolj sporna. Vecina delodajalcev uporablja
ocene pri postopku izbire. Na Zalost je vecCina raziskav pokazala, da ni povezave med
ocenami in uspehom po Studiju. Poleg znanja mora biti Student dovolj motiviran za delo, imeti
delovne navade, zdrav razum, sposobnosti komuniciranja, dobre odnose z okolico in
navsezadnje sreco.

3.2.1 Vrste profesorjev *

Glede na strogost ocenjevanja je psiholog Vid Pe&jak razdelil profesorje v veé skupin®.

V prvi skupini so »klavci« z izjemno visokimi kriteriji. Uporabljajo samo spodnjo polovico
ocenjevalne lestvice, najveckrat pa dajo nezadostno oceno. Med njimi so osebe s prikrito
agresivnostjo zaradi nedoseZenih ciljev in frustracij v Zivljenju, nekateri pa mislijo, da bodo s
tem spodbudili Studente k boljSemu uéenju. Studentje se zanje pogosto res veé ugijo, toda
zaradi visokih kriterijev kljub temu propadejo.

V drugi skupini so »ovcice« z izjemno nizkimi kriteriji, ki uporabljajo samo zgornjo polovico
ocenjevalne lestvice, najve¢ pa dajo odli¢nih in prav dobrih ocen. Med njimi so dobrotniki, ki
se jim Studenti smilijo, a tudi hladni ljudje, ki so jim Studentje deveta briga, vendar ne Zelijo
sporov z njimi. Zal se Studentje za to skupino premalo pripravijo.

V tretji skupini so profesoriji, ki se drzijo srednje mere. Uporabljajo samo sredino ocenjevalne
lestvice, najpogostejSa ocena pa je dobro. Mnogi od njih se drzijo varne sredine zaradi
obcutka negotovosti pri ocenjevanju. Za te profesorje se Studentje srednje dobro pripravijo
na izpit.

Vsi ti profesorji niso obc&utljivi na razlike v znanju in uporabljajo le eno ali dve oceni. Povsem
drugacni pa so profesorji, ki so ob¢utljivi za razlike v znanju in uporabljajo celovito lestvico.
Pri njih padajo odlicne ocene skoraj tako pogosto kot nezadostne in dobre enakokrat kot prav
dobre.

Glede na spodbudo , ki jo dajejo Studentu, razlikujemo tri tipe profesorjev’:

» tiste, ki z dodatnimi vpraSaniji in pripombami skusajo izvleci iz Studenta ¢imvec,

» tiste, ki z dodatnimi vpraSaniji in pripombami vrtajo vanj, da mu dokazejo, kako ni¢esar
ne zna,

» tiste, ki sedijo kot mumija, da ne bi s poseganjem vplivali na Studentovo znanje.

Za Studenta so gotovo najprimernejSi profesorji iz prve skupine.

3.2.2 Toékovanje in ocenjevanje izpitov *

Pri ocenjevanju izpita mora veljati enak kriterij za vse $tudente. Ce je mogo&e, naj profesor
pregleda izpite v roku enega tedna oziroma v roku kot je zapisano v Pravilniku o preverjanju
in ocenjevanju znanja®. Izpit mora biti ocenjen objektivno. Profesor ne sme ocenjevati na
osnovi imena Studenta temve¢ vloZenega znanja. Po ocenjevanju se je dobro pogovoriti s
Studenti o rezultatih. Studente, ki so pisali zelo slabo in niso razumeli snovi, naj profesor
povabi na razgovor. V primeru, da ste napacno sesteli tocke na izpitnem listu, bodo Zeleli
Studentje do profesorja takoj po izpitu. V primeru velikega Stevila Studentov je najbolje
dologiti termin, kdaj se naj oglasijo. Ce Student misli, da si zasluZi ves togk, jih zaprosite, naj
razlozijo zakaj si to zasluzijo. Slaba odlocitev je, dati viS§jo oceno za izpit zaradi pritoZevanja.
Nekateri Studentje se namre¢ vedno pritoZujejo.
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3.2.3 Domaéa naloga *
Kaj je namen doma €e naloge?

Studenti, ki delajo domade naloge, so aktivni in imajo mozZnost, da se naudijo snov sproti.
Naloge stopnjujte od lahkih do tezkih, nekatere so lahko na nivoju teZzavnosti izpitnih nalog.

Koliko nalog naj vsebuje doma ¢€a naloga in kako pogosto jih dajati?

Studentje naj bodo vsak teden zaposleni bodisi z izpitom, projektom ali domaco nalogo.
Domaca naloga naj vsebuje ve¢ kratkih nalog in en problem, ki ima daljSo reSitev. Studentom
je potrebno povedati, da bodo domace naloge ocenjene.

KolikSen deleZ ocene izpita bi lahko bila ocena dom  ace naloge?

Ce je delez nizek, bodo $tudenti pri¢eli ignorirati domacée naloge, e bo previsok, pa bodo
nekateri priceli goljufati in prepisovati reSitve od drugih. Sprejemljiv delez je od 10 do 15 %.
Tistim Studentom, ki pozno oddajo domaco nalogo, zniZajte oceno glede na to, koliko dni so
zamudili. Ne sprejemajte ve¢ nalog po objavi reSitve domace naloge.

3.2.4 Projekti *

Projekti lahko izpolnijo nekatere izobraZevalne cilje, ki jih je teZzko doseci s predavanji in
izpiti. Studentom dovoljujejo, da raziskujejo na podro&ju po njihovi izbiri in nudijo priloZnost,
da razvijajo sposobnosti pisanja in govora ter priprave kon¢nega porocila.

Projekti morajo imeti obliko, kot na primer: napisan raunalniski program, tehniéni model,
laboratorijski eksperiment, matemati¢ni model itd.

Kako obsezni bi naj bili projekti?

Ce je njihov deleZ h konéni oceni 5 %, potem so to kratki, nezahtevni projekti. Ce je delez 50
%, bo projekt obseZen in zahteven, Studentje bodo zaskrbljeni, ali bodo zmogli izvedbo. Po
navadi so projekti malo bolj obsezni od domacih nalog in je njihov delez k oceni 25 %.
Najvedji problem pri projektu je dolgotrajno delo. Zato je potrebno najprej skrbno preuditi
projekt in dolociti rok za oddajo. Pri manjSem Stevilu Studentov je mogoce uvesti pisna in
ustna porocila tekom celega semestra. Individualni sestanki s Studenti uspeSno zmanjsujejo
zavlaCevanje oddaje projekta.
Ocenjevanje projektov vzame precej ¢asa. Ocena lahko temelji na:

» sposobnosti organiziranja,

» sposobnosti pisanja in

» koncni predstavitvi.

Pisna porocila naj bodo ocenjena na osnovi vsebine, natan¢nosti in kreativnosti.

3.3 Goljufanje *

Vecina profesorjev tehnike se strinja, da goljufanje ne sme biti dovoljeno ali tolerirano. Kljub
temu veliko podiplomskih Studentov priznava, da so v ¢asu Studija veckrat goljufali. Vsekakor
je goljufanje bolje prepreciti kot imeti opravka s Studenti, ki so goljufali.
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3.3.1 Prepre €evanije goljufanja

Ustvarjanje dobrega odnosa med Studenti in profesorjem ter med samimi Studenti, je eden
izmed nacinov kako zmanj3ati goljufanje. Studenti z lahkoto goljufajo, ¢e je profesor
ravnoduden, vzviden in so zanj samo Stevilke. Dokazano je, da Studenti goljufajo manj, ¢e jih
profesor pozna po imenu, ko sodelujejo na predavanijih, jih spodbuja k u€enju in posteno
ocenjuje. S Studenti se je potrebno pogovarjati o pravilih, ki veljajo v primeru goljufanja in
plagiatorstva. Najbolj primeren ¢as je neposredno pred prvim izpitom. Pogovor je potrebno
razviti v pozitivni smeri v daljSi diskusiji o morali inZenirjev. V pogovor vkljucite humor, da bo
manj obremenilen za Studente.

Goljufanje zmanjSate, ¢e zmanjSate strah oziroma pritisk na Studente pred izpitom. To lahko
izvedete:
» z vecC krajSimi izpiti,
z dostopom do izpitnih nalog prej$njih generacij,
s posvetom pred izpitom,
z dovoljenimi uénimi pripomocki (knjiga, zvezek...).

YV V V

Pri pripravljanju izpita morate biti pozorni na moznost kraje izpita. Zato je najbolje pripraviti
izpit tik pred izpitnim rokom. Kopije izpita zaklenite ali odnesite domov. Kopije prestejte, da
boste to¢no vedeli koliko ste jih pripravili.

V velikih predavalnicah naj izpit nadzorujejo profesor in asistenti, ki lahko dajo dodatna
pojasnila v zvezi z izpitom. Najbolje je, da v predavalnici profesor stoji za zadnjo klopjo tako,
da ga Studentje ne vidijo. Pred priCetkom izpita morajo Studenti pospraviti svoje knjige
(razen, Ce je to dovolieno). Vsak Student mora imeti svoj kalkulator, posojanje je
prepovedano. Ce opazite kaj sumljivega, reagirajte takoj. Studentom dajte vedeti, da jih
opazujete.

Ce je na izpitu prisotno veliko $tevilo Studentov in jih profesor dobro ne pozna, je
priporocljivo, da se Studenti identificirajo z osebnim dokumentom in fotografijo. Dokument s
fotografijo naj pripravijo na rob mize in na ta na¢in omogocijo asistentu ali profesorju, da jih
identificira.

Do goljufanja lahko pride tudi na koncu izpita. Najbolje je, da vsi istoCasno
prekinejo/zakljucijo s pisanjem in medtem, ko asistent pobira izpithe naloge, profesor
opazuje. ReSene izpitne naloge varujte, ker se lahko zgodi, da vam Studenti izpite ukradejo
in s tem onemogocijo ocenjevanje. Paziti morate, da kakSen izpit ne izgubite.

Pri domacih nalogah in projektih, ki jih Studentje izdelujejo doma, je tiste, ki goljufajo, tezje
odkriti. Problem je vecji, e imajo takSne naloge velik deleZz pri ocenjevanju v letnikih v
katerin ni dobrega odnosa med profesorjem in Studenti. Ce morajo naloge narediti
samostojno, je o njih potrebno razpravljati na predavanjih. Kljub temu pa je pri domacem
delu veliko sodelovanja med $tudenti. Ce Zelite zmanj3ati goljufanje pri tak3nih nalogah, je
najbolje zmanj3ati njihov delez h koncni oceni.

Ukrepi v primeru goljufanja
Goljufanje nam lahko vzame veliko ¢asa in povzro€i nevSecnosti. Imeti morate dokaze, da je

do goljufanja res priSlo. V takih primerih morate prebrati Pravilnik o preverjanju in
ocenjevanju znanja in upostevati, kar je napisano.

23



Krajnc M. Kemijsko-tehniSko pou€evanje in uenje

V¢&asih se profesorji odlocijo za pogovor s Studentom in Ce je priznal, da je goljufal, se sami
odloCijo o kazni. V¢asih je lahko taka pot neprijetna, saj Student lahko trdi, da je bil v
priznanje goljufanja prisiljen. Zagotovo je bolje prepreciti goljufanje, kot se z njim ukvarjati.

IzkuSnja: Ze leta se goljufanju izognem tako, da Studentom razdelim prazne pole
papirja, ki so opremljeni z Zigom fakultete. Studentje imajo tako na mizi samo
liste, kalkulator, pisalo in ravnilo. V nekaterih primerih dovolim uporabo
milimetrskega papirja, ¢e so naloge tako postavljene, da je potrebno risati

grafe. Na te liste morajo obvezno napisati svoje podatke.

Tudi liste s formulami (¢e je potrebno) dobijo od mene in jih morajo vrniti
skupaj s svojim izdelkom. Izdelek tako zajema samo liste z Zigom in morebiti
liste z grafi. Nobenih drugih listov ne upostevam. Studentje so tak nadin dela
sprejeli in nikoli ni bilo vedjih primerov goljufanja.

Drugi problemi discipline

Ceprav je goljufanje najbolj razsirjen problem, so prisotni tudi drugi problemi discipline.
Nekateri profesorji nimajo problemov s Studenti v primerjavi z drugimi. TakSni profesorji imajo
dober odnos do Studentov, so pravi¢ni in dostopni, zelo vneto predstavijo snov in skuSajo
sodelovati s Studenti pri Studiju. Poleg tega vedo, kje je meja sodelovanja. To doseZejo z
drzanjem profesionalne razdalje.

Problemi discipline v predavalnici so lahko: klepetanje, branje Casopisa in ukvarjanje z
mobilnimi telefoni. Tisti, ki klepetajo, motijo ostale Studente in profesorja. Tisti, ki se ukvarjajo
s telefoni ne odnesejo ni¢ koristnega s predavanj. V tak3nih primerih lahko zaprosite
Studente, da prenehajo s podetjem ali pa jih vkljudite v diskusijo z ostalimi Studenti. Ce s
svojim pocetjem nadaljujejo, jih povabite na osebni pogovor.

Studenti, ki zamujajo, zmerno prekinejo predavanje. Tak3ni Studentje nato spradujejo o Ze
predavani snovi in resno motijo Studijski proces. Zaradi tega nekateri profesorji zaklenejo
vrata predavalnice, ko pri€nejo s predavanjem. A to je skrajni nacin reSevanja problema. S
Studenti, ki zamujajo, se je potrebno pogovoriti. Lahko, da obstajajo tehtni razlogi za
zamujanje. Prosite jih, da vpraSanje glede snovi, zastavijo po konéanem predavanju.

Problem prestavljajo tudi Studenti, ki se obna3ajo agresivno. Tak3no obnaSanje se najbol;
pokaZze po kon&anem izpitu, ker so nezadovoljni z rezultati. V tem primeru pocCakajte, da se
Student umiri, se pogovorite z njim, nato pa ponovno skupaj preglejta izpit. Ce gre za
Studenta, ki se tako obnasSa ves €as, pri vseh predmetih, se pomenite s profesorji, ki so Ze
imeli opravka z njim. Tako boste dobili namig, kako ravnati s takSno osebo.

Studenti, ki so prekomerno odsotni s predavanj, za¢nejo predstavljati problem, ko so odsotni
pri izpitih in ko pozno ali sploh ne oddajo svojih nalog. Tak3ni Studenti se pogosto pritoZujejo
nad Studijem. Pri laboratorijskih vajah in seminarjih, kjer je prisotnost obvezna, je tistim
Studentom, ki so odsotni, priporocljivo znizati konéno oceno in jih na tak nacin kaznovati. V
primeru, da tistih, ki so pozno oddali svoje naloge, ne kaznujete, ni pravicno do tistih
Studentov, kateri so nalogo oddali pravocasno.

Studenti pogosto iz razli¢nih razlogov izostajajo z izpitov (so zaspali-najbrz res!, so bili bolni-
morda res!, smrt starih starSev-dvomljivo!). Nekateri profesorji dovolijo pristop k ponovnemu
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izpitu samo z zdravniSkim opraviilom, nekateri pa brez tehtnega razloga za izostanek.
NajstroZja opcija je takShemu Studentu zapisati ni¢lo za ta izpit. Kako boste ravnali v tak3ni
situaciji je vaSa odlocitev.

Na koncu semestra ali po konCanem izpitu se Studenti pogosto pritoZujejo glede ocen.
Naknadno popravljanje ocene ali zviSevanje Stevila to¢k je do neke mere Se sprejemljivo.
Pogosto pa se zgodi, da imajo tisti profesorji, ki pogosto spreminjajo oceno Studentom po
izpitu in na koncu semestra, vedno vec¢ pritozb glede ocene.

Zelo redko se dogaja, da poskusijo Studenti podkupiti profesorja z denarjem, razli€nimi darili
ali tudi s ponujeno spolno uslugo. V takSnem primeru se je najbolje obna3ati, kot da se ni ni¢
nemoralnega zgodilo in mu ponuditi npr. gradivo za izpit, mu svetovati, da se glede priprave
na izpit posvetuje z asistentom in, da lahko z delom in u€¢enjem pride do boljSe ocene.

Literatura:

1. Pecjak V., Pripravljanje na izpit, Ljubljana 1993.

2. Wankat P. C., The Effective, Efficient Professor, Teaching, Scholarship and Service, Allyn
and Bacon, Boston, 2002.

3. Pravilnik o preverjanju in ocenjevanju znanja na Univerzi v Mariboru, St. A4/2007 —
41AG, Senat UM, 23. 6. 2009.

4. Wankat P. C., Oreovicz F. S., Teaching Engineering, Purdue University (dosegljivo pri
avtorju P. C. Wankatu preko spleta).

VpraSanja za preverjanje znanja:

. Kako lahko preverjamo znanje?

. Od Cesa je odvisna ocena na predolgih pisnih izpitih?

. Kako pripravimo Studenta na kvize ob koncu predavanj, da za njih ne bi bili stresni?
. Kaj si lahko Studentje pripravijo za pisni del izpita?

. Kaj bi predlagali profesorju pri pripravi nalog in vpraSanj za preverjanje znanja?
. Kako pripraviti Studente na preverjanje znanja?

. Katerim profesorjem reemo, da so »klavci«?

. Katerim profesorjem reCemo, da so »ovcice«?

. Razlozite, kako bi naj potekalo to€kovanje in ocenjevanje izpitov!

10. Kaj je namen domace naloge pri usvajanju znanja?

11. Kaj je namen projektov pri usvajanju znanja?

12. Kako prepreciti goljufanje na pisnih izpitih?

13. Kaksni so lahko ukrepi v primeru goljufanja?

14. Kateri problemi discipline se lahko pojavijo med Studijem?

OCO~NOUITEAWNPEF
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2. DEL: Metode dela
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4. DELO V SKUPINI
(sodelovalno, kooperativno delo)

Veé glav ve € ve.
(Slovenski pregovor)

Delo v skupinah je zelo pozitivna in uspesna metoda dela s Studenti, ki jo v svetu uporabljajo
Ze veC kot dve desetletji. Studenti dosegajo boljSe rezultate, miselnost posameznikov se
povzpne na visji nivo, izboljSa se komunikacija med posamezniki in pove€a se samozavest
Studentov.

Delo v skupinah ja metoda, ki jo definira pet poglavitnih smernic':
pozitivna medsebojna odvisnost,

zanesljivost posameznika,

neposredna soocenja,

ustrezna uporaba posameznikovih sposobnosti in
neprestano samoocenjevanje funkcioniranja v skupini.

VVVYYVY

Vecina strokovnjakov, ki uporablja tako metodo dela, se strinja, da ocena skupine temelji na
ocenah posameznikov. V primeru, da bi podali samo eno skupno oceno, bi Studente, ki so
naredili zelo malo, ocenili prav tako visoko kot tiste, ki so bili za delo zavzeti in so v probleme
vloZili ve¢ Casa in energije. S tem bi podpirali lenobo in neodgovornost. Zavedati se
moramo, da je lahko verodostojnost medsebojnega ocenjevanja ¢lanov skupine vprasljiva,
saj se Clani skupine nocejo izpostavljati in ustvariti konflikta med ¢lani. V izogib tej mugéni
situaciji do sodelavcev, vsem namenijo enako oceno, ki pa ne more biti merodajna.

IzkuSnja: Ko sem na koncu nekega semestra vodje skupin v drugem letniku
pozvala, da mi na listu oddajo ocene ¢lanov skupine, je nastal nemir, ki
pa se je kmalu polegel. Po zadnji pavzi so me v kuverti ¢akale ocene.

g Kuverto sem odprla Sele v svojem kabinetu. Ko sem pregledovala listke z
ocenami, sem se sama sebi nasmehnila. V vseh skupinah, razen v eni,
so bile ocene vseh clanov enake in ne samo enake tudi najviSje.
RazmiSljala sem, kaj bi to pomenilo! Ali se res tako visoko cenijo? Po
oddani anketi, ki so jo izpolnjevali zadnjo uro naSega srecanja, so jasno
napisali, kaj mislijo o medsebojnem ocenjevanju. V skupinah so bili
prijatelji, ki se dobro razumejo med seboj in jasno je prijatelja tezko
ocenjevati. Pravzaprav ga ne moreS ocenjevati, ker je najboljSi. Po drugi
strani, pa so si z najviSjo oceno pridobili najvisji bonus k pisnemu izpitu.

4.1 Pravila sodelovalnega dela

Pri vsaki generaciji Studentov formiramo skupine, ki delujejo kot zaklju¢ene celote skozi ves
semester. Vse naloge, ki jih morajo Studenti opraviti, reSujejo v skupinah, tudi domace
naloge?. V skupini naj bodo najve¢ 3 — 4 Studenti. V tem primeru povpreéna ocena skupine
predstavlja 15 % vrednosti ocene, ki jo morajo Studenti doseci, da uspesSno zakljucijo
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predmet. Seveda pa ta deleZz lahko poljubno definirate sami. ManjkajoCe deleze Studenti
dosezejo z individualnimi testi in konénim izpitom.

IzkuSnja: Ker je po sklepu Studijske komisije naSe fakultete prepovedano delati
razlike med Studenti, sem si za prizadevno delo v skupini med
predavanji omislila bonus, ki ga upoStevam pri pisnem delu izpita. Zgodi

g se namrec lahko, da iz razliénih vzrokov (bolezen, mali otrok...) Student
ni mogel redno prisostvovati delu v skupini. Tako je prikrajSan samo za
bonus, osnovno oceno, sestavljeno npr. iz ocene pisnega, ustnega

izpita in domace naloge, pa doseZze na enak nacin kot vsi ostali
Studentje.

Cilj skupinskega dela je, da Studentje osvojijo tak nacin dela. Posamezniki so del celote in
uspesno delujejo kot celota. Studenti naj o svojem delu redno delajo zapiske. Na tak nacin
spoznavajo, kaj so naredili prav in kaj narobe ter si zacrtajo smernice za nadaljnje delo.
Profesor jim predlaga naj nalogo, ki jo dobijo, najprej delno reSijo posamezno, nato pa
zberejo resitve ter podajo reSitev kot skupina. Pri tem sicer obstaja nevarnost, da bo nalogo
reSil eden ali kve€jemu dva Studenta, ki bosta ostalim v skupini na hitro razloZila potek
reSevanja. Kdo v skupini je resni¢no delal se pokaze na pisnem izpitu.

Ce skupina ni homogena, ée nekdo ne vlaga dovolj truda, ga ostali ¢lani lahko izlogijo. Enako
se lahko zgodi tistemu ¢lanu, ki velikokrat manjka. Posebno pomembne so gornje ugotovitve
takrat, ko Studentje skupinsko delajo domage naloge. Ce je skupina enega ¢lana izlogila bo
moral ta izdelati domaco nalogo sam ali pa prositi ¢lane kakSne druge skupine, ¢e ga
sprejmejo medse.

IzkuSnja: Spomnim se ene skupine v 3. letniku pri predmetu Sinteza procesov,
katere ¢lani so bili skoraj vedno prisotni na predavanijih. V skupini so bile
tri Studentke. Ves ¢as se mi je zdelo, da se ne ujemajo med seboj. Ko so
morale do dolo¢enega datuma oddati domac¢o nalogo sem ugotovila, da
sta bili na naslovni strani napisani samo dve imeni. Studentki, ki sta

nalogo oddali sta rekli, da se tretja ni ni¢ trudila in se ni drZala nobenega
dogovora. Zato sta jo izlocili.

Studenti se na splodno hitro navadijo skupinskega u¢enja. Drug drugega motivirajo in
rezultat so bistveno boljSe ocene na koncu ocenjevalnega obdobja, kot so bile ocene pri
individualnem $tudiju. Studenti sicer delujejo znotraj skupine, vendar niso omejeni samo na
krog ljudi v svoji skupini. Izkusnje in znanje lahko posredujejo tudi ¢lanom drugih skupin in
tako 3irijo svoje znanje na razliénih podrogjih. Studenti so v skupinsko delo vkljuéeni
prostovoljno. Ce torej kdo ugotovi, da mu tak nagin dela ne ustreza, lahko Studira na
tradicionalen nacin.

Clanom skupine so dodeljene posebne vloge®. Vodja skupine(koordinator) je zadolZzen, da
uskladi delo v skupini in poskrbi, da vsak ¢lan skupine ve kak3na je njegova zadolZitev.
Zapisnikarjeva naloga je, da pripravi konéni izdelek v katerem so podane reSitve nalog.
Pregledovalec (kontrolor) pregleda konéni izdelek z reSitvami, se prepri¢a, da vsi ¢lani
skupine razumejo probleme in potek reSevanja. Prav tako prevzame odgovornost, da bo
kon¢ni izdelek oddan do doloCenega datuma. Pri nastalih teZavah jim je na voljo inStruktor
(asistent, profesor).
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4.2 Medsebojno ocenjevanje

Pri medsebojnem ocenjevanju je veliko dejavnikov, ki lahko vplivajo na posameznikovo
oceno. Zato postane vprasljiva realnost tako dobljenih ocen. V nadaljevanju je naStetih nekaj
primerov, ki lahko vplivajo na realnost ocene.

a)

b)

d)

Studenti si sporazumno razdelijo enake ocene

V tem primeru se pojavi bojazen, da bi se Studenti odlogili, da se ocenijo z isto oceno, kar
pomeni, da med &lani skupine ni bilo razlik. Po navadi je bojazen odveé. Ce pa se pojavi
tak nacin razmisljanja pomeni, da v skupini ni rivalstva. Drug drugega »vle€ejo« skozi
projekt, njihov cilj pa je dobiti ¢imboljSo oceno skupine.

Studenti precenijo svoj doprinos skupini

Drugi dejavnik, ki bi lahko privedel do nerealne ocene je samoocenjevanje. Student bi se
ocenil veliko bolje, kot ga ocenijo sodelavci. S tem bi pridobil prednost, ki bi mu zviSala
koné&no oceno predmeta. Studije so pokazale, da je tudi ta strah odve&. Po navadi zelo
majhen deleZ Studentov preceni svoje znanje glede na oceno, ki so mu jo dali sodelavci.
Bolj zaskrbljujoe je podcenjevanje svojih sposobnosti in doprinosa skupini. Ta delezZ je
vsaj dvakrat vigji kot pri precenjevanju.

Studenti ocenjujejo sodelavce po videzu, rasi in spolu

Splosno dobijo Zenske od sodelavcev niZje ocene, a razlike niso velike. Zgodi se, da

belci dajejo niZje ocene pripadnikom drugih etni€nih skupin, ti pa so dajali vsem viSje

ocene. Torej lahko tudi rasizem vpliva na ocene.

Na niZje ocene vplivajo Se nasledniji dejavniki:

» Studenti s slabdim uspehom so manj dejavni in se premalo trudijo ter premalo
sodelujejo pri skupinskih razpravah,

» na slabSo oceno lahko vplivajo tudi zunaniji izgled posameznika in razni predsodki.

Pritozbe Studentov, ker lahko ostali _€lani skupine vplivajo na njihovo oceno
Po navadi so pritoZbe neutemeljene. Studenti, ki se pritoZujejo, se niso redno udelezevali
sestankov skupine, predavanj in so prihajali nepripravljeni.

Samodisciplina in zmoZnost praviénega samoocenjevanja pa sta dve pomembni ves¢ini, ki ju
Studentje pridobijo s sodelovalnim delom®*. Nadalje se nausijo strpnosti in odgovornosti do
sodelavcev. Ocenjevanje sodelavcev naj bo &im bolj objektivno, kar obenem tudi pomeni, da
naj ne vpletajo Custev, ki jih gojijo do sodelavcev izven skupine. Nekateri predavatelji ucijo
Studente ocenjevanja na testnih, navideznih ¢lanih skupine. Ocene nato skupno komentirajo
pred razredom in se tako naucijo pravilnega rangiranja sodelavcev®.

IzkuSnja: V drugem letniku univerzitetnega programa nasSe fakultete je vpisanih tudi

do 60 Studentov. Dolga leta sem oklevala, ali naj vpeljem sodelovalno

delo tudi v tem letniku pri predmetu Procesne bilance ali ne. Moje
izkuSnje so bile namre¢ pozitivne v 3. letniku, kjer niha Stevilo Studentov

od 20 do 25 vpisanih.

Ko sem se v Studijskem letu 2006/2007 le odlocila za tak nacin dela, je
redno obiskovalo predavanja priblizno 30 Studentov. Poleg tega mi je na
predavanjih pomagala moja diplomantka, zato je bilo delo uspesno in
ucinkovito.
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V Studijskem letu 2007/2008 je predavanja obiskovalo redno priblizno 40
Studentov. Delo je bilo Ze teZje, ¢eprav mi je tudi tokrat pomagala
diplomantka.

Ko pa sem s takim nac¢inom dela pri¢ela v Studijskem letu 2008/2009 in je
predavanja obiskovalo priblizno 45 Studentov, pri delu pa nisem imela
pomodi, se stvari niso odvijale tako kot bi morale. Morda bi bilo mogoce
uspesno delati tudi s tako velikim Stevilom Studentov, ¢e bi bila primerna
pripravljenost tudi s strani Studentov. Tako pa priblizno 1/3 letnika ni
sodelovala in ni delala, zato rezultat ni bil tisti pricakovani. Poleg tega
sem kot predavateljica zaradi nepozornosti s strani Studentov izgubljala
veliko energije in so mi pohajale moci.

Koncéna ugotovitev je bila: sodelovalno delo se odvija uspe3no, ¢e se
pedagoski delavec ukvarja z najve¢ 25 do 30 Studenti. Poleg tega mora
biti prisotna pripravljenost in zrelost s strani Studentov ter zavedanje, da
se s takim delom lahko veliko naucijo Zze med predavaniji in da imajo
neprecenljivo moZnost razre$evanja problemov Ze v predavalnici®”’.

4.3 Zaklju éek

Kooperativno ali sodelovalno delo je v svetu nha mnogih fakultetah zastopano Ze vrsto let.
Studentje se radi izogibajo delu v skupinah, ¢eprav je ta nacin dela bistvenega pomena.
Raziskave so pokazale, da Studentje, ki delajo v skupinah, dosegajo boljSe ocene, kot tisti, ki
delajo sami. Dobro je, ¢e so v skupini Studentje s slabSim uspehom in tisti z boljSim. Tako
lahko boljSi svoje znanje prenaSajo na slabSe in ti bodo snov veliko laZje usvojili.

Sodelovalno delo zahteva veliko truda in znanja ter energije s strani predavatelja, zato je
primerno opravljati tak nac¢in dela z manjSim Stevilom Studentov (20 do 30). V skupini mora
vladati resno in odgovorno delo. S takim nadinom dela se Studentje pripravijajo na
prihodnost, ko se bodo po kon€anem Studiju s pridobljenimi veS&inami laZje vklju€ili v krog
ljudi v industriji ali kakSni drugi ustanovi.
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VpraSanja za preverjanje znanja:

1. Katere so poglavitne smernice za delo v skupinah?

2. Koliko Studentov naj bo najvec v skupini?

3. Kak3ne so vloge posameznih ¢lanov v skupini?

4. Kateri dejavniki vplivajo na niZjo oceno Studenta v skupini?
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5. METODA AKTIVNEGA U CENJA

Kar ti v glavi ostane,
ti nih €e ne vzame.
(Slovenski pregovor)

5.1 Aktivno u €enje z SCI metodo

V zadnijih letih je Stevilo Studentov, ki obiskujejo predavanja v prvem letniku, narastlo na 100
ali ve€. Med njimi so tudi Studenti, ki imajo razmeroma slabo znanje iz srednje 3ole. Zacel se
je pojavijati problem, kako doseci, da bo tako veliko Stevilo ljudi aktivno sodelovalo na
predavanjih. Na kak3en nacin organizirati predavanja, da bodo slabsi Studentje snov
razumeli, boljSi pa se ne bi dolgocasili?

V svetu je Ze nekaj Casa poznana in uveljavljena SCI (Student-Centered Instruction)
metoda’, ki usmerja pozornost na Studenta. Bistvo metode je, da s pomogjo razlicnih tehnik
dosezemo kriticno in kreativno misljenje Studentov, ki omogoca reSevanje zahtevnejSih
problemov. Razvije se vecja odgovornost do snovi, bolj aktivno sodelovanje na predavanjih,
reSevanje odprtih vpradanj. Studentje, ki pridobivajo znanje z aktivnim uéenjem, znajo svoje
znanje koristno uporabiti. Naucijo se delati v skupinah, sprejemati in usklajevati misljenja
drugih, kar je temelj za dobro in ucinkovito delo, ki je potrebno kasneje v praksi.

Razlika med SCI metodo in tradicionalnim podajanjem snovi je, da v slednjem glavno breme
nosi predavatelj, katerega osnovna naloga je predavati, razlagati probleme in pripravijati
teste ter ocenjevati. Pogosto se na predavanjih zgodi, da predavatelj iz svojih zapiskov
prepisuje snov na tablo, Studentje pa s table v svoje zvezke. Pri tem jih skrbi samo to, da
bodo imeli zapisanih ¢im ve¢ informacij, ne razmiSljajo o temi, ki je predavana. Dejansko gre
za stenografijo in ne za pou ¢&evanje in u éenje. Malo Studentov aktivnho sodeluje in
spraSuje o morebitnih nejasnostih. Posledica tega je nerazumevanje snovi in slabsi rezultati
na izpitih.

Pri SCI metodi se del bremena s profesorja prenese na Studente, saj vpeljuje nacin, kako naj
se Studentje naucijo uciti neodvisno, tudi iz drugih virov, kako snov, ki je bila samo nakazana
na predavanjih obdelati samostojno. Na tak nacin se povec€uje njihova ucinkovitost.
Predavatelji, ki predavajo na aktiven nacin skrbijo, da Studentje pridobijo ¢im ve¢ kvalitetnega
znanja. Ker Studentje sodelujejo pri razlagi, ni potrebno izgubljati ¢asa s problemi, ki so jih
Studentje sposobni resiti sami.

Na tradicionalnih predavanjih je veliko teZje ugotoviti, kje imajo Studentje teZzave. |z prakse je
znano, da vecina Studentov zanika, da jim stvari niso jasne, kar pa se izkaZze Sele na izpitu.
Predavatelji se premalokrat vpraSajo, ali Studentje snov razumejo in ali jo znajo uporabiti.
Predavatelji in Studentje, ki so Ze uporabili SCI metodo, se razli€no odzivajo na spremembe,
ki jih prinaSa. Eni jo popolnoma zavracajo, drugi jo z navduSenjem sprejemajo.

5.2 Odziv Studentov na SCI| metodo

Vecina Studentov ne vidi teZav, ki se dogajajo na tradicionalnih predavanjih. Nekateri se tam
dobro pocutijo, saj jim ni potrebno razmiSljati ali slediti razlagi. Lahko samo sedijo in
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razmisljajo o Cisto drugih stvareh. Vendar kasneje, ko se zacCnejo pripravijati na izpit
ugotovijo, da nekaj ni v redu, saj snovi ne razumejo.

Studentje, ki so ze bili prisotni na predavanjih, kjer je potekalo aktivno delo, so razli¢no
reagirali na novo metodo dela. V zacetku se je vecina odzivala negativno, kasneje, ko so
ugotovili, da ni ve€ teZzav z razumevanjem, so svoje misljenje spremenili. Odziv vecine lahko
razdelimo na osem najbolj znacilnih stopenj, ki so povezane s travmo in potrtostjo:

1. Sok: »Ne morem verjeti, domac¢o nalogo moramo narediti v skupini, snovi pa sploh ne bo
prej predaval/a?«

2. Odklonitev : »Saj ne more biti res. Ce vse skupaj ignoriram, mi ne bo treba delati!«

3. Moé€no razburjenje : »Jaz tega ne zmorem. Pustil/a bom in poizkusil/a naslednje leto.«

4. Odpor in odstop : »Ne bom upoSteval/a teh njenih/njegovih zahtev, pa Ceprav me

vrzel«

5. Vdaja in sprejetje : »OK, €eprav je brez veze, bom vseeno naredil/a.«

6. Boj in raziskovanje : »Zgleda, da bodo vsi naredili, mogo¢e se moram Se toliko bol]
potruditi.«

7. Vracanje samozavesti : »MogoCe bom lahko naredil/a. Saj ne vem, ampak mislim, da
grel«

8. Povezovanje in uspeh : »Ja, ta nacin je €isto v redu. Ne vem zakaj sem imel/a na

zacetku toliko tezav.«

Vecina Studentov sprejme ta pristop. Ugotovijo, da veliko znanja pridobijo na predavanijih in
imajo ¢as, da predelajo Se dodatno, priporo¢ano gradivo. Nekateri to metodo zavracajo in
i5¢ejo druge poti, mnogi Studija ne kon¢ajo. Enaki problemi se pojavljajo na tradicionalnih
predavanjih, le da je tam Stevilo neuspesnih Studentov vedje.

Zanimivost: Profesor Felder, ki je pionir pri uvajanju aktivnega ucenja, je ob koncu

A svojih predavanj prosil Studente, da mu napiSejo svoja mnenja o

4‘.4> takem nacinu poucevanja. Na enem listku je bila zapisana izjava:
» Y A »Felder nas pa res nauci razmisljati'«.

5.3 Odziv predavateljev na SCI metodo

Nova metoda prinaSa veliko sprememb tudi za predavatelje. Predavanja ne morejo biti to¢no
v naprej nacrtovana, saj imajo Studenti razliCha vpraSanja. Snov je pri tem nacinu
podkreplijena z domacimi nalogami. Pri predavateljih se pojavljajo problemi in dvomi o
uporabi metode aktivnega ucenja. V nadaljevanju je predstavljenih nekaj najpogostejSih
teZav oziroma vprasan] s katerimi se srecujejo.

5.3.1 Ce bom posvetil &as aktivnemu u éenju, ne bom mogel predelati celotne
snovi

Na predavanjih mora predavatelj predelati veliko koli€ino snovi in pogosto mu zmanjka ¢asa,
za podrobnej3o razlago®. Nekateri re3ujejo probleme in izpeljujejo enaébe, ki bi jih Studenti
lahko sami. Razlagajo stvari, ki so Studentom nerazumljive, nezanimive in nekoristne.
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Predavatelji, ki snov opisejo le s smernicami, lahko gredo veliko hitreje skozi snov. Studentje
lahko podajajo svoja miSljenja in pripombe o nekem problemu. Predavatelj na ta nacin
ugotovi, kje se pojavljajo nejasnosti in katera snov mora biti bolj natan¢no razlozena.

Nacin, kako naj bo snov predstavljena, je odvisen od predavatelja. Tisti, ki Zelijo, da je
podane ¢&im ve¢ snovi in jim ni mar, koliko Studentje razumejo, bodo predavali na
tradicionalen nacin. Tisti, ki pa Zelijo, da bi Studentje na predavanjih osvojili ¢im ve¢ znanja,
bodo uporabili SCI metodo in vklju€evali Studente v aktivho sodelovanje in tako dosegli vecjo
ucinkovitost. Znano je namre¢, da se dejansko nauc¢imo najve¢ z delom in vajo, in he samo z
gledanjem in poslusanjem nekoga drugega, ki nam kaze in govori, kako bi naj nekaj naredili.

Zanimivost: Aktivno ucenje ne zahteva veliko ¢asa. Najve¢ 5 — 10 min.
Primer: Studentje dobijo vpraSanje, ga v majhnih skupinah diskutirajo
4‘.4» in nato skupaj s predavateliem poiscejo najprimernejSo resitev.
Studentje tako razmisljajo o snovi.

Primerno je, da je ¢im ve¢ podatkov prikazanih s slikami in diagrami, da je snov Se bolj
razumljiva in da si Studentje laZje ustvarijo predstavo o nekem problemu. Dolo€ene stvari, ki
so razumljive, oziroma jih lahko Studentje sami resijo, v tekstu nakazemo le z opozorili, kot
so »Dopolni«, »Dokazi«, »Preveri«, »RazloZi«. Studentje taka opozorila radi prezrejo. Ce pa
se te podrobnosti pojavijo na izpitu, se bo vedno vec Studentov zacelo ukvarjati s temi
problemi. Na ta nacin je predelana celotna snov in ostane Se nekaj ¢asa za dodatne razlage
in probleme.

5.3.2 Ce ne predavam, izgubim kontrolo nad razredom

Pri_ predavanjih, ki so tocno v naprej nacrtovana, dejansko ne more priti do tega, da
predavatelj ne bi imel nadzora nad Studenti. Ce pogledamo natancneje, je samo predavanje
najlazja metoda, ki pa ni tako ucinkovita, saj postane snov kmalu nezanimiva in dolgoCasna.

Priblizno po 10 minutah veclina Studentov ve¢ ne sledi temi. Najprej izgubijo stik s
problematiko le za kratek €as, nato so ti intervali vedno daljSi. Ob koncu vecina niti ne ve, kaj
je bila tema predavanj. Do tega pojava lahko pride iz vecih razlogov. Ker je shov za
razumevanje preveC zapletena, ji Studentje ne morejo slediti. Ker Studentom ni zanimiva,
zacnejo razmiSljati o drugih stvareh, Ceprav na videz zgleda, kot da sledijo razlagi.
Predavatelj ima popoln nadzor nad predavaniji, vendar Studentje osvojijo le okoli 20 % snovi.
Tisti, ki snovi niso razumeli, se pogosto naslednjih predavanj ve¢ ne udeleZijo. Pred izpitom
si priskrbijo zapiske in poizkusijo sami razvozlati stvari, kar pa je pogosto pretrd oreh.

Kadar predavatelj uporablja metodo aktivhega ucenja, je ves €as v stiku s Studenti, jih
sprasuje, od njih zahteva, da razmiSljajo. Na ta nacin velika vecina sledi temi in si vecino
stvari tudi zapomni. V primeru, da se Studentje preve¢ zavzamejo za neko stvar, jih mora
predavatelj po doloenem Casu prekiniti in nadaljevati s snovjo, tako da tudi z uporabo te
metode ni mogoce izgubiti nadzora nad razredom.

Mnogi mislijo, da je diskusija o stvari, ki je nekoliko odmaknjena od predavaj, izguba ¢asa,
kar pa ni res. Razlaga o ne¢em, kar Studente zanima, Siri njihova obzorja in ustvarja znanje,
ki bo ostalo tudi po izpitu.

36



Krajnc M. Kemijsko-tehniSko pou€evanje in uenje

5.3.3 Ce morajo $tudentje snov predelati sami, tega ne nar  edijo, ker snovi ne
razumejo

Predavatelji, ki Studentom predlagajo, da naj snov od te do te strani predelajo sami, brez da
bi jim nakazali, kaj je tema teh strani, ne morejo pricakovati velikega uspeha. Kadar je
predlagana snov nakazana s smernicami in bistvom ter kako se naj lotijo uCenja, bodo
Studentje to zagotovo opravili. Dobro je, da na naslednjih predavanjih predavatelj na kratko
vpraSa doloCene primere iz snovi in tako ugotovi ali so Studentje problematiko razumeli.
Seveda ni primerno vpraSanje » Je bilo vse jasno? Kaksno vpraSanje?«, ker bo vecina tiho in
pritrdila, da razumejo, Ceprav niso snovi niti prebrali. Vedno se najdejo posamezniki, ki se
takemu delu izognejo, zato je potrebno tudi to snov vkljuciti v izpitna vpraSanja. Tako se
pokaze, kdo je snov resni¢no predelal in kdo ne.

5.3.4 Nekateri Studentje ne razumejo, kaj jih spraS ujem in ne i5 €ejo pravih odgovorov
na odprta vpraSanja

Pogosto se dogaja, da Studentje iS€ejo »prave« odgovore na stvari, ki omogocajo vec
odgovorov. Tako se pokaze, kako na neko stvar nekdo gleda, na kakSen nacin razmislja o
njej ipd. Po dolo¢enem &asu se pri¢ne razvijati Studentova spretnost in samozavest ter
sposobnost razloziti doloCene stvari drugim na jasen in razumljiv nacin. Pogasi se za¢nejo
zavedati, da je le malo problemov, ki imajo eno samo reSitev. Iz mnoZice odgovorov se
naucijo poiskati najboljSega in znajo svojo odloc€itev tudi utemeljiti.

5.3.5 Ko sem poizkusil z na ¢inom aktivnega u €enja, ga je ve €ina Studentov zavra ¢ala

Studentje so navajeni, da na predavanjih poslusajo, delajo zapiske, ne pa da re3ujejo
naloge, odgovarjajo na vpraSanja in morajo nekatere stvari kon€ati doma. Vecina strmi za
tem, kako po poti &im manjSega napora priti do ¢im boljSih rezultatov. Takim popolnoma
ustrezajo tradicionalna predavanja, na katerih se lahko v mnozici ljudi skrije$ in reSujej$ svoje
teZave, nato si priskrbi§ zapiske, jih predelas in gre$ na izpit. Tako pridobljeno znanje ni
kvalitetno, saj vecina takih Studentov snovi ne razume.

Metoda SCI onemogoci, da bi se ljudje izmikali svoji odgovornosti. Zato je na prvi pogled
Studentje ne marajo. Smiselno je, da predavatelj, ki se odlo¢i za SCI metodo, poda
Studentom, nekaj dejstev in rezultatov, ki so posledica uporabe te metode. Znacilno je, da
vec€ina misli da snov razume, vendar ko se loti doloCenega problema, ki se nanaSa na to
temo, ga ne zna rediti. Ce bi e med predavanji razmi3ljali o snovi, bi imeli priloZznost
vprasSati, kaj ne bi bilo jasno in tako ne bi bilo teZav pri reSevanju zahtevnejSih problemov.

Tisti, ki se odlocijo za aktivho u€enje in doZivijo zavracanje s strani Studentov, morajo vseeno
vztrajati pri svojih zahtevah. Samo na tak nacin bodo uspeli metodo uspesno vpeljati in
dosegati vec€je uspehe. Mnogi Studentje bodo kasneje zadovoljni s tem nacinom, ker bodo
ugotovili, da je bil ¢as na predavanjih koristno uporabljen in bodo imeli manj tezav z
razumevanjem snovi.

5.3.6 Zelo teZko je Studente prepri €ati, da bi delali v skupini

Velika vecina se izogiba dela v skupinah, Ceprav je ta nacin bistvenaga pomena, saj se v
vseh sluzbah vedno bolj uveljavlja skupinsko delo in sodelovanje posameznikov. Raziskave
so pokazale, da Studentje, ki delajo v skupinah dosegajo boljSe ocene, kot tisti, ki delajo
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sami. Dobro je, ¢e so v skupini Studentje s slab3im uspehom in tisti z boljSim. Tako lahko
bolj3i svoje znanje prena3ajo na slab3e in ti bodo snov veliko lazje usvaijili.

IzkuSnja: Pri svojih predmetih dovolim, da se Studentje sami razporedijo v skupine.
To svobodo jim dopuSéam zaradi izkuSenj, ki sem jih nabrala Se v ¢asu,
ko sem bila asistentka. Ko sem jih sama razporejala v skupine, so
ponekod nastale velike tezave: eden od ¢lanov je bil lahko popolnoma
ignoriran, prihajalo je do prepirov, do provokacij ipd. V¢asih je bilo delo

zelo tezko. Odkar se sami razporejajo v skupine, do takih ekstremnih
primerov ne prihaja. V¢asih, a zelo redko, se zgodi, da enega od ¢lanov
izlocilijo zaradi nereda, neresnosti in lenobe.

5.3.7 Ce studentje delajo v skupinah, se vedno najdejo tak i, ki ni & ne prispevajo in
na ta na €in pridejo do boljSih ocen

V skupinskem delu se pogosto pojavlja ta problem, saj se vedno najdejo taki, ki ne Zelijo
sodelovati oziroma priCakujejo, da bo njihovo delo opravil nekdo drug. Ta teZava se da
odpraviti, ¢e si Studentje delo znotraj skupine razdelijo, tako da vsak prispeva svoj delez
(glejte prejSnje poglavje o delu v skupinah). Prav tako predavatelj lahko teme, ki jih Studentje
obdelajo v skupinah, vklju¢i med izpitna vpraSanja in tako onemogo¢€i, da bi nekdo brez
vloZenega dela priSel do boljSih ocen.

5.4 Kako pritegniti pozornost Studentov

Pri pouCevanju je potrebno posvetiti posebno pozornost vpraSanju, kako doseci, da bodo
Studenti ves €as pozorni in da bodo spremljali predavano snov. Na tradicionalnih predavanijih
Studentje ne morejo biti ves ¢as pozorni. Priblizno po 10 minutah monotonega predavanja
zaCne pozornost padati. Ko se tega zavejo, se hitro vrnejo k snovi. Skozi celotno uro se ti
intervali, ko Student ne sledi predavanju daljSajo, zato zelo tezko sledijo razlagi in so na
koncu predavanj z mislimi povsem drugje. Predavanja, ki potekjo dve Solski uri skupaj so
zaradi tega dejstva prenaporna tako za Studente, kot tudi za predavatelje.

Obstajata dve najbolj pogosti tehniki, kako doseci, da bodo Studentje ves €as predavanj
pozorni in da bo vedina razumela snov, ki je obravnavana®. Prva metoda je reevanje
problemov v majhnih skupinah Ze med predavanji in druga, reSevanje problemov in odgovori
na vpraSanja ob koncu predavan;.

5.4.1 ReSevanje problemov v majhnih skupinah

Med predavanji predavatelj Studentom zastavi kratko vpraSanje o pravkar obdelanem
problemu. Studentje nato svoje ideje zdruZzijo z idejami drugih in jih predstavijo.

Ta metoda je dokaj ucinkovita in hkrati izpolnjuje dve zahtevi: Studente spodbuja k
razmiSljanju in skupinskemu delu. Medtem ko predavatelj predava dolo¢eno snov, lahko
zastavi vpraSanje, ki se nanaSa na nadaljnjo razlago. Tako se izogne dolgemu razlaganju in
da priloZznost Studentom, da v skupini po dva ali trije razmislijo o problemu. VpraSanja morajo
biti kratka, tako da jih lahko resijo v minuti ali dveh.
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VpraSanja oziroma naloge za razmislek so lahko na primer:
Skiciraj diagram za ta problem!

Skiciraj graf, ki bo ponazarjal reSitev!

Podaj nekaj razlogov zakaj potrebujes reSitev!

Kaj je naslednji korak?

Kaj je narobe s tem kar sem napisal?

Kako lahko preverim reSitev?

Katero varianto te naloge bi lahko dal na izpit?

VVVYVYVYVYVY

Taka vpradanja ne zahtevajo veliko ¢asa. Ce Zelimo, da Studentje spremljajo dologeno snov,
sta dovolj dve taki vpraSanji na eno Solsko uro, kar pomeni maksimalno pet minut.

Dogaja se, da se Studentje, ki so prvi¢ izpostavljeni taki nalogi, obrnejo pro¢, da bi se izognili
delu. Vendar, ko vidijo, da jih je predavatelj opazil, se lotijo dela. Po nekaj vajah prakticno ne
bo ve¢ Studentov, ki ne bi sodelovali.

Statisti¢no je dokazano, da v povprecju le 5 % Studentov aktivno sodeluje na tradicionalnih
predavanjih, medtem ko je situacija ha predavanijih z aktivnim u¢enjem povsem drugacna in
je Stevilo Studentov, ki sodelujejo pri razlagi veliko vecje.

5.4.2 ReSevanje vpraSanj ob koncu predavanj

Tik pred koncem predavanj je ucinkovito, e predavatelj zastavi nekaj vpraSanj o obdelani
temi. VpraSanja so v smislu: kaj so bile najbolj pomembne tocke danaSnjega predavanja,
tega poglavja, tega tedna? Na ta vpraSanja lahko odgovarjajo anonimno sami, tako da
odgovore napidejo na listke ali pa v majhnih skupinah. Studentje, ki so navajeni teh vprasan;,
bodo ves Cas predavanj sledili razlagi, da bi nasli bistvo, s tem pa doseZemo njihovo
pozornost.

VpraSanja, kot so:

» kako bi naj predstavil to snov ha bolj jasen nagin?

» Cesa niste razumeli?

bodo pokazala, katere stvari je potrebno Studentom natancneje razloZiti in za katere je bilo
na predavanjih porabljenega preve¢ ¢asa. Prav tako bodo opozorili predavatelja, da naj pisSe
bolj jasno, da naj govori bolj razlo¢no.

5.5 Aktivho u €enje in velike skupine Studentov

Na vecini univerz je v prvih letih Studija v predavalnicah tudi 75 ali ve€ Studentov, med njimi
so tudi taki s slabSim uspehom. Pojavlja se problem, kako dosedi, da bo tako velika mnoZica
Studentov sodelovala na predavanjih. Na tradicionalen nacin je to prakticno nemogoce, zato
vedno ve¢ predavateljev uporablja metodo aktivhega ucenja.

V primeru tradicionalne metode, se tisti bolj srameZljivi in manj samozavestni Studentje lahko
skrijejo v mnozici, pri metodi aktivnega ucenja je to nemogocCe. Kadar predavatelj na
predavanjih periodicno vkljuéuje vpraSanja, na katera Studentje odgovarjajo v manjsih
skupinah, se vklju€uje velika vecina.

Tisti, ki te metode Se niso uporabili v predavalnici s tako velikim Stevilom Studentov, se
pogosto sprasujejo dve stvari:
» Kaj ¢e bodo Studentje ta nacin odklanjali?
» Kaj ¢e bo med izvajanjem aktivnosti nastal prevelik hrup, ki ga predavatelj ne bo
obvladal?
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Profesor Felder iz izkuSenj poroca, da se vec kot 90 % Studentov rutinsko vkljuci v dejavnost,
seveda pa Se vedno nekaj Studentov sedi krizem rok in zavra¢a predlagano delo. To ne
pomeni, da metoda ni uginkovita. Ce primerjamo te Stevilke s tradicionalnim predavanjem,
kjer aktivno sodeluje le okrog 10 % Studentov, ostali pa delajo druge stvari, je metoda
vsekakor uc€inkovita.

V velikih predavalnicah, z velikim Stevilom Studentov, lahko med izvajanjem vaj aktivhega
ucenja nastane velik hrup, zato je dobro, da se predavatelj dogovori za znak, ki oznacuje
konec medsebojnega posvetovanja. To je lahko s ploskom ali Zvizgom in Ze €ez nekaj
sekund bo v predavalnici mir in lahko se bo zacela diskusija o danem problemu.

5.6 ReSevanje nalog z uporabo SCI metode

Po konc&ani razlagi predavatelji predstavljeno snov dopolnijo Se z raCunskimi primeri. Naloga
je ponavadi podana na nacin, kot je prikazano v naslednjem primeru:

»V idealnem kontinuirnem mesSalnem reaktorju, tece reakcija prvega reda A—B, s konstanto
reakcijske hitrosti 3,76 /min. lzracunajte prostornino, ki je potrebna za 75% presnovo, ce je
pretok 286 L/s?

Imate kakSno vpraSanje?«

Pogosto se zgodi, da Studentje preprosto odgovorijo, da nimajo vpraSanj, saj $e niso
razmislili, kaj naloga od njih zahteva. Zato je nesmiselno postavljati taka vpraSanja, ki
Studente ne pripeljejo do tega, da bi o dani stvari zaCeli razmiSljati. Veliko boljSe je, e
predavatelj Se enkrat ponovi kaj naloga dejansko od njih zahteva. Tedaj ve€ina Studentov
zacne iskati enacbe in pot do reSitve, ne da bi si dejansko situacijo resni¢no predstavljala.

Zgoraj opisani primer lahko reSimo na veliko bolj zanimiv nagin, ¢e Ze v samo formuliranje
naloge vkljug¢imo ideje Studentov*®.

Prvi korak je, da predstavimo koncept naloge s svojimi besedami. Zacetek naloge lahko
podkrepimo tako, da povemo kje se to dogaja, na kratko ponovimo, kaj je to parni tlak,
presnova, koeficinet toplotne prehodnosti. Te pojave lahko razlagajo Studentje, vendar ne na
tak nacin, da bi od njih zahtevali to¢no definicijo, ampak da nek pojav razloZijo s svojimi
idejami.

Nato razloZimo nekaj fenomenov, ki se dogajajo v vsakdanjem Zivljenju in so sorodni dani
nalogi. Npr. zakaj se po€utim udobno pri 18°C, mi je hladno, e piha veter pri 18T in zakaj
me zebe v vodi, ki ima 18C? Zakaj se ne ope Ce§, Ce se vroCega kotla samo na hitro
dotaknes, ali ¢e poloZzi$ prst €isto v blizino kotla, vendar se ga ne dotakneS?

Ce Zelimo doseéi, da bodo Studentje znali kritiéno oceniti dobljeno resitev, jih je potrebno to
nauciti Ze v naprej tako, da preden se lotijo racunanja, razmislijo, kak3ni bi naj bili rezultati.

Ko Studentje nalogo resijo do konca, je dobljene rezultate potrebno z njimi diskutirati. Ce so
dobili rezervoar s prostornino 1000 m°, se naj prepri¢ajo, da so ti rezultati zanesljivi, torej na
kak nacin lahko dano nalogo preverijo.

Sledijo lahko Se nekoliko teZja vpraSanja, ki pa zahtevajo Ze ve¢ znanja o danem problemu,
npr. kateri separacijski proces bi lahko uporabili za lo€evanje zmesi benzen-aceton. Prav
tako lahko predavatelj da priloZznost Studentom, da na osnovi reSenega primera, formulirajo
vprasanja, ki so lahko kvantitativne ali kvalitativne narave in jih nato vklju¢imo med izpitna
vprasanja.
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Samo postavljanje vpraSanj je samo polovica poti do uspeha. Kadar predavatelj postavi
vprasSanje vsem Studentom, se ti nemirno pogledujejo med sabo, dokler se ne javi kak3en
prostovoljec. Kadar predavatelj sam vpraSa nekoga, se ta neprijetno pocuti in ne pokaze
svojega znanja, pa Ceprav predavatelj to stori na prijazen nacin. Zato je najboljSe, da
Studentje delajo v skupinah in nato skupina odgovarja na vpradanja. Studentje zdruZijo svoje
poglede in pridejo do resitve. Sele nato predavatelj pokli¢e Studenta, ki bo problem razloZil°®.

Ucinkovita so tudi vpraSanja, na katera Studentje doma sami poiS&ejo odgovore. Dobro je, e
se taka vpraSanja nato pojavijo tudi na izpitu.

5.6.1 Primer uporabe SCI metode

Zanimiv se mi je zdel primer, ki ga je podiplomska Studentka Danijela prikazala v svoji
seminarski nalogi. Primer, ki se navezuje na vzgon in plavanje, je predstavljen z uporabo
metode aktivnhega poucevanja in ga obravnavajo na naSi fakulteti na dodiplomskem Studiju.

Predavatelj predavanja zatne tako, da Studentom naniza nekaj primerov iz vsakdanjega
Zivljenja, ki se navezujejo na temo predavanj. Primeri so lahko zastavljeni na tak nacin, da so
na zaCetku podani kot dejstva, na katera bodo Studentje znali odgovoriti po koncanih
predavanjih.

» Zakaj les plava na vodi, kamen pa potone? Zakaj se ladja prevrne, ¢e je ves tovor nalozen
na eno stran?«

Po kratki predstavitvi problemtike, se predavatelj omeji le na razlaganje teh pojavov. Nato
predstavi doloCen primer.

» Imamo veliko posodo z vodo, v katero potopimo nek predmet, na katerega bodo delovale
sile. Poizkusite ugotoviti, katere so te sile in v katerih smereh delujejo, ter jih oznacite na
skici.«

D

Slika 5.1: Skica potopljenega predmeta v vodi.

Studentje imajo minuto &asa, da ugotovijo, katere sile so to. Nato predavatelj izbere enega
Studenta, da dopolni skico na tabli.

AFy,

>

Fq

AV

Y

Slika 5.2: Dopolnjena skica potopljenega predmeta v vodi.
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» Dogovorimo se, da bomo silo vzgona oznacevali z F,, in silo teze z Fq.«
Predavatelj nadaljuje z razlago.
» Na osnovi teh sil lahko sklepamo, kdaj bo telo plavalo, kdaj lebdelo in kdaj potonilo.
Ce je: F.>Fgtelo plava
F..<Fgtelo tone
F.. = Fgtelo lebdi.

Poglejmo primer, ko imamo kocko s stranico a, ki plava na vodi.«

Predavatelj nariSe skico:

! Fo

Slika 5.3: Skica plavajoce kocke na vodi.

» Poizkusite izracunati gostoto kocke, ¢e se je le ta potopila do polovice. Vemo, da nha kocko
delujeta sili vzgona in teZe in da je vsota vseh sil enaka ni¢. Sila vzgona pa je enaka masi
izpodrinjene tekocine.«

Predavatelj pusti Studente nekaj minut, da resijo dano nalogo. Studentje lahko nalogo
reSujejo posamezno ali v skupinah. Po dolo¢enem ¢asu predavatelj izbere enega Studenta,
da nalogo reSi na tablo. Skupaj naredita celotno izpeljavo, pred tem se dogovorijo, da z
indeksom koznacijo kocko in z indeksom vvodo.

Fr.= Fy
Fg=mcg = oMVig
Fi. =m,g= Vg
pa’yg = pa’l2g
A= pl2

Da predavatelj preveri, koliko snovi so Studentje resni¢no razumeli, reSijo konkreten primer.

»Splav, ki pluje po Dravi, je narejen iz hlodov dolzine 4 m. Katere podatke potrebujemo, da
lahko izracunamo, koliko ljudi s povpreéno maso 60 kg se lahko pelje na splavu?«

Predavatelj lahko nariSe skico ali pa to naredijo sami in na ta nacin laZje reSijo prvi problem.
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Fq (splava) Fg (Ijudi na splavu)

TFVZ

Slika 5.4: Skica problema.

F.. = Fy(splava) + Fq (ljudi na splavu)

Studentje kmalu ugotovijo, da potrebujejo: premer hloda in Stevilo hlodov, gostoto lesa in
vode, ter globino, kako globoko je splav potopljen. Tak primer potem dokon&ajo doma, ali ga
reSijo na predavanijih, tako da skupine uporabijo razlicne podatke in primerjajo rezultate.

5.7. Zaklju €ek

Profesor Richard Felder pravi, da verjame principom, ki jih priporo€ajo psihologi. Ti namrec
pravijo, da nikoli ne u¢i nekoga na ta nacin, da mu poves to¢no kako narediti, raje mu pokaZi
smernice, ki vodijo do resitve in upoStevaj njegov nadin, &e je usmerjen k pravi resitvi’.

Studentje, ki znanje pridobivajo na tak nagin, so iznajdljivi, vsak nov problem jim pomeni izziv
in moZnost, da pokaZejo svojo kreativnost, saj so se Ze med Studijem naucili razmiSljati na
svoj nacin, in ne na nacin, ki jim je bil vsiljen in ga uporablja nekdo drug.

Metoda aktivnega ucCenja ne vzame veliko €¢asa na predavanjih, doseze pa aktivho
vkljuevanje Studentov, ki sledijo predavanjem. Mnogi predavatelji te metode ne upoStevajo,
se bojijo problemov, ki bi jih prinesla, prav tako pa pomeni veliko dodatnega dela.

Predavatelj mora biti pripravljlen na razli¢na vpraSanja Studentov, mora jim pripravljati
dodatne in domace naloge, ki bi jih naj kasneje pregledal. Vec€ina se temu delu izogiba in
svoj ¢as raje nameni raziskovalnemu delu, kot delu s Studenti.

Studenti, ki so navajeni tradicionalnih predavanj, pogosto ne marajo metode aktivnega
ucenja, saj od njih zahteva dodatno delo. Med predavanji morajo reSevati doloCene probleme
sami in razmiSljati, jih sami dokonc¢ati ipd. Vendar, ko se Studentje zavejo, koliko manj dela
imajo nato z ucenjem, koliko ve¢ snovi usvojijo in ko ugotovijo da so predavanja koristna,
zacnejo pozitivno gledati na to metodo. Vedno vec se jih udeleZuje predavaj. Tudi tisti, ki so
na fakulteto prisli s slabsim uspehom, lahko sledijo predavanjem, saj predavatelji zdruZujejo
v skupine Studente, ki imajo ve¢ znanja in tiste, ki potrebujejo pomo¢€. Tako eni svoje znanje
utrjujejo, drugi pa ga pridobivajo.

Metoda aktivnega ucenja (SCI metoda) je ucinkovit nacin pridobivanja in podajanja znanja, Ki
pa pomeni ve¢ dela tako za predavatelje, kot tudi za Studente. Posledica tega pa so uspesni
Studentje in kasneje diplomanti z znanjem, ki ga znajo uporabiti.
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5.  R.M. Felder, "It Goes Without Saying."Chem. Engr. Education, 25 (3) 132-133,
Summer 1991.

6. R.M. Felder and R. Brent, "Learning by Doing."Chem. Engr. Education, 37 (4)
282-283, Fall 2003.

7. R.M. Felder, "Stoichiometry without Tears."Chem. Engr. Education, 24 (4) 188,

1990.

VpraSanja za utrjevanje znanja:

1. Kaj je bistvo SCI metode?
2. Koliko ¢asa zahteva aktivno ucenje?
3. Kak3na je tehnika, ko so Studentje ves ¢as predavanj pozorni in razumejo snov?
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6. ELEKTRONSKO POU CEVANJE IN UCENJE

Ucenje je kot veslanje proti
toku: €e ne napredujes,
gresS nazaj.

(kitajski pregovor )

6.1 Uvod

Znanstveniki, ki raziskujejo u€ne sisteme, definirajo e-ucenje kot tretji uni sistem v zgodovini
CloveStva. Prvi ucni sistem je G-ucenje, ki uporablja govor kot primarni medij za ucenje.
Drugi sistem je P-ucenje, ki uporablja papir kot primarni medij za u€enje. E-u€enje je tretji
ucni sistem, ki se je priCel razvijati v devetdesetih letih prejSnjega stoletja in uporablja
elektronsko tehnologijo, kot primarni uéni medij. S tremi razlicnimi tipi medijev (govor, papir in
elektronika) se ti sistemi razlikujejo med seboj kako je znanje predstavljeno, arhivirano in
dostavljeno ter kako poteka proces uc€enja (npr. hitrost, ¢asovni razpored, prostor,
uginkovitost, natanénost)*.

Poglejmo en preprosti primer. Pridobiti znanje o tem kako iz semena vzgojiti zelenjavo, roZe,
drevesa, v primeru G-uCenja poteka pogovor med materjo in héerko ali ocetom in sinom na
vrtu, polju, sadovnjaku. V primeru P-ucenja, u€enec v knjiznici pois¢e knjigo o tej tematiki in
se uci teorijo, prakti¢ni del pa od ucitelja in starSev. V primeru E-u€enja ucenec pridobi
znanje tako, da iSCe vire preko spleta ali se preko e-poSte povezZe s strokovnjakom na tem
podrogju, vendar se je e vedno sposoben ugiti od ugiteljev, starev, sovrstnikov in iz knjig".
Torej se G-ucenje, P-u€enje in E-uenje v bistvu dopolnjujejo in podpirajo in ne zavracajo ali
celo nadomestijo drug drugega. G-u€enje in P-u€enje, ki sta bila razvita davno v preteklosti,
sta sistema, ki jih danes uporabljamo povsod in kadarkoli. E-u€enje je Sele v zacetni fazi
razvoja in se Siri vzporedno z razvojem informacijsko komunikacijske tehnologije (IKT). Pri
tem pa doZivlja vzpone in padce.

Ce se povrnemo stoletje nazaj in si predstavljamo na3e prednike, ki so Studirali na univerzah
ugotovimo, da so imeli za Studij na voljo malo uénih pripomoc¢kov. Najbolj dragocen vir so bili
lastni zapiski predavanj, ki so jih obiskovali, ter knjiznice, v katerih so preZivljali veliko ¢asa,
kajti literature je bilo premalo, da bi jo lahko za dalj ¢asa odnesli domov. Studentje so med
seboj izmenjevali izkuSnje in znanje ter si tako pomagali pri reSevanju problemov, ki so se
pojavljali med Studijem. S trdim delom in trudom so pridobivali znanje ter dosegali uspehe in
izobrazbo. Predavatelji so na predavanjih podajali snov na klasicen nacin tako, da so
zapisovali enacbe in izpeljave na tablo. V predavalnici je po navadi vladala tiSina in vsi so bili
zatopljeni v beleZenje in razumevanje razlage. Sele v drugi polovici 20. stoletja so se
predavanja modernizirana. Z razvojem tehnike in u¢nih pripomockov so predavatelji priceli
uporabljati grafoskope, projektorje in prosojnice, uéno gradivo pa je bilo vedno laZje
dosegljivo tudi Studentom v obliki ué¢benikov, skript ipd.%.

Ce se ozremo nazaj tri, $tiri desetletja, tj. v sedemdeseta in osemdeseta leta dvajsetega
stoletja in primerjamo Studijski proces in njihove udeleZence takrat in danes, bi lahko rekli, da
se je zgodil ¢udeZz. Pred Stiridesetimi leti smo samo sanjali o tem, kako bi bili preko
racunalnika povezani s celim svetom in ne bi bilo potrebno prezivljati ure in ure v knjiznici in
iskati vire za izdelavo domace in seminarske naloge, ¢lankov ipd. Danes nam splet omogoc¢a
dostop do teh podatkov od doma.

Udobje, ki je danes prisotno v civiliziranem svetu, veckrat napravi ve¢ Skode kot Koristi.
Neskonéne mnoZice podatkov in informacij, ki so dosegljivi preko informacijsko
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komunikacijske tehnologije (IKT), nas namre¢ lahko zavedejo. Pogosto se zgodi, da niso
ustrezni. MozZnost vnosa podatkov in informacij na splet vsakomur, kadarkoli in kjerkoli bi
moralo biti odgovorno in ne zavajajoCe ali celo izkrivljeno delo. Zato je zelo pomembno, da
mladim ljudem, ki Ze od rojstva odras¢ajo v takSnem svetu, na subtilen nacin razloZimo kateri
podatki in informacije so koristni in pomembni za kreativno in kakovostno profesionalno delo.

V prvem desetletju 21. stoletja, ko je IKT doZivela neverjetni razvoj in razmah, se je ob
ekonomski krizi pri€ela pojavljati tudi socialna kriza. Mladi ljudje se druzijo preko virtualnih
socialnih mrez, raCunalniki in splet so inStruktorji pri u€enju, kot so bili v&asih dobri prijatelji in
soSolci. Skoraj da ne znajo ve¢ uporabljati klasi¢nih knjig in zvezkov, ne znajo se vec izraZati
ne pisno, ne ustno. Pojav je resni¢no zaskrbljujo€. Ljudje se na tak nacin odtujujejo realnosti,
kulturi, moralnosti in dedisCini. Ker pa se ne da vec izogniti uporabi IKT, je velika
odgovornost, predvsem pedagoSkega kadra na vseh nivojih izobraZzevanja, zagotoviti
primerno uporabo podatkov in informacij ter naCinov ucenja. Navsezadnje je odgovornost
velika Ze zato, ker je generacija, ki mlade kritizira o nacinih uporabe IKT, razvijala te
tehnologije.

6.2 Informacijsko komunikacijska tehnologija (IKT)

Ko razmisljamo o IKT je smiselno preuditi vse vrste digitalne tehnologije, ki Ze obstaja in je v
pomo¢ posameznikom, podjetjem in raznim organizacijam. K informacijsko komunikacijski
tehnologiji (IKT) Stejemo opremo za shranjevanje, zbiranje, prenos in sprejem elektronskih
informacij v digitalni obliki. To so npr. osebni raCunalniki, digitalni televizijski sprejemniki,
elektronska poSta, roboti itd.>. Osnovna IKT infrastruktura zajema racunalnik, internet,
e-posto in intranet.

IKT splosno razvr§€amo v dve skupini:
» v tradicionalne racunalniSke tehnologije (procesiranje poteka na osebnem
racunalniku ali vedjih racunalnikih v sluzbi) in
» v digitalne komunikacijske tehnologije (omogo&ajo uporabnikom in organizacijam
komunikacijo in izmenjavo informacij digitalno).

Tradicionalne ra €éunalniSke tehnologije
Te vrste tehnologije zajemajo:
» urejevalnike tekstov (npr. MS Word),
» elektronske preglednice (npr. MS Excel),
e programsko opremo za predstavitve (npr, MS PowerPoint),
e programsko opremo za grafi¢ne predstavitve (npr. Adobe Photoshop),
» programsko opremo za racunalniSko podprto nacrtovanje (CAD) v inZenirstvu,
arhitekturi in gradbenistvu.

Digitalne komunikacijske tehnologije

Te vrste tehnologije omogoc¢ajo komunikacijo podatkov na elektronski nacin, po navadi na
daljavo. Proces se odvija preko omreZzij opreme za oddajanje in sprejemanje informacij, Zic in
satelitskih povezav.

Tipi omreZij so:

» interno omreZje (tj. lokalno omreZje v katero je vkljuena strojna oprema in
racunalniSko procesiranje v pisarni ali delovni zgradbi. Zajema osebne racunalnike,
tiskalnike, programsko opremo in podatke),

» zunanje ali eksterno omreZje npr. internet, ki je konéno, veliko omrezje vseh omreZzij.
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Vse nastete tehnologije omogocajo nov nacin poucevanja in uéenja, ki ga v€asih imenujemo
e-ucenje, e-izobrazevanje, izobraZzevanje na daljavo in virtualno izobraZevanje. Vendar med
njimi obstajajo razlike. Poglejmo podrobnosti.

6.3 E-izobrazevanje, izobraZevanje na daljavo, virt  ualno izobrazevanje

Korenine e-izobraZevanja segajo dalec v preteklost. Zametek naj bi predstavljali prvi dopisni
tecaji, ki so se pojavili Ze v 18. stoletju, se postopoma razvijali ter preoblikovali v dopisno
izobraZzevanje. Z razvojem informacijsko komunikacijske tehnologije (IKT) se je dopisno
izobraZzevanje spremenilo v e-izobraZevanje, katerega eden najpomembnejSih delov je
izobraZzevanje na daljavo. Pri takSnem nalinu izobraZevanja nastopa informacijska
tehnologija delno ali v celoti kot posrednik med udelezenci izobraZzevanja oziroma
izobrazevalno institucijo, predavateljem in sluSateljem. Tako e-izobraZevanje omogoca
izobraZevalni ustanovi hitrejSi razvoj in Siritev ter z novim nacinom posredovanja in
preverjanja znanja tudi uvedbo vseZivljenjskega izobraZzevanja’.

Vendar so mnenja o uvajanju novih nacinov izobraZzevanja v svetu razlicha. Eden vodilnih
profesorjev, ki Ze leta uvaja nove metode dela v izobraZevalni proces, Richard Felder® pravi,
da prihodnost novih tehnologij obstaja, ¢e bodo pripravljeni dobri programi in profesorji. Sam
meni, da Studentje na klasi¢nih predavanjih v€asih pridobijo manj znanja kot z novejSimi
tehnolo3kimi pristopi. Kot pri vseh stvareh se tudi v e-izobraZevanju kazejo dobre in slabe
strani npr:

e-ocenjevanje znanja razbremeni predavatelja,

potrebne so nove vesgine in znanja,

ucno gradivo je dosegljivo vsem uporabnikom,

interaktivne diskusije (klepetalnice) omogocajo skupinsko delo......

YV VYV

Termin e-izobraZzevanje se velikokrat zamenjuje s terminom e-u€enje. V angleSkem
govornem podrocju je v glavnem uporablien termin e-learning (e-uCenje). Pa vendar, Ce
pogledamo bolj podrobno, bi lahko rekli, da uditelj, ki pripravi Studijsko gradivo v elektronski
obliki izvaja e-poucevanje, ucenec, dijak, Student, ki uporabi to gradivo, pa e-ucenje.
Poucevanje in ucenje pa sta del izobraZevalnega procesa tako, da se zdi izraz e-
izobraZevanje primeren.

Na e-izobraZevanje se v Sloveniji Se vedno odzivamo dokaj zadrzano. Povsod vidimo
strahove npr. sedaj bo pa ves svet imel vpogled v moje delo ali u¢enci bodo znali manj kot
do sedaj, saj radunalnik kvarno vpliva na razvoj in usvajanje znanja pri mladem ¢&loveku. Ce
je uporabnik e-izobraZevanja osveS¢en in seznanjen z novim nacinom dela, so ti strahovi
odvec. Tako kot pri vsakem mediju, ki ga uporabljamo v izobraZevanju, je potrebna etika,
kakovost znanja in pravi nacin uporabe. Pri vseh je cilj isti: usvojiti znanje!

Izkusnja:
Leta 2010 se je v Sloveniji pojavil priroénik Osnove e-izobraZevanja®, ki ga je
pripravila skupina strokovnjakov, ki se ukvarjajo s tem podroc¢jem. Glede na
to, da sem v vseh letih uvajanja e-izobrazevanja imela na matic¢ni fakulteti

malo podpore in razumevanja ter na voljo malo domace literature, se mi je z
izdajo tega priroc¢nika zazdelo, kot da je zasvetila drobna lucka in mi vlila
voljo za nadaljnje delo. Kaijti, kot sem Ze v uvodu omenila, takemu nacinu
dela se ne moremo vec izogniti, potrebno je le najti pravi pristop in lociti zrno
od pleveli.

47



Krajnc M. Kemijsko-tehniSko pou€evanje in uenje

E-izobraZzevanje vecCkrat zamenjujemo z izobraZzevanjem na daljavo. Velikokrat enacimo
vlogo obeh zato, ker je razSirjeno mnenje, da vsako izobraZzevanje s pomocjo raCunalnika, Zze
velja za Studij na daljavo. Danes sta pojma lo¢ena in imata vsak svojo razlago.

E-izobraZzevanje lahko poteka preko spleta, virtualnih ucilnic oziroma e-uénih okolij in e-
poste. Pri tem pa ni nujno, da sta predavatelj in sluSatelj lo€ena v €asu in prostoru. IKT se
namreC velikokrat uporablja kot pripomocek pri tradicionalni izvedbi predavanj (blended
learning), saj s kvizi, filmi, elektronskimi prosojnicami ipd. popestrimo in nazorno pripravimo
predavanja. V slovenskem prostoru se je e-izobraZevanje priCelo pojavijati v zadnjem
desetletju prejsnjega stoletja, vzporedno z razvojem IKT’.

IzobraZzevanje na daljavo (IND) po navadi definiramo kot obliko izobraZzevanja, kjer sta
predavatelj in sluSatelj lo¢ena v prostoru in €asu, so pa mogofa obasna sreCanja za
konzultacije. SluSatelju so na voljo u¢ni materiali po katerih Studira in se samostojno
pripravlja na izpit. Ob uporabi IKT lahko izobrazevanje na daljavo izboljSamo saj je
omogocCena sinhrona komunikacija med predavateljem in slu3atelji, vendar sta le ta v
prostoru Se zmeraj loCena. Za IND se odloCajo slusatelji, ki se ne morejo ali ne Zelijo
udeleZevati tradicionalnega izobrazevanja. V tej skupini najdemo slusatelje, ki so v delovhem
razmerju, z druzinskimi obveznostmi, invalide in sluSatelje, ki so zelo oddaljeni od
izobraZevalne ustanove. Z vklju€evanjem IKT v IND prepre¢imo izoliranost sluSateljev (e-
posta, sinhroni in asinhroni forumi), omogoc¢imo enostaven dostop do knjiznic in drugih
informacijskih virov ter dostopnost do Studijskih gradiv in informacij, povezanih s Studijskimi
obveznostmi. V zadnjem Casu so zelo uporabna spletna multimedijska u¢na gradiva, ki
omogocajo interaktivno ucenje. S temi gradivi je uéna snov bolj zanimiva in razgibana, poleg

tega lahko Studentje sproti preverjajo usvojeno znanje?®.

E-izobraZevanje in IND sta najbolj razSirjena in razvita v velikih in bogatih drzavah, kot sta
Avstralija in ZDA. Eden glavnih vzrokov za zacetek takSnega nacina izobraZzevanja v teh
deZelah so bile velike geografske razdalje med kraji. V Evropi sta uveljavijena v glavhem v
zahodnih drzavah. Ponekod v svetu® organizirajo na fakultetah eksperimentalne vaje na
daljavo. Studentje z enostavno opremo izvajajo poizkuse doma.

E-izobraZevanje in IND sta v Sloveniji najbolj prisotna na dveh podrogjih in sicer v
visoko3olskem prostoru'****3 ter v slovenskem poslovnem okolju, si pa utirata pot tudi v
osnovnih in srednjih Solah. Pojav je zahteval od uporabnikov nova, napredna znanja, gradiva
za uéenje ter tehnolosko opremljenost. O teh problemih je razpravljal Zze Batagelj**, ki je pred
desetletjem izvedel analizo 0 moznostih uporabe IKT pri izobraZzevanju na daljavo v osnovnih
in srednjih Solah. Pri IND je izpostavil problem manjSega nadzora nad u¢encem, organizacijo
preverjanja znanja, usposobljenosti sodelujoih za uporabo tehnologije, opremljenosti
uéencev, preprecevanja goljufij, kvarnih vplivov na zdravje ipd.*. Izdelanih je bilo Se veé
raziskav na razlicnih nivojih. Ena takih je nastala na Ekonomski fakulteti v Ljubljani, kjer je v
diplomskem delu IzobraZevanje na daljavo® predstavljen pomen IND in e-izobraZzevanja v
slovenskem prostoru.

Po vstopu v novo tisoCletje se je pri€el pojavijati elektronski nacin izobraZzevanja v
virtualnem svetu . Ta nacin je podoben IND, razlika je v tem, da se udeleZenci nikoli ne
sreCajo. Primeren je za izvajanje mednarodnih projektov, ko je tezko uskladiti ¢as in kraj
sreCanja za izpolnjevanje obveznosti. Virtualno izobraZevanje uspesno uporabljajo nekatere
univerze po svetu npr. Open University iz Nizozemske. Celotno izobraZevanje poteka v
virtualnem svetu ob podpori tutorjev in ekspertov. UdeleZenci reSujejo probleme v skupini, ki
jo sestavljajo Studentje razliénih drzav. Virtualno izobraZzevanje omogoc€a udeleZzencem
usklajevanje privatnega Zivljenja, kariernega udejstvovanja in nadaljnjega izobrazevanja.
Mnogi uporabniki in zagovorniki virtualnega izobrazevanja’® menijo, da je tak nadin
izobraZevanja eno izmed najbolj dinamiénih in kakovostnih oblik izobraZzevanja v danaSnjem
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¢asu. Z novimi uénimi okolji pripravimo Studente na zahtevne naloge, ki jih bodo opravljali na
delovnem mestu®’.

Zanimivost: Od leta 2007 je UM vklju€ena v partnerstvo v evropskem projektu Virtualni
ucni prostor za trajnostno Evropo (Virtual Campus for a Sustainable Europe,
VA4 VCSE). Namen projekta je promovirati primernost e-ucenja kot nacina
<.> izobrazevanja za trajnostni razvoj znotraj kroga evropskih institucij za visoko
"4 Solstvo ter lokalnih in regionalnih institucij. V projektu je prvotno bilo
zdruzenih pet partnerjev: Univerza Makedonija iz Grcije, Odprta univerza iz
Nizozemske, Univerza iz Gradca, Univerza iz Lineburga in Charles univerza

iz Prage.

Univerze v projektu ponujajo Studentom visoko kvalitetne, interdisciplinarne
in trans disciplinarne e-teaje na tematiko trajnostnega razvoja. Zal je odziv
Studentov UM zelo mali, kar je zaskrbljujoe glede na to, da bo tak nacin
dela, v ¢asu ekonomske krize zelo aktualen.

6.4 E-uéno/pou ¢éevalna okolja

Pri elektronskem nacinu poucevanja in u€enja velikokrat uporabljamo e-u¢na okolja (spletne
ucilnice, virtualna ucna okolja) preko katerih poteka izmenjava podatkov in informacij med
sluSateljem (u€¢encem, dijakom, Studentom) in predavateljem. V danaSnjem ¢asu so na voljo
ucna okolja kot npr. Moodle, Blackboard, Webassign, WebCT in spletni laboratoriji. Preko teh
orodij lahko poteka komunikacija med sluSateljem in predavateljem na dva nacina: sinhrono
in asinhrono. Pri sinhronem nacinu sta najpogosteje uporabljeni audio in video konferenci.
Pri prvi udeleZzence povezuje govorni nacin izmenjave izku3enj in znanj pri drugem pa
omogoda slika obéutek Zivega stika udelezencev'®. V nadaljevanju bo predstavljeno e-uéno
okolje Moodle, najbolj uporabljena in priljubljena odprtokodna LMS (Learning Management
System) tehnologija v Solstvu.

6.4.1 E-uéno okolje Moodle

Moodle (Modular Object Oriented Dynamic Learning Environment) uporabljajo v ve¢ kot 200
drzavah in je preveden v veé kot 80 jezikov tudi v slovensgino™. Je enostaven za uporabo
tako za predavatelje kot sluSatelje. Omogoca:

* izdelavo e-u€nih vsebin in uporabo razli¢nih dejavnosti,

* spremljanje aktivnosti sluSateljev,

» komunikacijo s slusatelji.

Prvo razlicico Moodla je ustvaril Martin Dougiamas iz Avstralije, ki je bila leta 2002 dostopna
uporabnikom. Kreator Moodla je sistem gradil po nacelu odprtosti in brezplacnosti in prav to
je bil glavni prispevek k nadaljnjemu razvoju Moodla.

SluSateljem je preko e-u€nega okolja Moodle omogocen dostop do informacij poteka ucnih
teCajev, dostop do e-uCnih gradiv, komunikacija s predavateljem preko forumov in
klepetalnic, prejemanje in poSiljanje domacih nalog, pregled ocen, preverjanje znanja....

49



Krajnc M. Kemijsko-tehniSko pou€evanje in uenje

Uporabniki Moodla so lahko administratorji in  obiCajni  uporabniki  (ucitelji,
ucenci/dijaki/Studenti) in gosti. Administratorji lahko odpirajo nove predmete, urejajo
obstojece, dodajajo nove uporabnike. Ugitelji lahko urejajo te€aje, dodajajo u¢na gradiva,
ocenjujejo sluSatelje, preglejujejo statistiko te€ajev... SluSatelji lahko dostopajo do ucnih
gradiv, ocen, uporabljajo orodja za komunikacijo in sodelovanje.... Gosti, ki so prijavljeni v
sistem z uporabni$kim imenom in geslom, lahko preglejujejo informacije o te¢ajih®.

E-uéno okolije Moodle uporabljajo &lanice Univerze v Mariboru od leta 2007%:. V vsakem
Studijskem letu se izvajajo delavnice o njegovi uporabi, ki ga organizira Racunalniski center
Univerze v Mariboru (RCUM). V nadaljevanju bo predstavljenih samo nekaj kljuénih navodil
Za njegovo uporabo.

6.4.1.1 Prijava v e-u éno okolje Moodle na UM

Do e-uCnega okolja Moodle, ki ga uporabljamo na Univerzi v Mariboru, pridemo preko
spletne povezave: https:/estudij.um.si/.Ce $e nismo uporabljali e-uénega okolja, si natisnimo
in preberimo navodila za uporabo, ki so na voljo na osnovni strani okolja. Zatem se
registrirajmo z uporabniskim imenom in geslom.

Slika 6.1 prikazuje osnovno okno po zagonu programa z navodili o uporabi in prijavi
predavatelja oziroma slu3atelja.

G
Iskalnik uénih enot
Univerza v Mariboru
i Y Novice spletnega mesta Jezik/Language:
Moodle 311+ W Prijava v sistem English(en) -
i41 by Admin Moodla - Setrtek, 20 cktober 2018, 11:21
s ]
Usermame
WEihovice spltnaga mesta Navodilo za prijavo L ]
ijugusla vpradanja Password
Visokosolski utitelji: Studenti I
. [ Remember usemame
L . Studenti se prijavite s svojo digitalno identiteto. Ve ..
ﬁ Tecaj "Uvad v Moadle! Tezave pri prijavi? Vet

/B8 Teéaj "Moodle -

. Visokosolski ugitelji in sodelavci
nadaljevalni Pomembno
8 Navoila za izvajalce Za dostop potrebuje visoko3olski ugitelj ali sodelavec prevzeto digitalno identiteto, ki mu omogoéa dostop do vseh aplikacij Univerze v obvestilo

ﬁ i e Warooru. Ve Preusmerjanje Studentske
ﬁ Dejavnost Forum e-poste
’ﬁ Dejavnost Naloga Permalink

/B Dejavnost Izbira skupine ‘| by Admin Moodls - Setrisk, 20 ckiober 2018, 11:21 - december 2016 >

Slika 6.1: Prijava v e-u¢no okolje Moodle.

Po uspesni prijavi se predavatelju odpre okno z naborom predmetov v tekoCem Studijskem
letu, sluSatelju pa nabor vpisanih predmetov. Ko kliknemo na izbran predmet, se pojavi
glavna stran predmeta, ki jo lahko preglejujemo, dopolnjujemo in spreminjamo, glede na to,
kak3na je vloga uporabnika.
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Naloga 6.1:
Prijavite se v e-u¢no okolje Moodle Univerze Maribor.

Katere podatke potrebujete?
Preverite seznam predmetov!

E-u¢no okolje omogoc¢a komunikacijo med predavateljem in sluSateljem. V ta namen so na
voljo razliéni moduli in viri, ki omogocajo sinhrono in asinhrono delo. Nekaj jih je prikazanih
na sliki 6.2.

Dodaj dejavnost ali vir | ]

Ll

DESSHOST lzberite modul za agled te pomodi
@ Anketa

4.8 Delavnica

E-‘-!; =i| Forum

O GeoGebra

B Izbira skupine

iy Klepet

8| Kuiz

Lekcija

MozZnost

CHROYS RO O SIS RO MO R )

.| Naloga

L < | ooz

CHNRCTS T

©= Podatkovna zbirka

i .
Bl Prisotmost

O O

i scormmce %

N T

Slika 6.2: Dejavnosti (moduli) in viri, ki so na voljo v e-u¢nem okolju Moodle.

V nadaljevanju bomo spoznali module MoZnost, Slovar, Kviz in VpraSalnik, preko katerih je
Student aktivho povezan v izvajanje Studijske vsebine.

6.4.1.2 Kreiranje skupin (predavatelj in Student)
Prvi modul, ki ga bomo spoznali, je modul MoZnost . Uporabimo ga, ko Zelimo npr., da se
Studentje razporedijo v skupine za laboratorijske vaje, raunalnidke vaje, preverjanje znanja,

seminarske, domace in projektne naloge ipd. Zagon Moznosti izvrSi predavatel]

Na glavni strani predmeta v poljubnem razdelku kliknemo na Dodaj dejavnostali vir . V
seznamu, ki se pojavi, ozna¢imo Moznost in potrdimo izbiro s klikom na Dodaj. Odpre se
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osnovno okno za definiranje moznosti (slika 6.3). Vnesemo poljubno besedilo pod Ime
moznosti (npr. skupine za seminarsko nalogo) in kratek opis poteka dejavnosti v Uvodno
besedilo . Opis se lahko pojavi na glavni strani predmeta, ¢e to potrdimo z opcijo PrikaZi
opis na glavni strani u ¢éne enote. MozZnosti oziroma v naSem primeru skupine, lahko
prikazemo vodoravno ali navpiéno. Ce Zelimo omeijiti Stevilo Studentov v skupini, potrdimo to
Z opcijo Omeji Stevilo moZnih odgovorov  z DA. Pod MozZnosti pri€énemo s poimenovanjem
skupin. V vsako skupino vnesemo maksimalno Stevilo prisotnih Studentov v skupini. V opciji
RazpoloZljivost dolo¢imo ¢asovno obdobje v katerem se Studentje lahko razporejajo v
skupine. V opciji Rezultati lahko izbiramo nacin in zasebnost rezultatov.

Ko smo vnesli vse podatke, kliknemo na Shrani in se vrni na u €no enoto . Na glavni strani

predmeta je sedaj na voljo povezava, preko katere se Studentje razvr§€ajo v skupine (slika
6.4).

Splosno

Ime moinosti™ |skupine za seminarsko nalogo

Uvodno besedilo odstavek -

Razporedite se v skupino za izdelavo seminarske naloge.

Pot: p
PrikaZi opis na glavni strani uéne

enote

Naéin prikaza | Prika#i vodoramo ~

MoZnosti

z Kl
5
<

Dovoli posodobitev moZnosti

=
o
<

Allow more than one choice to be
selected
Omeji stevilo moznih odgovorov

MoZnost 17 . skupina
Omejitev 1
MoiZnost 2 - skupina
Omejitev 2
Moinost 3 - skupina
Omejitev 3
MozZnost 4
Omejitev 4
Moinost 5

Omejitev 5

AR

Obrazcu dodaj 3 polj

Razpoloiljivost

&

Omeji odgovarjanje na to éasovno

obdobje

odpr
bo
O

Show preview

Rezultati

Objavi rezultate |Vedn0 pokaZi rezultate udeleZencem v|

Zasebnost rezultatov |Ob]a\n polne rezultate, ki prikaZejo imena in njihove odlocitve V|

PrikaZi stolpec za neodgovorjeno | Ne ~
Include responses from  |MNe -

inactive/suspended users

Slika 6.3: Del osnovnega okna za kreiranje skupin.
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+ e skupine za seminarsko nalogo

Razporedite se v skupino za izdelavo seminarske naloge.

Slika 6.4 : Povezava za razvr$¢anje v skupine.

Ko kliknemo na povezavo, se pojavi okno (slika 6.5) v katerem se razporedimo v skupino
(oznacimo gumbek). Odlocitev potrdimo s klikom na Shrani mojo odlo ¢itev.

Razporedite se v skupino za izdelavo seminarske naloge.

(O 1. skupina (O 2. skupina (O 3. skupina

Shrani mojo odiogitev

Odgovori
TR e T — 0 0 0

Slika 6.5: Razporejanje v skupino.

Po potrditvi takoj vidimo v katero skupino smo razporejeni (slika 6.6). Razporejanje v skupine
je lahko ¢asovno omejeno.

Razporedite se v skupino za izdelavo seminarske naloge.

Va3 izbor: 2. skupina
Odgovori
i " | | 0 1 0

_ ) o

Slika 6.6 : Seznam ¢lanov skupin.

Naloga 6.2:

Preko povezave na glavni strani predmeta se razporedite v eno od skupin za izdelavo
seminarske naloge.
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6.4.1.3 Kreiranje slovarja (predavatelj in Student)

Naslednji modul, ki ga bomo spoznali, je Slovar, ki ga lahko kreirajo in uporabljajo
predavatelj in Studenti. Uporablja se za izdelavo slovarja, pogosto zastavljenih vprasanj,
enciklopedije ipd. Slika 6.7 prikazuje osnhovno okno po zagonu Slovarja, ki ga izvrSi
predavatelj. Pod Ime vpiSemo poljubno ime slovarja npr. Slovar strokovnih izrazov o
eucenju, nato pa v opisu na kratko opisemo s kak3nim namenom kreiramo slovar. Sledi
definicija vrste slovarja npr. Glavni slovar . V nadaljevanju oznacimo ali pa ne moznost
prikaza opisa na glavni strani predmeta. Sledijo razlicne opcije (Vnosi, Videz, Ocena.....) s
katerimi lahko definiramo parametre, ki nam ustrezajo. Pri opciji Videz lahko iz padajoega
menija izberemo razli€ne moznosti uporabe modula Slovar. V naSem primeru smo izbrali
Preprosto, slog slovarja , saj Zelimo kreirati slovar strokovnih izrazov. Vnose v oknu
zaklju¢imo s klikom na Shrani in se vrnina u ¢€no enoto .

Splosno

Ime™  |Slovar strokavnih izrazov o eugenju

Opis

odstavek -

;Ql@gg razumevanje in izdelavo seminarske naloge ggﬂ\p\ izdelali angesko-slovenski slovar pogostin strokovnin
izrazov s podrotja e-utenja.

PrikazZi opis na glavni strani ucne

enote

Vrsta slovarja Glavni slovar  ~

Vnosi
Privzeto odobreno Da ~
Vedno uredi
Dovoljeni podvojeni vnosi MNe ~

Dovoljeni komentarji vnosov

Samodejno povezovanje vnosov |Da ~

slovarja
Videz
Oblika prikaza |Prepruslu. slog slovarja v|
Oblika prikaza odobritve |Pr|vzetc| isto kot oblika prikaza v|

Stevilo vnosov na stran

PrikaZi abecedo
PrikaZi povezavo "VSE'

PrikaZi povezavo 'Posebno’

Dovoli ogled za tisk

Ocena

Ocenitve

Obitajne nastavitve modula
Omejite dostop
Zakljucevanje dejavnosti
Oznake

Competencies

Shrani in se vrni na uéno enoto Shrani in prikazi Preklici

Slika 6.7: Definiranje nekaterih opcij v Slovarju.

54



Krajnc M. Kemijsko-tehniSko pou€evanje in uenje

Povezavo na slovar ali razliéne slovarje, ki smo jih kreirali, najdemov izbranem v razdelku na
glavni strani predmeta in je na voljo tudi Studentom (slika 6.8). S klikom na povezavo se
odpre okno, preko katerega lahko vnaSamo nove izraze ali komentiramo Ze vneSene.

i Slovar strokovnih izrazov o euéenju

Za laZje razumevanje in izdelavo seminarske naloge bomo izdelali angeko-slovenski slovar pogostih strokownih izrazov s
podrogja e-ucenja.

1 Slovar strokovnih izrazov v kemiji

Slika 6.8: Povezava na Slovarja strokovnih izrazov.

Vnos novih izrazov

Pri vnosu novih izrazov kliknemo Dodaj nov vnos . Pojavi se okno v katerega vnesemo novo
besedo ali pojem ter ga v nadaljevanju pojasnimo, slikovno opremimo ipd. V naSem primeru
vnesemo Se angleski izraz. Prav tako lahko pod Klju énimi besedami zapiSemo sorodne
izraze in dodamo priloge (slika 6.9). Po vhosu kliknemo Shrani spremembe .

Slovar strokovnih izrazov o eucenju

7a laZje razumevanje in izdelavo seminarske naloge bomo izdelali ange3ko-slovenski slovar pogostih strokovnih izrazov s podrocja e-ugenja.

ZloZivse
Splogno

Pojem™  jeuéenje

Definicija™
) odstavek hd
Druzina pisave ¥ | Velikost pisave *

utenje s pomoijo IKT

angl.: e-learning

Pot p
Kljuéne besede e-izobraZevanje. vitualno ucenje, u€enje na daljavo
Priloga Majvetja velikost za nove datoteke: 800MB, najvedje tevilo priponk: 99
|l Datoteke

Slika 6.9: Del okna za vnos novih izrazov v Slovar.
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Vnos komentarjev

Slika 6.10 prikazuje slovar, ki smo ga kreirali in se odpre, ko kliknemo na povezavo na glavni
strani predmeta. Na vrhu sta prikazana dva zavihka, ki ju lahko uporabimo kadar Zelimo
doloeno obliko prikaza slovarja. Ce Zelimo prikaz po abecedi izberemo zavihek Pobrskaj
po abecedi . Prav tako lahko hkrati vidimo vse izraze oziroma izraze, ki se pri¢nejo z
dolo¢eno ¢rko abecede. Te moznosti izberemo v abecednem kazalu.

Na desni strani vsakega izraza najdemo moZznosti za brisanje in popravljanje vneSenih
izrazov. Pri opciji Komentarji lahko vhesemo svoj komentar, vidimo, koliko komentarjev je
bilo zapisanih pri dolo€enem izrazu, kdo jih je zapisal, kdaj in kaj je zapisal. S temi komentarji
lahko nato dopolnimo razlago besede ali pojma v osnovnem oknu slovarja.

Prebrskaj po abecedi Prebrskaj po kategoriji

Brskaj po slovarju z uporabo tega kazala
Posebno |A|B|C|C|D|EIF|GIH|I[JIKILIMINIO|PIRIS|S|TIU|V|Z|Z|Vse
E

e-ucenje
ucenje s pomocjo IKT

angl.: e-learning

Kljuéne besede: | e-izobraFevanje, virtualno ufenje, ufenje na daljave

Komentarji (1)

Majda Krajnc - 20. dec, 16:44
IKT je infermacijske komunikacijska tehnologija.

Shrani komentar

Slika 6.10: Prikaz slovarja o e-ucenju.

Naloga 6.3:

Najdite vsaj dve besedi ali pojma iz podrocja e-ucenja in njihov pomen.
Nato za njiju poiScite ustrezen angleski izraz.

Oboje vnesite v Slovar strokovnih izrazov 0 eu €enju.

Naloga 6.4:

Najdite vsaj dve besedi ali pojma iz podrocja kemije in njihov pomen.
Na spletu, e je mogoce, najdite slikovni prikaz.

Za izbrana slovenska izraza poiscite angleski izraz.

Oboje vnesite v Slovar strokovnih izrazov v kemiji
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6.4.1.4 E-preverjanje znanja — kreiranje e-vprasanj

V Casu razvoja IKT in e-uéno/poucevalnih okolij imamo moZnost preverjanja znanja preko
racunalnika. Ce smo v vlogi predavatelja je pomembno, da vemo s katerimi e-pripomogcki
lahko izvedemo preverjanje znanja. Pripomocki morajo biti dovolj rigorozni, da lahko z njimi
preverjamo vse nivoje znanja.

E-preverjanje znanja se je v Sloveniji pri¢elo pojavijati v prvem desetletju 21. stoletja
predvsem v visokoSolskih ustanovah?, v srednjih Solah pa v zadnjih letih predvsem pri
druzboslovnih predmetih. Strokovnjaki, ki se ukvarjajo z e-preverjanjem znanja poudarjajo,
da mora kreiranje e-banke izvajati skupina ljudi, tj. predavatelj/ucitelj, asistent/laborant ter
strokovnjaka za programsko in strojno opremo?, kar omogoé&a uginkovito in kakovostno delo.

E-preverjanje znanja lahko uporabljamo za sprotno (formativno) preverjanje znanja oziroma
konéno (sumativno) preverjanje znanja®*. Formativno e-preverjanje in hitra povratna
informacija o znanju omogodi predavatelju vnos sprememb v podajanju snovi. Sumativno e-

preverjanje zajema celotno Studentovo znanje in je ocenjevano®.

V ucnem okolju Moodle je za e-preverjanje znanja predvidena dejavnost Kviz, v kateri je na
voljo 16 razli¢nih tipov vpraSan;j in sicer:

- povleci in spusti v tekst,

- povleci in spusti oznake,

- drzi/ne drzi,

- esej,

- izraunano,

- izraCunano-vec izbir,

- kratek odgovor,

- povleci in spusti na sliko,

- preprosto izracunano,

- izberi manjkajoCe besede,

- Steviléno,

- ugnezdeni odgovori,

- ujemanje,

- naklju¢no ujemanje kratkih odgovorov,

- vec izbir,

- opis.

Vsebino vsakega vpraSanja doloci predavatel].

VpraSanja razdelimo v dve skupini in sicer na:
- vpraSanja subjektivnega tipa (esejska) in
- objektivnega tipa.

VpraSanja objektivnega tipa dalje delimo na:
- vprasanja odprtega tipa (vpradanja s kratkimi odgovori in dopolnjevanjem) in
- zaprtega tipa (izbirni tip vprasanj, ujemanje odgovorov).

VpraSanja odprtega tipa so kratka in jasno postavljena. Z vpraSanji odprtega tipa preverjamo
niZji nivo znanja (poznavanje dejstev, pojmov, pravil, zakonitosti in delno razumevanje
vsebine). Z vpraSanji zaprtega tipa preverjamo nizZji in srednji nivo znanja (znanje,
razumevanje, uporabo), z esejskimi vpraSanji pa vi§ji nivo znanja (analiza, sinteza,
vrednotenje)®.

V nadaljevanju bomo spoznali uporabo nekaterih tipov vpraSanj v e-u¢nem okolju Moodle, v
dejavnosti Kviz .
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Zagon Kviza
Na glavni strani predmeta predavatelj klikne povezavo Dodaj dejavnost ali vir , nato pa iz

seznama, ki se pojavi, izbere Kviz in izbiro potrdi z Dodaj. Odpre se osnovno okno za
definiranje kviza (slika 6.11). VpiSemo ime kviza npr. spoznavanje etestov in v Uvodu
zapiSemo v kak$en namen ga bomo uporabljali. Ce Zelimo uvodni tekst na glavni strani
predmeta, to v nadaljevanju oznagimo. Pod opcijo Casovno planiranje lahko dolo&imo é&as,
ki je na voljo za izvajanje e-testa, kakor tudi razpoloZljivost. Posamezne opcije bomo
spoznali na predavanjih oziroma jih najdete v priro¢niku Kviz. Po kliku Shrani in se vrni na

u€no enoto se na glavni strani predmeta pojavi povezava na kviz oziroma e-test (slika 6.12).
Po kliku na povezavo pri€nemo s kreiranjem vprasanj in e-testa.

Splosno
Ime®  spoznavanje etestov
Uved odstavek v
Pred vami je e-test, v katerem so zajeta vprasanja razlicnin tipoy.
Namen tega e-testa je, spoznavanje razlicnih tipov vprasan] in njihova uporaba.
Pot p
PrikaZi opis na glavni strani uéne enote
Casovno planiranje
Odpri kviz 14 ~|[april 2017 ~|[09 ~|[12 [0 ©Omogoti
Zaprikviz (44 - [ april 2017 -|[09 -][12 [ Omogoti

Gasovna omejitev 10 minut - Omogogi
Ko poteée €as redevanja Odprti poskusi se zakljuéijo in oddajo avtomatiéno

Dodaten c¢as/podaljek za oddajo. 0 minut Omogogi
Ocena
Postavitev
Obna&anje vpraganja

Premesaj v vprasanjih Da «~
Kako se vpraganja vedejo |Za|-casnjen odziv ~
PrikaZi veé

Moinosti pregleda

Videz

Dodatne omejitve pri poskusih
Odziv za poskus

Obitajne nastavitve modula
Omejite dostop

Zakljutevanje dejavnosti
Oznake

Competencies

Shrani in e vrni na uéno enoto Shrani in prikaZi Preklici

Slika 6.11: Osnovno okno za definiranje Kviza.
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v’/ spoznavanje etestov

Fred vami je e-test, v katerern so zajeta vpraganja razliénih tipow. Mamen tega e-testa je, spoznavanje razliénih
tipov vpragan] in njihova uporaba.

Slika 6.12: Povezava na e-test na glavni strani predmeta.

Na levi strani pojavnega okna pri Nastavitvah izberemo Uredi kviz . Nato najprej kliknemo
Dodaj in nato Dodaj vpraSanje . 1z menija izberemo tip vpraSanja, ki ga Zelimo kreirati. I1zbiro
potrdimo s klikom na Dodaj (slika 6.13).

VPRASANJA

B e

LI I i B SO RSO A B
£

iz
s |

Drag and drop into

text

Dirag and drop

markers

DirZifNe drZi

Esej

|zraunano
lzragunano - vec izhir
Kratek odgovaor

Povieci in spustina

sliko

Preprosto izratunano
Select missing words
Steviléno

Ugnezdeni odgowvori

(Cloze)

Izherite tip vpradanja za dodajanje [% |
y
Preprosta oblika vpraSanja s samo dvema
izbirama; ‘DrZi" ali e drii’,
W

Uiamanie

Slika 6.13: Izbira vpraSanja Drzi/Ne drzi.

a) Vprasanje tipa DrZi/Ne drZi

Izbrali smo vpraSanje tipa Drzi/Ne drzi. Najprej moramo vpraSanju dodeliti ime, nato
zapiSemo trditev ali stavek. Sledi izbira opcije pravilnega odgovora DrZi ali Ne drzi. Za
utrjevanje znanja je primerno pri odgovorih zapisati odzive. Primer je prikazan na sliki 6.14.
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Splosno
Kategorija |F'rivzet0 za KEMIJSKO-TEHNISKO POUCEVANJE IM UCENJE (50) v|

Ime vprasanja™ I[gst 1

Besedilo vprasanja odstavek ¥

DruZina pissve ¥ | Velikost pisave *

Mgodle je ene najholj rasirjenih e-ucnih okelij na svetu in je destopen vsem uperaknikom brezplacne.
Ostala e-uéna okolja (Blackboard, WebCT ipd.) so licencna.

Pot: p » strong » span

Privzeta ocena™

Splosen odziv adstavek -

Pot: p

Pravilen odgovor | DrZi v

Odziv za odgovor 'Drzi odstavek -

Moodle je eno najbolj rasirenih e-unih okolij na svetu in je dostopen vsem uporabnikom brezplatng. Ostala e-utna
okoljg (Blackboard, WenCT ipd.) 5o licenéna.

Pot p
Odziv za odgovor 'Ne drii odstavek -
Moodle je ene naiboli radirignin e-utnin kol na svety in je dostopen vsem uporabnikom brezpladno. Ostala e-utna
okol (Blackboard, WebCT ipd.) so licencna.

Pot p

Nastavitve za vet poskusov

Oznake

Shrani spremembe in nadaljuj z urejanjem

preti
Slika 6.14: Odzivi pri vpraSanju Drzi/Ne drzi.

Po kliku Shrani spremembe se vpraSanje shrani v e-banko vpraSanj. Nato se postopek
ponovi. Kliknemo Dodaj in nato Dodaj vpraSanje ter iz menija izberemo nov tip vprasanja.
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Naloga 6.5:
V testnem predmetu boste kreirali banko z e-vpraSanji. V poljubnem razdelku, na glavni

strani predmeta, izvedite zagon Kviza, ga poimenujte in definirajte potrebne opcije.
Nato preko povezave na glavni strani predmeta postopoma vnasajte v e-banko razli¢ne tipe
vprasan;.

Naloga 6.6:
V ucbeniku o e-u€enju najdite stavek ali dva in ju vnesite v e-banko kot vpraSanje Drzi/Ne

drZzi. Nato v poljubnem ucbeniku kemije najdite stavek ali dva in ju vnesite v e-banko kot
vpraSanje DrZi/Ne drZi .

b) esejski tip vprasanja

Iz seznama vpraSanj izberemo Esej in kliknemo Dodaj. Odpre se osnovno okno za kreiranje
esejskega vpraSanja (slika 6.15). Najprej vpraSanju dodelimo ime, nato pa v oknu Besedilo
vpraSanja vnesemo vpraSanje, ki ga lahko tudi slikovho opremimo. Pri vpraSanju je
priporocljivo navesti podvpraSanja, da bo Student odgovoril, kar se od njega zahteva in
pri¢akuje. Pri opciji SploSen odziv je priporocljivo vpisati obvestilo, da se vprasSanje ocenjuje
roc¢no po zaklju¢ku e-testa. Po kliku na Shrani spremembe se vpraSanje shrani v e-banko
vprasan;.

= ™ | F
Ime vprasanja 2. spoznavanje etestov |

Besedilo vpraganja —_— -

DruZina pisave ¥ | Velikost pisave ¥

Slika prikazuje znano znanstvenico, ki fe Zivela in raziskovala na prelomu 19. in 20. stoletja v Franiji
Zapisite njeno ime in priimek!

Na kratke opisite s im se Je ukvarjala!

Pot: p » span » strong

Privzeta ocena®™ |1 |

Splogen odziv o -| B

To vprasanje ocenjuje predavatelj ro€no po zakljuéku e-testa.

Slika 6.15: Kreiranje esejskega vprasanja.

Naloga 6.7:
Kreirajte esejsko vpraSanje s podrocja e-ucenja.
Za tem kreirajte Se vpraSanje iz kemije in ga, ¢e je mogoce, slikovno opremite.

61



Krajnc M. Kemijsko-tehniSko pou€evanje in uenje

) vpraSanje tipa kratek odgovor

Iz seznama vprasanj izberemo Kratek odgovor in kliknemo Dodaj. Odpre se osnovno okno
(slika 6.16). Najprej dodelimo vpraSanju ime, sledi zapis vpraSanja. Pri opciji Odgovori
zapiSemo mozne odgovore in odzive ter jih tockujemo. Ko zaklju¢imo z vnaSanjem, kliknemo
Shrani spremembe . VpraSanje se shrani v e-banko vpraSanj. Po zagonu vpraSanja
zapiSemo odgovor v prazno okno.

Ime vprasanja® 3. spoznavanje etestov

Besedilo vprasanja cdstavek Bl rlle=lis iE=iLE]

= [ = A a7 | q
Ay | X = | = | = =AY e

Drugina pisave ¥ Velkost pisave * > | Wl | OB - - 'l

Leta 2013 je praznoval 100 fojstni dan pisatelj in nas rojak iz Trsta Zapisite ime in primek pisatela
L3
Pot: p H
Privzeta ocena™ |1
Splosen odziv  (7) ok -
~
W

Pot: p

Velike/male érke | Ne. ne loguj velikin/malih éric

Pravilni odgovori Podati morate vsaj en moZen odgovor. Prazni odgovori ne bodo uporabljeni. ™ |ahke uporabite kot nadomestni znak za nadomestitev
kateregakoli znaka. Prvi ujemajoci odgovor bo uporabljen za dolo€anje toék in odziva.

+ Odgovori

Odgovor 1 |ugri5 pahor | Ocena [100%

Odziv
odstavek -

To je pisatelj Boris Pahor.

oo pahor boris ‘Ocena 100% w

Odziv
odstavek hd

To je pisatelj Boris Panhor. "

Pot: p

Dodaj 3 prazna polja za ve¢ odgovorov

Nastavitve za vet poskusov
Oznake

Ustvarjeno / Zadnji¢ shranjeno

Slika 6.16: Kreiranje vpraSanja tipa Kratek odgovor.

Naloga 6.8:

Kreirajte dve vpraSanji tipa kratek odgovor in pri tem uporabite teorijo o:
- e-ucenju
- kemiji.
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d) ujemanije kratkih odgovorov

Iz seznama vpraSanj izberemo Ujemanje in kliknemo Dodaj. Odpre se osnovho okno
vprasanja (slika 6.17).

VpraSanje Ujemanije kratkih odgovorov je sestavljeno iz glavnega vpraSanja in podvprasanj z
odgovori. Vprasanju najprej dodelimo ime, za tem zapiSemo glavno vprasanje. Ce Zelimo, da
so odgovori pri vsakem poizkusu premeSani, to potrdimo z opcijo PremeSaj. Pri opciji
Odgovori zapisujemo podvpraSanja in odgovore (slika 6.18).

Ime vprasanja™ Pl spoznavanje etestov |

Besedilo vprasanja odstavek -

Drufina pisave ¥ | Velikost pisave =

V Microsoftu so izdelali veliko programov, ki uporabniku olajéajo delo. Izberite ustrezni program -
k opisu uporabe.

Pot: p = span = strong

Privzeta ocena”™

Splosen odziv odstavek -

Pot: p
Premesaj

Slika 6.17: Osnovno okno vpraSanja Ujemanje kratkih odgovorov.

Odgovori
Mozne izbire Podati morate vsaj dve vpraZaniji in tri odgovore. Podate lahko dodaten napaéen odgovor z vpisom odgovora s praznim vpraSanjem.

Vnosi. pri katerih sta tako vpradanje kot odgovor prazna. bodo prezrti.
Vprasanje 1
odstavek -
obdelava podatkov

Pot p

Odgovor  [Excel

Vprasanje 2

odstavek -

urejanje teksta

Pot: p

Odgovor |'\Ngr|j

Vpraganje 3
odstavek hd

elektronsko poSiljanje poste

Pot: p

Odgovor  [Outinok

Slika 6.18: Prikaz podvpraSanj z odgovori.
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Naloga 6.9:
Kreirajte dve vpraSanji tipa Ujemanje kratkih odgovorov in pri tem uporabite teorijo o:

- e-ucenju
- kemiji.

e) Vec izbir

Obstajata dve obliki vpraSanj Veg¢ izbir, pri Cemer je:
e pravilen en odgovor,
e pravilnih ve€ odgovorov.

En pravilni odgovor
Iz seznama vpraSanj izberemo Ve€ izbir in kliknemo Dodaj. Odpre se osnovno okno

vpraSanja (6.19). Najprej vpraSanju dodelimo ime, nato v okno Besedilo vpraSanja
zapiSemo vpraSanje. V naSem primeru je k vpraSanju priloZzena fotografija. Pri opciji En ali
ve€ odgovorov izberemo Samo en odgovor in ozna¢imo, da Zelimo pri vsakem poskusu e-
testa premeSane odgovore.

Ime vprasanja™ |5_ spoznavanje etestov |

Besedilo vprasanja S Bl 7ll:=|¢

Pot. p » span » strong

Privzeta ocena™

Splogen odziv () | — o e e e — —
P : g ||edsavek v || B | [ ||z iz al | @ BB
Pot: p
En ali vet odgovorov? | Samo en odgovor v|
Premesaj odgovore (7)

Obtevilti izbire? | Brez Steviltenja -

Slika 6.19: Osnovno okno vpraSanja Vec izbir z enim pravilnim odgovorom.

Pri opciji OStevil €i izbire smo v naSem primeru izbrali Brez Stevil €enja. MozZnosti je veC kot
npr. a, b, c,...., A, B, C,....... , 1., 2., 3.,......ipd. in se o izbiri sami odlo¢imo. V opciji Odgovori
pri€nemo z zapisom odgovorov (slika 6.20). V naSem primeru so zapisani trije odgovori in pri
vsakem ustrezni odziv. V odzivih dobi Student dodatna pojasnila o zastavljenem vpraSanju
kot so viri za dodatne informacije, pravilen odgovor ipd. in tako utrjuje znanje.
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Odgovori

Izbira 1

odstavek -

lord Kelvin
Pot: p

Ocena
Odziv

odstavek -

Lord Kelvin je ustvarjal in raziskoval v glavnem v 19 stoletju. Na sliki je Albert Einstein_
Pot: p

Izbira 2

odstavek -

Albert Einstein
Pot: p

Ocena 100% ~
Odziv
odstavek -
Da, to jE Albert Einstein, priznani fizik in matematik.
Pot p
Izbira 3

odstavek -

Emest Hamingway
Pot p

Ocena
Qdziv

odstavek -

Hamingway je sicer Zivel v prejinjem stoletju. a je bil pisatelj in novinar. Znanstvenik, po katerem spradujemo, je Albert
Pot p

Slika 6.20: Odgovori ha zastavljena vprasSanja in odzivi za utrjevanje snovi.

Naloga 6.10:
Kreirajte 2 vpraSaniji Ve¢ izbir z enim odgovorom

V prvem uporabite teorijo o eucenju, v drugem pa o kemiji. K odgovorom zapiSite odzive s
katerimi boste u€enca napotili k dodatnemu ucéenju in utrjevanju snovi.

Veg¢ pravilnih odgovorov
Postopek kreiranja vpraSanja je podoben, kot pri vpraSanju z enim samim odgovorom. Ker
ste sedaj Ze ves¢i v definiranju opcij, poskusite sami kreirati vprasanje z vec€ izbirami.

Naloga 6.11:

Kreirajte 2 vpraSanji Ve€ izbir z ve € pravilnimi odgovori

V prvem uporabite teorijo o eucenju, v drugem pa o kemiji.

K odgovorom zapiSite odzive s katerimi boste u€enca napotili k dodatnemu ucenju in
utrjevanju snovi.
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Izkusnja: Da Student resno Studira lahko preverimo prav pri tej obliki vpraSanja.
Odgovori na vpraSanje so namrec¢ lahko pravilni in nepravilni. Da ne bo
oznacil vseh odgovorov (kar je moZzno), je priporoéliivo nepravilnim
odgovorom dodeliti negativne tocke.Vrednoteni naj bodo s takim delezem,
kot pravilni odgovori (le z negativnim predznakom).

f) Stevil €no vpraSanje

Iz seznama vpra3anj izberemo Stevil éno in kliknemo Dodaj. Odpre se osnovno okno
vprasanja. VpraSanju dodelimo ime, nato pa zapiSemo tekst vpraSanja (slika 6.21).

Vprasanje Stevil éno je podobno vprasanju Kratek odgovor . Razlika je v tem, da vprasanje
Stevil éno dopusc¢a napako v odgovoru, ki jo sami definiramo. Pri opciji Odgovori vpiSemo
rezultat, dopustno napako in oceno.

Vprasanje Stevil éno lahko vkljuéuje tudi odgovore, ki niso Steviléni, na osnovi katerih morajo
Studentje zapisati odgovor ipd.

Ime vpraanja®™ |7 spoznavanje etestov

Besedilo vpraganja odstavek -

100 g dusika polnimo v posodo pri temperaturi 23 °C in tlaku 1,2 bar. Predpostavimo idealno obnaganje
plina.

Izradunajte prostornine posode v L, ki je potrebna, da jo napelnime z navedeno koliéine plina pri danih
pogojih!

R = 0,08314 (L bar mol-! K-)

Rezultat naj bo podan na eno decimalko z enoto!

Pot: p » strong

Privzeta ocena™

Splogen odziv

odstavek -
Pot: p
Odgovori
Odgovor1  [75 3 | Mapaka |l].2 ‘ Ocena |1UU% -
Odziv
odstavek -
Slika 6.21: Definiranje vprasanja Steviléno.
Naloga 6.12:

Kreirajte 2 vprasaniji Stevil éno in pri tem uporabite teorijo o kemiji.
Definirajte tudi dopustno napako.
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g) vprasSanije tipa opis

Pri temu tipu vpraSanja pravzaprav ne postavimo vprasanja temvec¢ zapiSemo neko besedilo,
vnesemo sliko, zgodbo ipd. Gre za podajanje informacij in navodil za vpraSanja, ki sledijo
temu tipu vpraSanja.

Iz seznama vprasanj izberemo Opis in kliknemo Dodaj. Odpre se osnovno okno vprasanja
(slika 6.22). VpraSanju dodelimo ime, nato pa zapiSemo tekst, vnesemo sliko, film ipd.

Vprasanju Opis v e-testu sledijo razliéni tipi vprasanj, ki se navezujejo na zapisan tekst. Ce
uporabimo ta tip vpraSanja v kombinaciji z drugimi tipi vpraSanj, se vpraSanja v
e-testu ne smejo premeSavati.

Ime vprasanja™ |8_ spoznavanje etestoy

Besedilo vprasanja etk -

Elovek sprejema informacije s svojimi éuti. €im veé éutov je pri tem udeleZenih, bolj
bogata in zanimiva je informacija, ki si jo ¢lovek tudi laZje zapomni.

Multimedija (v slovengéini tudi veépredstavnost) tako predstavlja ratunalniéke podprto
hkratno posredovanje informacij z veé mediji, ki spodbujajo veé razliénih élovekovih
cutov. Pri tem celotno dogajanje upravlja racunalnik. Uporabnik multimedije lahko v to
dogajanje tudi posega, spreminja ter prilagaja po svojih potrebah in zahtevah.

Multimedija s tem zaradi svoje dinamiéne narave omogoca pritegnitev pozornosti in
povecanje zanimanja za vsebino.

Pozname Sest glavnih elementov multimedije:

o
-besedilo S -video
"

i

slika - animacija
- &l - an |
- ' El
- zvok 0 -interakiivne 1 l:F
vsebing Ll

Pot p = span = strong

Splogen odziv D =

Pot p

Slika 6.22: Primer kreiranja vpraSanja Opis.

Naloga 6.13:

Kreirajte 2 vpraSaniji tipa Opis in pri tem uporabite teorijo o eucenju in kemiji.

Za tem uporabite razli€ne, Ze znane tipe vpraSanj, v katerih se boste navezovali na tekst
vpraSanja Opis.
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h) vpraSanje tipa CLOZE (ugnezdeni odgovor)

Iz seznama vpraSanj izberemo Ugnezdeni odgovori (Cloze) in kliknemo Dodaj. Odpre se
osnovno okno vpraSanja (slika 6.23). VpraSanju dodelimo ime. Pri tem tipu vpraSanj moramo
uporabiti oznacevalni (mark-up) jezik, ki se imenuje CLOZE, in definira Moodlu, kaj je
potrebno narediti z besedilom in kako ga prikazati. Osnovna navodila za uporabo najdete na
osnovni strani Moodla, ko se prijavite.

Slika 6.23 prikazuje primer uporabe. Kreirali smo stavek Program Excel so pri €eli razvijati

pred priblizno XX leti. Izvajalec etesta v prazni prostor, ki se pojavi ha mestu XX, vpise
Stevilko.

Ime vpradanja™ |9 spoznavanje etestov |

Besedilo vprasanja™
P | odstavek -

Program MS Excel so priCeli razvijati pred priblizno{1:SHORTANSWER.:%100%20#Pravilno!~
%90%19#Delno pravilno!~%90%21#Delno pravilnol} leti.

Pot p

Splosen odziv odstavek ¥

MS Excel so priceli razvijati pred priblizno 20. leti.

Bt n

Slika 6.23: Definiranje ugnezdenega odgovora.

Naloga 6.14:
Kreirajte 2 vpraSanji tipa Ugnezdeni odgovor in pri tem uporabite teorijo o eucenju in
kemiji.

Ostalo je Se nekaj tipov vprasanj, ki pa jih lahko spoznavate sami na osnovi priro€nikov, ki so
na voljo na univerzitetni strani e-u¢nega okolja Moodle.

6.4.1.5 Kreiranje e-testa (predavatel;)

V e-banki pripravljena vprasanja uporabimo za kreiranje e-testov, s katerimi preverjamo
znanje. Cim ve¢ vprasSanj razli¢nih tipov je v e-banki, tembolj raznolik in kakovosten je e-test.
Ko ga sestavljamo, naj bodo vpra3anja zajeta enakovredno za preverjanje razli¢nih nivojev
znanja.

V naSem e-testu bo 7 vpraSanj razlicnih tipov, ki smo jih spoznali. Na osnovni strani
predmeta preko povezave Dodaj dejavnosti ali vir iz seznama, ki se pojavi, izberemo Kviz
in kliknemo Dodaj. Odpre se okno za definiranje e-testa oziroma kviza (slika 6.24). Testu
dodelimo ime npr. spoznavanje etestov, ter na kratko opisemo ¢emu je namenjen. Ce
Zelimo, da se opis pojavi na glavni strani predmeta, to oznac¢imo. Sledijo razne opcije, ki jih
lahko definiramo. Za tem kliknemo Shrani in se vrni na u €éno enoto . Na glavni strani
predmeta se pojavi povezava na definiran e-test (slika 6.25).
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Sploéno
Ime*

Uvod

Prikazi opis na glavni strani uéne enote

Casovno planiranje
Odpri kviz

Zapri kviz
Casovna omejitev

Ko potece ¢as redevanja

Dodaten ¢as/podalj$ek za oddajo.

Ocena
Postavitev

Obnaganje vprasanja

Premesaj v vprasanjih Da

spoznavanje etestov

v

Pred vami je e-test, v katerem so zajeta vpraSanja razlicnih tipov.

Namen tega e-testa je, spoznavanie razlicnih tipov vprasan; in njihova uporaba.

2017 ~|[09 ~|[12 ] ©mogoti

2017 ~|[o9 ~|[12 [] OmogoXi

- Omogoti

Odprti poskusi se zakljutijo in oddajo avtomatitno

Omogoti

Kako se vprasanja vedejo |Zakasnjen odziv

PrikaZi vet

MoZnosti pregleda

Videz

Dodatne omejitve pri poskusih
Odziv za poskus

Obitajne nastavitve modula
Omejite dostop

Zakljutevanje dejavnosti
Oznake

Competencies

Shraniin & vrina uéno enoto

‘V’ gpoznavanje etestov

Pred wami je e-test, v katerern so zajeta vpraZanja razliénih tipov. Mamen tega e-testa je, spoznavanje razlidnih
tipov wpraganj in njihova uporaba.

Ko e-test Se nima vpraSanj, se po kliku na povezavo pojavi okno v katerem iz seznama
Nastavitve izberemo Zbirka vpraSanj . Pojavi se okno, s seznamom vpraSanj, ki smo jih
vnesli v e-banko oziroma zbirko (slika 6.26). Ce vprasSanj Se nismo sestavljali, je seznam

Slika 6.24: Definiranje e-testa.

Slika 6.25: Povezava na e-test.

prazen. Nova vpraSanja dodajamo s klikom na Ustvari novo vpraSanje
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Zbirka vprasanj

lzber kategorijo: | Privzeto za KEM. 1IZOB. KOMUNIKACISKA TEHNOLOGIJA (17475) (45) v!

Privzeta kategorija za vpraSanja objavijena v kontekstu "KEM. IZOB. KOMUNIKACISKA TEHNOLOGIA (17475
PrikaZi besedilo vprasanja v seznamu vpra3an|

MoZnosti iskanja «

PrikaZi tudi vpraganja iz pod-kategorij

PrikaZi tudi stara vpraanja

Ustvari novo vpraganje ...

Stran: 12 3 (Masledne)

, Majda Krajnc Majda Krajnc

[] & 8. spoznavanje stestov ¥ Q

19 A 30. september 2013, 13:22 10. marec 2018, 13:12

Clovek sprejema informacije s svojimi cuti. Cim ve Eutov je pri tem udelezenih, bolj bogata in zanimiva je informacija, ki si jo élovel
Multimedija (v slovenitini tudi vecpredstavnost) tako predstavlja racunalnisko podprto hkratno posredovanje informacij z ved mediji,
Multimedija s tem zaradi svoje dinamitne narave omogoca pritegnitev pozornosti in povecanje zanimanja za vsebino.

Poznamo Sest glavnih elementov multimedije:

o
- besedile S - video
™

- -
- glika :ﬁi - animacija :
- zvok 0 - interaktivne o ‘.‘CF
vsebine .
Povzeto po: gradiva txt_sifav-komunikacije/multimedija-3/elementi-multimedije-2/
. e Majda Krajne Majda Krajnc
OH:2 spoenavan|e etostor FHEO X 28 september 2013, 10:24 18. marec 2015, 10:38

Slika prikazuje znano znanstvenico, ki je Zivela in raziskovala na prelomu 19. in 20. stoletja v Franciji. Zapiite njeno ime in priimek!

Slika 6.26: VpraSanja v e-banki (zbirka vprasanj — delni prikaz).

Ko Zelimo sestaviti e-test, iz seznama Nastavitve izberemo Uredi kviz . V pojavnem oknu
izberemo Dodaj in iz padajoCega menija izberemo 1z zbirke vpraSanj . V zbirki nato
odkljukamo vpraSanija, ki jih Zelimo v e-testu. Kliknemo Add selected questions to the quiz
(Dodaj izbrana vpraSanja v kviz) . Pojavi se stran z izbranimi vpraSanji. Nato obvezno
kliknemo Shrani. Ce Zelimo, lahko vprasanja razliéno todkujemo. Sedaj je e-test pripravijen
za preverjanje znanja. Pri Nastavitvah izberemo Predogled in reSevanje e-testa se prine.

Ko smo oznacili, dopolnili in zapisali vse odgovore, kliknemo gumb Kon €aj poskus . Pojavi
se okno s povzetkom poskusa iz katerega lahko razberemo, na katero vpraSanje smo Ze
odgovorili in na katero ne (slika 6.27). V tem koraku obstajata dve moZnosti:

a) vrnemo se na test (Vrnitev na poskus ),

b) zaklju€¢imo test (Oddaj vse in zaklju €&i).

Hkrati vidimo, koliko ¢asa je Se preostalo za izpolnjevanje e-testa. Na levi strani (Navigacija
po kvizu ) vidimo slikovni prikaz stanja poskusa, tj. Stevilke vpraSanj preko katerih se lahko
direktno postavimo na Zeljeno vpraSanje v e-testu. Ko smo e-test zakljucili, to potrdimo s
klikom na Oddaj vse in zaklju ¢&i. Odpre se okno z rezultati in oceno (slika 6.28) .
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Navigacija po kvizu spoznavanje etestov

Povzetek poskusa
1(12(/3|/4|/5]||6

LT

7 8
1 Odgovor shranjen
Konéaj poskus ...
2 Odgovor shranjen
Zaéni nov predogled 3 Odgovor shranjen
4 Odgovor shranjen
Dodaj blok
5 Odgovor shranjen
[Dodaj...
6 Odgovor shranjen
7 Odgovor shranjen
8 Odgovor shranjen

Vrnitev na poskus

Preostali €as 0:08:10

Ta poizkus mora biti oddan do sreda, 28. december 2016, 09:59 .

Oddaj vee in zakljudi

Slika 6.27: Pregled stanja izvajanja e-testa.

Slika 6.28 prikazuje del rezultatov e-testa, ki smo ga izvajali. Navedeni so podatki o
¢asovnem poteku testa (pricetek, zakljucek), trajanje, dosezene tocke in ocena. Sledi prikaz
posameznih vpraSanj z informacijami o pravilnih in nepravilnin odgovorih. Na levi strani je
navigacija, ki prikaze, kateri odgovori so popolnoma pravilni, kateri delno in kateri nepravilni.
Ce so v e-testu prisotna esejska vprasanja, ocena celotnega e-testa ni razvidna vse dokler
predavatelj ro€no ne vnese ocene Se za ta tip vprasan,.

sreda, 28. december 2016, 09:59

e Wl — 1

LEAGIMAEE

Kenéaj pregled

sreda, 28. december 2016, 10:01
Imin5s
I ¢ 20 0
ISR 467 od mozne ocene 10.00 (47%)

Zakni nov predagled

vprasanje 1 V Microseoftu so izdelali veliko programov, ki uporabniku olajsajo delo. Izberite ustrezni program k opisu uporabe.
Fravilno
Nastavitve ?::"5 1.00 od predstavitev neke vsebine PowerPoint
» = ?znar":\ elektronsko posiljanje podte  Outlnok
 Administracija kviza e
I obdelava podatkow Excel
w Uredi nastavitve e
= Povozenje skupin urejanje teksta Word
= Uporabniske
povozitve
£ Uredi kiz Your answer is carrect.
() Predogled Pravilen odgover je: predstavitev neke vsebine — PowerPoint, elektronsko po3iljanje pote — Outlook, obdelava podatkov — Excel, urejanje teksta — Word
b Rezultati
= Lokalno doloene
vioge Vprasanje 2 E-uéno okolje je okolje, ki za u€enje uporablja raunalnik in splet. Eno najbolj znanih e-ucnih okolij se imenuje Moodle.
= Dovoljenja Mepravilne
= Preveri dovoljenja Ocena 0,00 od Izberite en odgovor:
= Filtn il Drzi
w Dnevniki X ey " Nedrzi %
vpradanje
= Vamostna kopija 2 Urei
= Obnovi vpraanje

¥ Zbirka vpraganj

Slika 6.28: Delni prikaz rezultatov e-testa.
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Naloga 6.15:
Kreirajte 2 e-testa.

Prvi e-test naj zajema teorijo o e-u€enju, drugi o kemiji. Testa naj bosta vsebinsko
uravnoteZzena, kar pomeni, da naj bodo zajeta vpraSanja za preverjanje vseh nivojev
Znanja.

6.4.1.6 Kreiranje vpraSalnika (predavatelj)

V modulu VpraSalnik tvorimo vpraSanja preko Kkaterih Zelimo od Studentov povratno
informacijo o predmetu, ucnih aktivnostih ipd.

Na glavni strani predmeta kliknemo Dodaj dejavnost ali vir ter iz seznama izberemo
VpraSalnik in kliknemo Dodaj. Odpre se okno v katerega vnesemo osnovne podatke: ime in
opis namena uporabe vpraSalnika (slika 6.29). MoZne so Se dodatne nastavitve kot npr. ¢as
izvajanja, ponovljivost izpolnjevanja ipd., ki jih bomo spoznali med predavanji. Ko vhesemo
vse podatke kliknemo Shrani in se vrni na u €no enoto . Na glavni strani predmeta je sedaj
na voljo povezava na vpraSalnik (slika 6.30).

Splosno

ime* |poznauanje euénega okolja 2015_2016

Opis odstavek -

Vpragalnik je namenjen povratni informaciji o uporabi e-uénega okolja Moodle.

Pot p
PrikaZi opis na glavni strani uéne

enote

Casovno planiranje

Moznosti odgovora

Tip

Tip udeleZenca anonimno

Studentje lahko vidijo VSE odgovore  [Pa odgavarjanju na vpradalnik - |

Shrani/nadaljuj odgovore Da ~
Dovoli razvejanje vprasanj Ne ~
Samoostevilcenje |Samu— oSteviléenje strani in vprasanj v|

Ocena oddaje

Obicajne nastavitve modula
Omejite dostop
Zakljuevanje dejavnosti
Oznake

Competencies

Shrani in s& vrni na ucno enoto Shrani in prikaZi Preklici

Slika 6.29: Definiranje osnovnih parametrov vpraSalnika.
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AT poznavanje eucnega okolja 2015 2016

WVpragalnik je namenjen povratni informaciji o uporabi e-uc¢nega okolja Moodle.

Slika 6.30: Povezava na vpraSalnik.

Po kliku na povezavo se odpre okno v katerem izberemo opcijo Dodaj vpraSanja . Nato sledi
izbira vpraSanj iz padajocega menija (slika 6.31), ter kreiranje vsebine vprasanj. Na voljo je
10 oblik vprasanj:

A\

besedilno polje,

blok esej,

da/ne,

datum,

izbirni gumbki,
numeri¢no vpraSanje,
ocenjevanje (skala 1-5),
oznaka,

potrditven kvadratki,
spustni meni.

VVVVVVVVYY

Dodaj vprasanja

| Besedilno polje |V| Dodaj izbran tip vpra®anja
Besedilno polje

Blok esej

Datum

|zbirni gumbki
Mumeriéno

Ocenjevanje (skala 1..5)
Oznaka

Potrditveni kvadratki
Spustni meni

Slika 6.31: Tipi vprasanj.

Izberemo vpraSanje in kliknemo Dodaj izbran tip vpraSanja .V naSem primeru smo izbrali
vprasanje Da/Ne. Pojavi se okno, v katerem naprej poimenujemo vprasanje, izberemo Da,
Ce Zelimo, da Student odgovori na vsako vprasanje in Ne, ¢e ni potrebno odgovoriti na vsako
vpraSanje. Nato zapiSemo besedilo vpraSanja (slika 6.32). Kliknemo Shrani spremembe .
VpraSanje sedaj najdemo v nizu ostalih, Ze sestavljenih vpraSanj (slika 6.33). Postopki
kreiranja so podobni za vsak tip vprasanja, zato ne bodo podrobno prikazani.
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+ Dodajanje Da/Ne vprasanja (7)

Ime vpradanja (2) |ime wprasanjal |

Odgovor je zahtevan (7) @ Da ) Ne

Besedilo vprasanja odstavek ~IBIIlli=]i=

poljubno besedilo

Pot p

Shrani spremembe Prekligi

Slika 6.32: Vnos osnovnih podatkov za vprasanje Da/Ne.

+ Dodaj vpraganja ()

|— Prelom stran — V| Dodaj izbran tip vprasanja

w Upravljanje vprasanj (7)

()]
=t

(]

poloiaj 0 % % X @ [lzbirmi gumbki] (spol)

1 Prosim, oznatite spol:

poloiaj 1 % % X @ [Da/Ne] (prvo vpradanje)

2 Ali ste Ze v prejinjih semestrih uporabljali e-uéno okolje Moodle?

poloiaj 2 % & X @ [Blok esej] (drugo vpra3anje)

3 Prosim zapiite pri katerih predmetih ste uporabljali e-u€no okolje Moodle!

poloiaj 3 % % X @ [lzbirni gumbki] (tretje vpraZanje)

4 Ali mislite, da vam bo e-u€no okolje olajalo izvajanje uénega procesa, ko boste v sluZbi?

poloiaj 4 % % X @ [lzbirni gumbki] (Eetrto vpradanje)

5 Kako pogosto se vklju€ujete v e-uéno okolje Moodle?

Slika 6.33: Niz kreiranih vpraSan;.
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Po kon¢anem kreiranju vpraSanj pri Nastavitvah izberemo opcijo Odgovori na vpraSanja

PrikaZe se vpraSalnik, ki ga izpolnimo. Ko zaklju¢imo z izpolnjevanjem, kliknemo Oddaj
vpraSalnik . S tem ukazom posliemo rezultate v statisticno obdelavo. Pri Nastavitvah
izberemo Poglej vse odgovore . PrikaZejo se rezultati vseh odgovorov v grafi¢ni obliki ter

odgovori na esejska vpraSanja (slika 6.34).

4 Ali mislite, da vam bo e-uZno okolje olaj3alo izvajanje u€nega procesa, ko boste v sluZbi?
da 5% 3
delno S 5% 3
Skupaj ss— 100% 6/6
L Kako pogosto se vklju€ujete v e-u€no okolje Moodle?
1 do 2 krat na teden 3% 2
3 do 4 krat na teden 3% 2
vsak dan - 17% 1
ko se spomnim - 17% 1
Skupaj s—— 100% 6/6
6 Ali mislite, da uvajanje e-u€enja bogati uéni proces?
da S 50% 3
delno o 5% 3
Skupai — 100% 6/6

Slika 6.34: Delni rezultati izpolnjenih vpraSalnikov.

Kako rokuje z vpraSalnikom Student?
Na glavni strani predmeta najde Student povezavo na vpra3alnik. Po kliku na povezavo
pri€ne z izpolnjevanjem in ga zakljuci z Oddaj vpraSalnik .

Naloga 6.16:
Izdelajte vpraSalnik na temo ucenja kemije, prostega €asa, Sportnih aktivnostih ipd.

Uporabite razli¢ne tipe vprasan;j in tako vadite njihovo uporabnost.
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6.4.2 Kreiranje interaktivnega multimedijskega u  €nega gradiva

Interaktivna multimedijska u¢na gradiva (IMU gradiva) so koristen pripomocek, ki popestri
Studijski proces.V IMUgradivo lahko vklju€ujemo filme, animacije, povezave s spleta, kratke
kvize z razli€nimi tipi vprasSanj ipd.Prednost je predvsem v njihovi interaktivnosti, ki vkljuci
Studenta v proces ucenja in vsebino multimedijskih elementov (zvok, video, animacija), ki jih
klasi¢na gradiva ne morejo vsebovati.Interaktivni nacin dela omogoci laZje in kakovostnejSe
priprave na elektronsko preverjanje znanja, ustni izpit, pisni izpit oziroma teste saj tak nacin
dela vzbudi Studentu vegjo pozornost, vtis in pomnenje vsebine?’.

Na splosno, IMUgradiva motivirajo Studente k Studiju, pri ¢emer po navadi dosegajo boljSe
ucne uspehe v primerjavi s klasi¢nim nacinom Studija. TakSno gradivo omogoca Studentom
uporabljati razlicne stile u€enja, ki omogocajo konstruktiven in raziskovalni pristop k
ucenju®®?°.

IMU gradivo je pripomocek pri u€enju in poucevanju in ne nadomesSca tradicionalnega
izobraZevanja temvec¢ ga dopolnjuje. Prednosti IMU gradiv so naslednje:

vecja pozornost pri Studiju,

interaktivnost vklju¢i Studenta v u¢ni proces,

aktivnost vecih ¢utov (vid, sluh....),

dostopna kjerkoli in kadarkoli, ¢e je na voljo splet in IKT,
vsebujejo aktivna kazala,

ni stroskov za tisk gradiv,

hitrejSe in laZje posodabljanje vsebine glede na tiskana gradiva.

VVVYVYVYVYVY

Izdelava interaktivnega multimedijskega uCnega gradiva zahteva dodatna znanja in Cas
predavatelja. Usvaoijiti je potrebno program ter pravila izdelave takega gradiva. Dodaten €as in
nova znanja predavatelju Sirijo znanje vendar povecajo delovno obremenitev, saj je on edini,
ki lahko izdela res kakovostna gradiva za svoj predmet.

Izdelava IMUgradiva je velik izziv, ter zanimivo a odgovorno delo. Predavatelj se velikokrat
vprasa katere informacije in aktivnosti oziroma module vkljuditi v gradivo. Vsebina mora biti
namrec jasno in jedrnato predstavljena. Ker lahko v IMUgradivo vnesemo animacije, kvize,
spletne povezave ipd., mora predavatelj vedeti kje in kako vnesti ta orodja. Njegove
spretnosti in znanja za njihovo uporabo morajo biti celovita®.

Na spletu je prosto dosegljivih veliko programov za izdelavo interaktivnih multimedijskih
ucnih gradiv (eXe, CourselLab, Xerte) s katerimi pripravimo dovolj kakovostna gradiva, ki jih

nato uvozimo npr. v e-uéno okolje Moodle®"’.

V nadaljevanju bomo spoznali program eXe, njegovo uporabo ter u¢ne gradnike, ki jih lahko
vnesemo v IMU gradivo.

6.4.2.1 Urejevalnik eXe

Urejevalnik IMU gradiv eXe (eLearning XHTML editor) je prosto dostopen odprtokoden
program. Prosto dostopna programska oprema je tista, ki je ni potrebo plac¢ati, odprtokoden
program pa je tisti, kjer je programska koda pod avtorsko licenco, ki dovoljuje kopiranje,
uporabo in preoblikovanje oziroma spreminjanje programske kode. Program eXe je izdelan s
programskim jezikom Python na podlagi odprtokodnega brskalnika Firefox. Deluje
samostojno, za svoje delovanje ne potrebuje dodatne programske opreme ali orodij.
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Urejevalnik eXe so razvili raziskovalci iz Auckland University of Technology in Tairawhiti
Polytechnic v Novi Zelandiji*!. Deluje v operacijskih sistemih Windows, Mac OS in Linux. V
operacijskem sistemu Windows ga lahko uporabljamo brez administratorskega dostopa®’. Je
enostaven za uporabo in ga lahko uporabljajo na vseh nivojih izobrazevanja. Urejevalnik eXe
omogoca, da v IMU gradivo vstavimo razlicne uéne gradnike: video, zvok, slike, interaktivne
elemente, vsebine iz Wikipedije.Ko pricnemo uporabljati program eXe ugotovimo, da je
uporaba zelo enostavna.

Zagon urejevalnika exe

Urejevalnik eXe si nalozZimo na disk. Snamemo ga lahko s spletne strani
www.exelearning.org . Po uspe3ni instalaciji programa najdemo na omizju izvrSilno datoteko
(slika 6.35) preko katereizvedemo zagon programa.

Slika 6.35: Ikona preko katere izvedemo zagon programa eXe.

Po kliku se odpre okno v katerem pricnemo pripravljajti IMU gradivo (slika 6.36).

Okno je razdeljeno na tri dele:
» v levi zgornji del za vnos teme oziroma poglavij,
* v levi spodnji del iDevices (instructional devices), ki vsebuje u¢ne gradnike,
» v desni del za urejanje uéne snovi.

V oknu najdemo tudi &tiri spustne menije:

« Datoteka,
e Orodja,

* Slog,

e  Pomod.

V meniju Datoteka odpiramo nove oziroma obstojeCe datoteke, jih shranjujemo, izvajamo
tiskanje, jih izvazamo in zaklju¢imo z delom.

Preko menija Orodja lahko izdelamo novi u¢ni gradnik, izbiramo jezik ter osvezimo prikaz
vsebine na zaslonu.

V meniju Slog izbiramo predloge, tj. barvo ozadja, obliko naslovov, kazalo ipd.
V meniju Pomo € najdemo povezave do strani z informacijami o progamu eXe.
Slika 6.37 prikazuje okno v katerega vnaSamo naslove poglavij, ki so hkrati kazalo. Novo

poglavje ali stran dodamo z opcijo Dodaj stran, za izbris uporabimo Izbrisi, za
preimenovanje Preimenuj .
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Datoteka Orpdja  Slog  Pomod

Dodajstran  IzbrS  Preimenuj Postavlienje strani | Lastrosti |

Razyrstitey

Domov

& 9 av
iDevices
Album sk

Bralne dejavnosti

cilj

Dejavnost
Dopolnjevanis

Izbitne naloge

Java apleti

Povedevaln

Predznanie

[

Refleksija

SCORM Kviz
Samostojno besedio
VpraZanja z vef izbirami
Ypraganje pravine - napaino
Wik danld

Zunana spletna stran
Studij primera

Slika 6.36: Osnovno okno urejevalnika eXe.

Dodaj skran Izbridi - Preimenuj

Lt ¥ av

Slika 6.37: Okno za vnos naslovov poglavij.

Prva stran IMU gradiva naj zajema ucna gradnika Cilji in Predznanje, v katerih je uporabnik
seznanjen, kaj bo obvladal po predelani vsebini, koliko ¢asa bo porabil za Studij in kakSno
predznanje bi naj imel. Za tem pri€nemo kreirati poglavja in podpoglavja.
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Ucéni gradniki (iDevices)

Ucni gradniki, ki jih lahko uporabljamo pri kreiranju IMU gradiva, so prikazani na sliki 6.38.
Uporabiti je mozno 18 razli¢nih gradnikov, od katerih se nekateri uporabljajo redkeje, drugi
bolj pogosto. Z u¢nimi gradniki vzpodbujamo Studente k Studiju in Sirjenju znanja, pri ¢emer
si lahko pomagamo s kvizi oziroma razli€énimi tipi vpraSanj, filmi, animacijami, napotki za
dodatne vire, slikami ipd.

iDevices

Alburn ik

Bralne dejavnosti

Cili

Dejavnost
Dapalnjevanje

Izbirne naloge

Java apleti

Povecevalo

Predznanje

R55

Refleksija

SCORM Kviz
Samostojno besedilo
Wpratanja z wed izhirami
Ypratanje pravilno - napacno
Wifiki Elanki

Funanja spletna skran
Srudij primera

Slika 6.38: Uc¢ni gradniki

Ko izberemo uéni gradnik, kliknemo nanj, nakar se njegova struktura pojavi v desnem
oknu.Uporabaje zelo enostavna. Sledimo navodilom in kreiranje zaklju¢imo s klikom na
kljukico (slika 6.39). Poleg kljukice, so Se na voljo: znak za razveljavljanje urejanja, znak za
brisanje gradnika, znak za premik navzgor oziroma navzdol po strani. V padajoem meniju
lahko izberemo, kam Zelimo vnesti gradnik.

f 9 B AT En iV — -] &
—premakniv— |
E-ucenje
UEni mediji
Preprost primer
Studij v preteklosti
Informacijsko komunikacijska tehnologija. IKT
Literatura

Slika 6.39: Znaki Narejeno , Razveljavi , Izbrisi , premakni Navzgor , premakni Navzdol .

V nadaljevanju bomo spoznali nekaj u€nih gradnikov, s katerimi lahko izdelamo kakovostno
IMU gradivo.
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Cilii

Z ucnim gradnikom Cilji opiSemo cilje, ki jih bo Student z uénim gradivom pridobil ter

predviden €as za Studij. Gradnik vnesemo na zacetku vsebine IMU gradiva.

Predznanje
V u€nem gradniku Predznanje zapiSemo, kak3Sno predhodno znanje bi naj imel Student, za

boljSe razumevanje predstavljene vsebine.

Slika 6.40 prikazuje primera uporabe ucnih gradnikov Cilji in Predznanje .

ﬂﬁ Cil

Po zaklju¢ku poglavja boste:

- vedeli katere uéne sisteme poznamo,

- nasteli in opisali primarne ucne medije, ki so povezani z uénimi sistemi,
- razloZili kaj je e-uéenje,

- vedeli kaj Je IKT.

Potreben €as za Studij: 1-2 wri.

@

@ Predznanje

Splo3na razgledanost in osnovne vei&ine uporabe IKT in raunalnika.

@

Slika 6.40: Uc¢na gradnika Cilji in Predznanje .

Samostojno besedilo

Ucni gradnik Samostojno besedilo

teksta. S tem gradnikom lahko:

Na osnovi vneSenega teksta v nadaljevanju kreiramo razli€ne tipe nalog oziromavprasanj za
utrjevanje znanja.

oblikujemo tekst (izbiramo vrsto pisave, barvo, velikost),
dodajamo slike, vnaSamo multimedijske datoteke,
kreiramo preglednice,

vhaSamo povezave na filme, animacije ipd.

80

je zelo pogosto uporabljen gradnik, saj omogoc¢a vnos



Krajnc M. Kemijsko-tehniSko pou€evanje in uenje

Dopolnjevanje

Z u¢nim gradnikom Dopolnjevanje kreiramo naloge, v katerih Student vstavlja manjkajoce
besede. Po kliku na gradnik se pojavi okno za kreiranje vpraSanja. V okno Navodila lahko
damo Studentu napotek za reSevanje naloge. Nato v predvideno okno zapiSemo tekst naloge
in oznaCimo besede, ki jih bo moral Student vpisati (besede skrijemo s klikom na
Skrij/Prikazi besedo ). Kreiranje zaklju¢imo s klikom na zeleno kljukico.

Ko Student resuje ta tip naloge, se pri napacno vneseni besedi pravokotnik obarva rdece, ce
je beseda pravilna pa zeleno. Ce ne pozna odgovora, lahko klikne na gumb PrikaZi odzive
in prikaZejo se vsi pravilni odgovori. Postopek reSevanja lahko ponovimo.

VpraSanje pravilno — napa ¢no

Pri vpraSanju pravilno/napa €éno obstajata dva mozna odgovora. Pravilen odgovor oznac¢imo
v gumbu pod zapisanim tekstom. ZapiSemo lahko Se odziv in Studentu dodatno pojasnimo
vprasanje.V istem gradniku lahko kreiramo eno vpraSanje ali ve€ vprasan;.

Slika 6.41 prikazuje primere uporabe ucnih gradnikov Samostojno besedilo , Pravilno-
Napaéno in Dopolnjevanije .

Uéni mediji

Znanstveniki, ki raziskujejo une sisteme, definirajo e-ucenje kot tretji uéni sistem v zgodovini Elovestva.

Prvi uéni sistem je G-ucenje, ki uporablia govor kot primarni medij za uenje. Drugi sistem je P-uéenje, ki uporablja
papir kot primarni medij za uéenje. E-ucenje je tretji uéni sistem, ki se je pricel razvijati v devetdesetih letih prejSnjega
stoletja in uporablja elektronsko tehnologijo, kot primarni uéni medij. S tremi razli€nimi tipi medijev (govor, papir in
elektronika) se ti sistemi razlikujejo med seboj kako je znanje predstavljeno, arhivirano in dostavijeno ter kako poteka
proces ufenja (npr. hitrost, £€asovni razpored, prostor, u€inkovitost, natanﬁnostf.

@ VpraSanje pravilno - napaéno

Preberite stavek in razmislite ali je trditev pravilna ali napacna!

Znastveniki, ki raziskujejo utne sisteme, definirajo e-u€enje kot drugi uéni sistem v zgodovini Elove3tva

Pravilna =) Nepraving @
Pravilna!

@

@ Dopolnjevanje

Preberite stavek in vstavite manjkajote besede!
Pri P-ugenju je primarni uéni medij _ - Pri E-uenju je

Pri G-u€enju je primarni u€ni medij

primarni uéni medij |

Ponovnao naloi ] | PrikaZi odgovaore

Your score is 3/4.

Slika 6.41: U¢ni gradniki Samostojno besedilo , Pravilno-Napa €no, Dopolnjevanje .
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Izbirne naloge

Pri izbirnih nalogah po vprasanju ponudimo ve¢ odgovorov med katerimi je pravilen le eden,
ki ga oznaCimo v gumbu na desni strani. Pri vsakem odgovoru lahko Studentu napiSemo
komentar. Ce odgovori napa¢no, ga lahko napotimo, kaj naj dodatno predela in na kaj mora

biti pozoren.

Slika 6.42 prikazuje primer uporabe u¢nega gradnika Izbirne naloge .

@ Izbirne naloge

Katera dva ucna sistema sta bila razvita davno v preteklosti?

P-utenje in E-utenje.
G-ucenje in P-uenje.

G-ucenje in E-ucenje.
Slika 6.42: U¢ni gradnik Izbirne naloge .

VpraSanja z ve € izbirami
To so vpraSanja z ve¢ odgovori med katerimi je tudi ve¢ pravilnih odgovorov. Na skrajni
desni strani oznac¢imo v kvadratku pravilne odgovore.

Slika 6.43 prikazuje uporabo u¢nega gradnika VpraSanja z ve € izbirami .

@ Vprasanja z vec 1zbirami

Stoletje nazaj so predavatelji na predavanjih podajali snov na klasicen nacin:

¥| 5 pisanjem na tablo
Pravilno

J| z ustno razlago
Fravilno
z elektronskimi pripomoéki

Pravilno

PrikaZi odzive |

Slika 6.43: Prikaz VpraSanja z ve € izbirami .
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Studij primera

S Studijem primera lahko preverimo razumevanje vsebine, zapiSemo dodatno vsebino ali
nalogo za utrjevanje in nadgradnjo uéne vsebine. Student lahko uporabi tudi svoje znanje in
izkuSnje. Gradnik omogoca skrivanje enega dela snovi. S klikom na gumb PrikaZi odzive se
prikaZze drugi del primera.

Slika 6.44 prikazuje uporabo uénega gradnika Studij primera z odzivom.

[@] Studij primera

Predavanja in podajanje uéne snovi lahko potekata klasicno ali na moderen nacin. Kako bi klasicen nacin
modernizirali s pripomocki, ki so danes na voljo?

Skrivanje odzivov |

V klasiéen naéin podajanja snovi bi vnesli:
- projektorje,

- e-prosojnice,

- e-uéna okolja,

- e-table ipd.

Slika 6.44: Primer uporabe u¢nega gradnika Studij primera.

Refleksija

Z uénim gradnikom Refleksija postavljamo vpradanja za razmislek. Student na vprasanja
najprej odgovarja sam, nato pa lahko svoj odgovor primerja s pravilnim, ki se mu odpre, ko
klikne na gumb Pritisnite tukaj . Ta tip uénega gradnika vzpodbuja Studentovo lastno
razmisljanje,saj odgovori niso natan¢no opisani v u¢ni vsebini.

Slika 6.45 prikazuje uporabo u¢nega gradnika Refleksija z odgovori.

@ Refleksija

Razmislite, kako vpliva IKT na socialni razvoj cloveka. Kaj nadomesca Zive stike med ljudmi?

Skiij |

a) Druzenje v Zivo nadome&¢&ajo socialne mreze.

b) Raéunalnik in splet sta pripomocka pri uéenju.

c) Tiskane knjige nadomescajo elektronske.

d) Ljudje se ne znajo vec izrazati niti pisno niti ustno.

Vpliv IKT na socialni razvoj éloveka je zaskrbljujoé!

Slika 6.45: Uporaba u€nega gradnika Refleksija z odgovori.
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Dejavnost
Z uporabo u¢nega gradnika Dejavnost zaposlimo Studenta, da opravi dodatno delo, ki je
povezano z u¢no vsebino.To so lahko razlicne racunske naloge, poizkusi, razmisleki ipd.

Slika 6.46 prikazuje primer uporabe gradnika Dejavnost .

oﬁc}ﬂ Dejavnost

Razmislite, katere uéne sisteme so uporabljali vaZi starsi in stan starsil

Ali se hitro privajajo na nov uéni sistem, tj. e-ucenje?

Slika 6.46: Uporaba u¢nega gradnika Dejavnost .

Bralne dejavnosti

U¢ni gradnik Bralne dejavnosti je hamenjen branju gradiva. Vsebuje lahko odziv s katerim
dobi Student povratno informacijo ali napotek. Studentu damo gradivo, ki ga mora prebrati,
nato ga zaposlimo z dejavnostjo in na koncu preverimo, koliko se je naugil.

Slika 6.47 prikazuje primer uporabe u¢nega gradnika Bralne dejavnosti

D Bralne dejavnosti

Poiscite en Elanek na temo o varnem delu na spletu in se seznaite s pastmi in neviecnostmi, ki se lahko
pojavijo.

Veliko se o tem pogovarjajo ucitelji z u€enci na osnovnih in dijaki na srednjih Salah. Morda boste nasli na
kateri osnovni ali srednji Soli priro€nik o te] tematiki.

Slika 6.47: Primer uporabe uénega gradnika Bralne dejavnosti z odzivom.

Album slik
Z u¢nim gradnikom Album slik v IMU gradivo vstavljamo slike.Ko gradnik uporabljamo, se s
klikom na sliko le-ta poveca in vidimo podrobnosti slike.
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Java apleti
Aplete, ki so dosegljivi na spletu, lahko uporabimo v IMU gradivu. Pred vnosom je potrebno
sneti kodo apleta.Obi¢ajno so arhivirani v *.zip ali *.jar datoteki®’.

Pove cevalo
Ce Zelimo pogledati podrobnosti na slikah in fotografijah uporabimo gradnik Pove¢evalo.
Slike morajo imeti ¢im boljSo resolucijo, da so podrobnosti dobro vidne.

Wiki élanki
Z u€nim gradnikom Wiki €lanki v IMU gradivo vnesemo prispevek objavljen v Wikipediji.

Zunanja spletna stran

Ce uporabimo gradnik Zunanja spletna stran , se ta spletna stran prikaZze v oknu znotraj
IMU gradiva. S tem gradnikom Studentom podamo dodatne informacije in zanimivosti.
Prikreiranju gradnika enostavno vnesemo naslov spletne strani.

IzkuSnja:
IMU gradivo lahko prenesete tudi v e-u¢na okolja kot je npr. Moodle. Pri tem
vam naj pomagajo racunalni¢arji. Ko je IMU gradivo dosegljivo v e-uénem
okolju, se veckrat primeri, da nekateri ucni gradniki (npr. Java apleti, Wiki
clanki in zunanje spletne strani) ne delujejo. IzkuSnje kaZejo, da so za to
nevsecnost verjetno krive nastavitve v brskalniku, ki ga uporabljate.

Naloga 6.17:

Vadite izdelavolMU gradiva. Izberite poljubno vsebino (1 do 2 strani) iz poljubnega u¢benika
Kemija. Pri izdelavi uporabite u¢ne gradnike, ki jih ima na voljo program eXe.

6.4.3 lzdelava ekranskih filmov (screenrecording)

6.4.3.1 Program JING

Jing je prosto dostopen program, ki so ga razvili v firmi TechSmith in je dosegljiv preko
spletne strani Techsmith.com. Pred uporabo ga je potrebno namestiti ha svoj racunalnik.
Obstaja veliko navodil za uporabo in namestitev, kot npr. naslednja:

http://www.youtube.com/watch?v=rwMon5dilvE

S programom Jing lahko snemamo vse kar je trenutno vidno na ekranu monitorja. Snemamo
lahko sliko (screencapture) oziroma video (screenrecord), ki je lahko opremljen z zvokom.
Izdelan film je lahko dosegljiv lokalno na racunalniku ali na spletu (screencast). Maksimalna
dolZina filma je 5 minut.

Ce nalozimo film na Screencast.com raéun, ga lahko uporabljamo na razli¢nih spletnih
straneh in mobilnih napravah. V u¢nem procesu uporabljamo program Jing za:
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» snhemanje predavanj,
» oglasevanije,
» predstavitev nalog oziroma problemov ipd.

Izkusnja:

Pred snemanjem si napravimo scenarij, kar pomeni:
» pripravimo vsebino,
vadimo predstavitev,

pazimo na jasno in razumljivo izgovorjavo,
preverimo dolZino predstavitve.

YV V V

Med snemanjem lahko izgubimo nit. Pomagamo si s tipko Pause. Ko
zberemo misli, nadaljuiemo s snemanjem. Ko film kriticno ocenimo, bo
verjetno potrebno ponovno snemanje. Vsaj enkrat. Veliko o uporabi
grogr%ma Jing je napisanega v diplomskem delu naSega Studenta Marka
Zizka™.

Naloga 6.18:
1.) Na racunalnik si namestite program Jing.

2.) Nastudirajte osnove uporabe programa!
3.) Posnamite film, v katerem predstavite poljubno uéno vsebino.
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VpraSanja za utrjevanje znanja:

1
2
3
4.
5.
6
7
8

. Kateri u¢ni sistemi so bili in so prisotni v zgodovini ¢loveStva?
. Kateri primarni u¢ni mediji se uporabljajo v teh u€nih sistemih?
.V €em se razlikuje uporaba primarnih uénih medijev?

NasStejte nekaj primerov omenjenih u¢nih sistemov!
Katere pasti se lahko pojavijo pri uporabi spleta in IKT?
Kaj Stejemo k IKT?

Kaj Stejemo k tradicionalni raCunalniski tehnologiji?

Kaj Stejemo k digitalni komunikacijski tehnologiji?

Kaj je e-izobraZzevanje?

. Kje so korenine e-izobraZzevanja?

. NaStejte nekaj dobrih in slabih strani e-izobrazevanja?

. Kako se na e-izobrazevanje odzivamo v Sloveniji?

. Kaj je Studij na daljavo? Kako poteka?

. Kako bi opisali sinhrono in asinhrono delo pri u¢enju?

. Kje in zakaj sta e-izobraZevanje in IND najbolj razSirjena?

. Kako poteka izobraZevanje v virtualnem svetu?

. Kaj so e-u¢na okolja? Nastejte jih nekaj!

. Katero e-u¢no okolje je na voljo ¢lanicam UM?

. Kaj pomeni kratica Moodle? Kje so razvili to e-u¢no okolje?

. Kdo so uporabniki Moodla na splosno in kak3ne so njihove vlioge?

. Katere uporabne dejavnosti so dosegljive v e-u¢nem okolju Moodle?
. V kak8ne namene uporabljamo dejavnosti MozZnost, Slovar in Kviz?
. Iz katerih €lanov je sestavljena skupina za e-preverjanje znanja?

. Za kakSna dva nacina preverjanja znanja lahko uporabljamo e-preverjanje znanja? V

¢em se razlikujeta?

. NasStejte nekaj tipov vprasanj Kviza?

. V kateri dve skupini razdelimo vpraSanja?

. Katera so vpraSanja objektivnega tipa?

. NaStejte nekaj tipov vprasanj odprtega in zaprtega tipa!

. Katerim nivojem znanja zadostimo z razli¢nimi tipi vprasan;j?

IMU gradivo:

30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.

Kaj lahko vkljucijemo v IMU gradivo?

V ¢em je prednost IMU gradiv pred tiskanimi gradivi?

Nastejte prednosti IMU gradiv!

Katera znanja in veS¢ine mora obvladati predavatelj, ki kreira IMU gradivo?
NaStejte nekaj programov za izdelavo IMU gradiv!

Kaj je program eXe, kako je dosegljiv in kaj omogoc¢a?

Nastejte vsaj pet uénih gradnikov in njihovo uporabo!

Program Jing:

37.
38.
39.

V kak3ne namene uporabljamo program Jing?
Kje je doseglijiv film izdelan s programom Jing?
Kako si pripravimo scenarij pred snemanjem s programom Jing?
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