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0.1. dbra: Az 6ko-dizajn lépéseinek ajanlott kovetése a megfelels fejezetek és munkalapok bemutataséval.

0.2. abra: A fenntarthatdsag harom kulcsfontossagl elemének az 6sszefliggése.

0.3. 4dbra: A termék fejlesztésének kritériumai — a kornyezetvédelem figyelembevételével.

0.4. dbra: A termék kornyezeti profiljdnak kb. 80%-at a termék koncepcidjanak a fejlesztése alatt hatdrozzak meg.

0.5. dbra: A termék életciklusa.

4.1. dbra: A kérnyezeti szempontok és a kdrnyezeti hatasok kozotti kapcsolat.

4.2, abra: Az 6ko-indikator koncepcidja.

4.3. abra: A kulonbozd kornyezeti elemzést szolgald mddszerek kozotti kilonbségek.

4.4. 3bra: Példa: a folyamatabra egy része.

4.5. abra: Példa: az aluminium termék alapvetd folyamatdiagramja — 1. szint.

4.6. abra: Az aluminium termék egyszerdsitett folyamatdiagramja az életciklus fazisainak egyes folyamati szintjeinek
a megjelenitetésével — 2. szint. Az egyszer(ibb szemléltetés miatt a diagram csak a f6bb folyamatokat tartalmazza.

4.7. dbra: A bemeneti és kimeneti aramok folyamatdiagramja az els6dleges aluminium gyartdsanak fazisara — 3. szint.

5.1. dbra: A termék életciklusanak harom koltségelemzés-tipusa.

5.2. dbra: Az életciklus kornyezeti koltségelemzésének konceptudlis kerete.
6.1. dbra: Az 6ko-dizéajn stratégiak kore.
6.2. dbra: Az 6ko-dizajn stratégiak kivalasztasanak példaja, amely az (1) 6ko-dizdjn elsébbséges feladatai hatdsainak értékelésén

alapul (felett), valamint (2) az els6bbséges feladatokon, amelyek az 6ko-dizajn motivacios tényez&in alapulnak (alatt).
7.1. dbra: A kreativ talalkozé szintjei.
7.2. dbra: Kreativitasi folyamat.
7.3. dbra: Szokdsos brainstorming.
7.4. dbra: A brainwriting résztvevdi, akik megoldasokat keresnek.
7.5. dbra: Tablazat példaja: otletek leirdsa (rogzitése)
7.6. dbra: Példa: gondolattérkép.
7.7. dbra: Az 6sszecsukhatd kerékpar-gumiabroncs tervezésekor hasznalatos analdgidk.
8.1. abra: A specifikaciok vazlatanak elkészitése a kornyezeti kovetelmények figyelembevételével — a tobbi kovetelmény mellett.
8.2. dbra: A termék fejlesztésének folyamata.
8.3. abra: Az élelmiszer-pdtkocsi morfoldgiai doboza.

11.1. dbra: A koérnyezeti el6nyok szintjei és az ehhez sziikséges innovaciok tipusai.
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0.1. tdblazat: A kdrnyezeti hatasok fajtai.

2.1. tablazat: A lehetséges tényez6k példai — SWOT-analizis.

2.2. tdblazat: Néhany legfontosabb kornyezeti cimkék programjainak az attekintése

3.1. tablazat: A kdrnyezeti hatasok teriletei.

3.2. tablazat: A tdrsadalmi hatasok terlletei.

4.1. tablazat: Eletciklus-fazisok, amelyeket figyelembe vehetiink a MECO matrixban.

4.2. tablazat: A MECO matrix, 0ko-indikator 99 és a szamitdgéppel tdmogatott LCA-elemzés kozotti kilonbségek dttekintése.
4.3. tablazat: Példak a funkcionalis egység definialasara.

4.3. tdblazat: Példa: kitoltétt MECO métrix a bemeneti és kimeneti dramok adataival.

4.4. t4bldzat: Ertékelés az Oko-indikator 99-cel.

4.5. tablazat: Meghatarozas harom kritérium alapjan.

5.1. tdblazat: Az életciklus klasszikus, kdrnyezeti és tarsadalmi koltségelemzések kdzotti kilonbségek.
7.1. tablazat: Ertékjavaslat egy-egy figyelembe vett kritériumra.

7.2. tablazat: Az analdgiak fajtai.

9.1. tdbldzat: A kornyezeti hatds értékelésének példaja két anyagra vonatkozdan: elsédleges aluminium és polipropilén.



Krajnc Damjan kutato és docens a kémiai technoldgia teriiletén a Maribori
Egyetem Kémia és Vegyészmérndki Kardn. Tudomdnyos és szakmai munkdjat a
kévetkezd teriileteken végzi: kérnyezeti menedzsment, életciklus elemzés, a ter-
meékek, folyamatok és vdllalatok fenntarthatd értékelése, tisztdbb termelések, a
kérnyezetszennyezés kezelése és az ipari 6koldgia. Szamos tudomdnyos és szakmai
cikket jelentetett meg, valamint fejezeteket tudomdnyos kényvekben. Hozzdjarult
kiilénb6z6 nemzetkézi és nemzeti konferencidkhoz a kérnyezeti tudomdnyok
teriiletén. Vezeté kutato volt a ,,Razvoj strateskih scenarijev in optimalnih struk-
tur trajnostne proizvodnje biogoriv v Sloveniji” projekten (magyarul: Stratégiai
forgatokényvek és a biolizemanyagra vonatkozo fenntarthato termelés optimd-
lis strukturdinak fejlesztése Szlovénidban). Részt vett eqy szlovén-brit projektben:
,Kazalci trajnostne proizvodnje in porocanje o trajnost” (magyarul: A fenntarthato
fejlédés indikdtorai és a fenntarthatdsdgrol vald jelentés) (Queen’s University Bel-
fast). Egyittm(kodétt a Surrey Egyetemmel a kévetkezé szlovén-brit projektben:
,Integrirano nacrtovanje trajnostnih kemijskih procesov” (magyarul: Integralt
fenntarthatd kémiai folyamatok tervezése), valamint néhdny nemzetkézi projekt-
ben, mint a TOSSIE (6. EU keretprogram), EISTEIN (az Intelligent Energy Europe
program keretében) és a LOSAMEDCHEM (MED program). A Maribori Egyetem
Kémia és Vegyészmérndki Kardn a kérnyezetvédelmi tertilethez kapcsolddo tan-
targyakat adja el6: a kérnyezetszennyezés kezelése, kérnyezetmenedzsment, ipari
Okoldgia és fenntarthatd fogyasztds.

Koszénet

Oszintén szeretném megkdészénni
Varga Irisnek a kézikényv (utmutatd)
elkészitésénél nyujtott felbecslilhetetlen
technikai segitségét.
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0.1. A kézikonyv (Utmutatd) célja
és tartalma

E Utmutatd célja, hogy segitse a vallala-
tokat az Oko-dizdjn szisztematikus bevezeté-
sében a termékfejlesztéskor. Az 6ko-dizajn, ill.
a kérnyezeti szempontok integracioja a hagyo-
manyos termékfejlesztési folyamatba fontos
megkozelités — mind kornyezeti mind gaz-
dasagi szempontbdl. Ha a vallalat elegendd is-
merettel rendelkezik a kdrnyezetgazdalkodasi
és tisztabb folyamatok koncepcidirdl, akkor
ratapinthat a probléma |ényegére, mégpedig
maga a termék tervezésére. A termékdizajn
javitasdval — az oko-dizajn elveinek bevezeté-
sével — a vallalat nagy |épést tesz a kdrnyezeti
problémak kiklszobolése felé a forrasnal, és
ezzel a fenntarthatd tarsadalom elérése felé.

Az Utmutatd célja az oko-dizajn modszer
leirdsa és egyes eszkdzdk és Utmutatdk bemu-
tatdsa, és segitséget nyujt a vallalatoknak az
Oko-dizajn bevezetésekor a termékfejlesztési
folyamatokba. Az Utmutatd olyan egyszer(
megkozelitéseket tartalmaz, amelyek lehetévé
teszik a termékfejlesztést, a fenntarthatdsagi
iranyelvekkel ©sszhangban. Ezzel az uUtmu-
tatoval serkenteni szeretnénk az ©ko-dizajn
specifikus szempontjainak — mint pl. az 6ko-
dizdjn stratégidk és az életciklus-elemzés
modszerei — a bekapcsoldsat a termékfejlesz-
tésbe.

Ez az Utmutato a termék oko-dizajnjat irja
le 11 fejezetben (Iépésben) (0.1. dbra). Fon-
tos kiemelni, hogy ezen mddszer felhasznala-
sakor ajanlott kovetni az Utmutaté minden feje-
zetét, és nem érdemes kihagyni egyet sem,

hiszen a fejezetek dsszefliggnek és minde-
gyik lépés szikséges a megfelel§ és lehet6
leghatékonyabb mddszer kivitelezéséhez. Az
0ko-dizajn leirasakor a célok és a stratégiak
meghatdrozasa esetén a mar meglévd ter-
mékre Osszpontositottunk. Az 6tletek meg-
teremtésére vonatkozo fejezet a kivalasztott
termékre korlatozddott, ezért az értékelés
nagyon sajatos lehet. Az esetek tobbségében
a termék el6allitasara a mar meglévé gyar-
tasi és forgalmazasi eszkdzoket hasznaljak,
ezért a megvaldsitdas fazisa meglehetdsen
egyszer(. A kovetkez6 fejezetekben minden
egyes lépést kilon magyarazunk el, és olyan
munkalapokra hivatkozunk, amelyek az ECO
HUB honlapjan talalhatéak.

Szeretnénk kiemelni, hogy a bemutatott
modszerek és eszkdzok nem egyediek, hanem
a folyamattervezd, a vallalatok, a fejlesztési
Ugynokségek és masok tapasztalatai alapjan
ajanljuk Gket. Ezek az eszkdzok egyszerlek
és hasznosak a kis- és kozépvallalkozék oko-
dizajnjanak alkalmazasakor, akik ezeket az esz-
kozoket sajat sziukségleteik és munkamaod-
szereik szerint alkalmazhatjak. Ezt az Utmutatdt
tréfasan az aldbbi figyelmeztetéssel lathat-
nank el: ,,Az elem nincs mellékelve”. A valtoz-
tatasok bevezetéséhez szilkséges energidt a
felhasznaldknak sajat maguknak kell biztosita-
niuk. Tudataban kell lennink annak, hogy a
legsikeresebb példakat a fenntarthatdé ira-
nyultsagu termékekre az élenjarok iktattak be:
ez a személy néha a menedzsmentbdl, néha
a tervez6 vagy mszaki személyzetbdl kerdl
ki, aki részt vesz a termelésben, néha pedig a
marketing osztaly személyzetéhez tartozik. A
vallalatban betdltott beosztastol fliggetlendl
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az Oko-dizajn projekt megvaldsitdsahoz az
Oko-dizajt szorgalmazd érvekre és meggy6z6
példakra van szikség.

Ez az Utmutatdé az 6ko-dizajn koncepciordl,
részletes utasitasokrél és munkalapokrol (az
alabbi honlapon all rendelkezésre: www.
eco-hub.eu) ad informaciokat az 6ko-dizajn
maodszer kivitelezésére és a végén atfogd

referencialistat ad meg mas dko-dizajn meg-
kozelitésekrél. Ennek elegendének kellene
lennie ahhoz, hogy kiépitsen egy informacids
,magvat”, amely megfelel az On igényeinek.
Viszont figyelembe kell vennie, hogy ez az ut-
mutatd nem tudja megadni a legfontosabbat,
ami szikséges az 6ko-dizajn projekt kivite-
lezéséhez az On vallalatdban, a lelkesedést
és az elszantsagot.

m A projekt team alapozasa és a 6ko-dizajn projekt tervezése 1. munkalap
m Az 6ko-dizajn motivacios tényezdi és a projektcélok meghatdrozasa 2. munkalap
m A termék kivalasztasa 3. munkalap
A termék kérnyezeti szempontjainak a meghatdrozasa 4. munkalap
m A termék életciklusanak koltségelemzése 5. munkalap
Az 6ko-dizajn stratégidinak fejlesztése és az 6ko-dizajn rovid attekintése 6. munkalap
m A termék javitasahoz sziikséges Gtletek fejlesztése 7. munkalap
A termékkoncepcio tervezése és értékelése 8. munkalap
A termék részletes fejlesztése, felkészitése a termelésre és bevezetése a piacra 9. munkalap
Az 6ko-dizajn projekt és termék értékelése 10. munkalap
m Cselekvési terv a tovabbi tevékenységekre 11. munkalap

0.1. dbra: Az 6ko-dizajn Iépéseinek ajanlott kdvetése a megfelel fejezetek és munkalapok bemutatasaval.

Az 6ko-dizajnrol sz616 kiegészité anyagot a www.eco-hub.hu honlapon taldlja.

0.2. Termékek és fenntarthato

Egyre inkdbb nyilvanvaldbba valik, hogy a
jelenlegi fogyasztdi és gyartdsi mintdk nem
fenntarthatd irdnyultsaguak, ez pedig a gya-
rapodd nem kivant kdrnyezeti és tarsadalmi
hatasokbdl lathatd. Az olyan globalizacids

e Oko-dizajn

és liberalizaciés kereskedelmi folyamatok
terjedése, amelyek az informatikai fejlédés
tdmogatasara iranyulnak, gyokeresen meg-
valtoztattdk a magdnszektort a fejlett és
fejl6désben |évé gazdasagokban egyarant. A
nagy- és kis-, valamint jol fejlett vallalkozasok
csodalatra méltod eréfeszitéseket fektetnek a
fenntarthatdsag kérdésének a megoldasaba.



Ezek a vallalatok javitjdk a jelenlegi gyar-
tds, valamint az Uj termék tervezésének és
a szolgdltatasnak a hatékonysdagat az ellatasi
lanc menedzsmentjével, a fenntarthatdsagi
értékelésekkel és jelentésekkel, 6sszehason-
litd elemzésekkel és nemzetkdzi szabvanyok
bevezetésével.

E jovedelmezd stratégiakat kilonbozé
néven ismerjik: pl. fenntarthatd termék-
tervezés,  Oko-dizajn, fenntarthatdsag
tervezése, kornyezeti tervezés stb. A
fenntarthatdsag tervezése, amely egy kicsit
korlatozottabb oko-dizdjn koncepcio, vilag-
szerte a vallalatok hatékonysaganak a javi-
tasat, a termékek mindségének novelését
és a kereskedelmi lehet8ségek kialakitasat
eredményez6 modok egyike, mikdzben a
kdrnyezeti hatékonysag, tarsadalmi hatas
és a jovedelmez@ség is javul. Tobb fejlett
gazdasag is tudatdban van a hatékonysag
novelésére és szigorubb kdrnyezeti és tar-
sadalmi szabvanyokra vonatkozd zleti
lehetéségeknek. Az 6ko-dizajn eréfeszitések
tagabb koncepciékhoz kapcsolddnak, mint
pl. a termékek vagy szolgdltatasok, rend-
szer-innovaciok és mas életciklus alapu
megkozelitések kombinalasa.

Szdmos szervezet fejlesztett ki eszkozoket
a vallalatok, tervez6k és tanacsaddk segité-
sére — a tervezésre és termékek gyartasara,
javitott jovedelmez@séggel és versenyképes-
séggel, csdkkentett kdros kdrnyezeti hatasok
mellett. Ez a megkozelités, az un. 6ko-dizajn
fokozatosan fejlédik egy tagabb megkdzeli-
tés irdanyaba, a tervezés fenntarthatdsagat
figyelembe véve, tagabb kérdések boncolga-
tasaval, mint pl. a fenntarthaté fejlédés tar-
sadalmi szempontja és a kevésbé anyag-inten-
ziv médok fejlesztése a fogyasztok igényeinek
a kielégitése érdekében. A fenntarthatdsagra
iranyuld tervezés tullépi a csupan ,jo” ter-
mék el&allitasat, és a legjobb moddszereket
keresi a fogyasztok igényeinek a kielégité-

sére — tarsadalmi, gazdasagi és kornyezeti
szinten. Ez nem csak az egyes termékekre
vonatkozik, hanem a gyartdsi rendszerekre
és a hozzaf(iz6d6 szolgdltatasokra, amelyek
egylttesen hatékonyabban elégitik ki a fo-
gyasztd igényeit, és nagyobb értékkel birnak
mind a vallalatok mind a fogyasztok szamara.

A fenntarthatdsag harom kulcsfontossagu
szempontjat (tarsadalmi, kornyezeti és gaz-
dasagi) gyakran ,emberek, bolygd és nyere-
ség” szempontnak is nevezik, és ez képezi
az alapvet§ szempontot a termékek atdol-
gozasara (0.2. abra).

Ahhoz, hogy a termék atdolgozasa fenn-
tarthato legyen, szamos olyan kritériumnak
kell eleget tenni, amely az ,emberek, bolygd
és nyereség” szemponthoz kapcsolédik,
beleértve a tarsadalmi elvarasokat, az ér-
tékek igazsagos elosztasat a globalis érték-
lancban és a tdmogatd dkoszisztéma teher-
biré képességét.

Emberek

TERMEK

Nyereség Bolygé

0.2. dbra: A fenntarthatdsag harom kulcsfontossagu
elemének az 6sszefliggése. [1]
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0.1. tablazat: A kérnyezeti hatdsok fajtai.

Hatas fajtaja

Leiras

Okolégiai kar

Globalis felmelegedés vagy
éghajlatvaltozas

Az 6zonréteg vékonyodasa

Acidifikacié (savasodas)

Eutrofizacio

A természetes kornyezeti
valtozas (foldhasznalat)

Okotoxicitds

Az éghajlatvéltozas a fosszilis Gzemanyagok égetésekor, a mezdgazdasagi és ipari tevékeny-
ségek elvégzésekor kibocsatott liveghazhatdsu gazok kovetkezménye, ami hémérséklet-
valtozast, szélséséges idGjarasi jelenségeket (viharok, aradasok, aszélyok és héhulldam), a
tengeri aramlatok valtozasat, a tengerszint emelkedését, trépusi betegségek megjelenését
sth. eredményez.

A sztratoszféras ozonvékonyodas a klér-fluor-szénhidrogének (CFC-k) kibocsatasanak a
kovetkezménye, ami nagyobb aranyu ultraibolya sugarzast eredményez a fold fellletére, és
kovetkezésképpen kdros hatast gyakorol az emberek és dllatok egészségére és a szarazfol-
di, ill. vizi 6koszisztémakra, biokémikus ciklusokra és anyagokra.

Az acidifikdcio az alabbi gazok hozzajarulasa—pl. az SO,, NO , HCl és HF —a H* ionok lehetséges
képz6déséhez. Ezek a szennyezBanyagok (savas esd) hatassal vannak a foldre, a talajvizre, a
biologiai szervezetekre és anyagokra (épiletek).

Az eutrofizacid a kilonb6zd szervetlen tdpanyagok (pl. nitrdtok és foszfatok) hozzéjarulasanak
eredménye, amelynek kdvetkeztében tulzott mennyiségben van jelen a tragya a vizben és a
talajban, ez pedig a biomassza fejl6désében és fokozott ndvekedésében nyilvanul meg.

Fizikalis valtozasok vagy a természetes él6helyek megsemmisitése — mez6gazdasagi, erdészet,
Uti és varosi terlletek kialakitdsanak szandékdval. A kdvetkezménye a biodiverzitas elvesztése.

A novények, allatok és mas élélények kitétele mérgez& anyagoknak, amelyek széles kor( hatdst
valtanak ki.

Az emberi egészség karosoda

sa

Szmog és légszennyezés

Az egészségre kdros anyagok

Rakkelt6 anyagok

A nitrogén-oxidok és illékony szerves vegyuletek talaj menti 6zon kialakuldsahoz vezetnek,
a tobbi légszennyez§ anyagokhoz pedig a port és a kén-dioxidot soroljuk. Ezeknek az em-
berekre gyakorolt hatdsa az asztma megndvekedett gyakorisaga és mas egészségligyi rendel-
lenességek el6fordulasdban mutatkozik.

A nem rakkeltd anyagokhoz soroljuk a bért irritalokat, novekedésgatidkat és az endokrin
rendellenességeket.

Rakkelté anyagoknak szamitanak azok az anyagok, amelyek az embereknél és allatoknal
rakos betegségeket, ill. daganatokat okoznak.

Természeti forrasok kimeritése

Fosszilis tzemanyagok

Friss viz

Asvényi anyagok

v

Termd&réteg

e Oko-dizajn

A jelenlegi kdolaj, foldgaz és szén dtalakitdsa anyagokba, energidba és CO,-be milliészor
gyorsabb, mint a tartalékok természetes megujulasi képessége

A friss viz vagy talajviz hasznalata olyan mértékben alakitja at a vizet, hogy az mar tobbé nem
szamit megujuldnak. A tiszta, ihatd vizhez vald hozzaférés egyre nagyobb nemzetkozi probléma.

Az ércek fémekbe és 6tvézetekbe vannak dtalakitva, amelyek id&vel oxidélnak vagy szét-
hullnak (hulladékkad), és ez mar altalaban nincs Ujrahasznositva.

Sok helyen a mez6gazdasag és erdészet altal okozott talajerozid sokkal gyorsabb, mint az
a folyamat, amelynek sordn a talaj meg tud Ujulni a természetes folyamatok segitségével.




A tovabbiakban néhdny fenntarthatésagi
kihivast mutatunk be, amelyeket figyelembe
kell venni a fenntarthatdsdgra iranyulo ter-
mékek és szolgaltatasok tervezésekor.

Emberek: A tarsadalmi és egyenjogusagi
kovetelmények lehet&ségeinek a megterem-
tése

a munkanélkiliség csokkentése,

a munkakdrilmények, biztonsag és jolét
javitasa,

a kisebbségek befogaddsa és integralasa,
a jovedelmi egyenl&tlenség csokkentése,
a képzett munkavallalok szamanak a no-
velése,

a gyermekmunka megsziintetése,

az irastudatlansag csokkentése,

az alapvet§ egészségiigyi szolgaltatasok
biztositasa,

a tiszta viz biztositasa,

a népességnovekedés csokkentése,

a nék helyzetének javitasa,

a foglalkoztatdsra vonatkozd nemzetkozi
szabvanyok elfogadasa,

a tarsadalmi lehet6ségek és a kozosségen
beldli tevékenység novelése.

Bolygd: A tamogatd 6koszisztémak teljesit-
ménykapacitasahoz valo alkalmazkodas

a fosszilis Gzemanyagok energiahasznala-
tanak csokkentése,

a megujuld energiaforrasok felhasznalasa,
az energiahatékonysag novelése,

a toxinok haszndlatanak a csokkentése,

a szennyezett terlletek megtisztitasa,

a hulladék keletkezésének a megel8zése,
az Ujrahasznositas és Ujrafelhaszndlds
szintjének a javitasa,

az ipari kibocsatas csokkentése és kezelése,
a szennyviz mennyiségének a csokken-
tése és a kezelésének tdmogatasa,

a megUjuld energia és viz tulzott kihaszna-
lasanak a megallitasa,

az erd6k irtasanak, a talaj veszteségének,

erozionak és az Okoszisztémak rombo-
lasanak a megdllitasa,

a tragydzas és a fanak a hé el6allitasara
vald felhasznaldsanak a csokkentése.

Nyereség: Igazsagos nyereségtermelés az
Ugyfelek és résztvev6k szdmdra a globadlis
értéklancon belil

a haszon biztositasa a vallalatok és az
érdekelt felek szamara,

a haszon biztositasa az Ugyfelek szdmara,
a becsuletes Uzleti modell hasznélata,
igazsagos részesedés és a globalis érték-
lancokkal torténd integracio,

a fejl6dé orszagok kis- és kozépvallalkoza-
sainak integralasa a nagy nemzetkdzi val-
lalatokkal,

a nyersanyagok és anyagok méltanyos
aranak a biztositasa,

a vallalkozdknak torténd hitelnyudjtas
lehet6ségének a biztositasa.

0.2.1. Termékek és kornyezeti
szempontok — a bolygé bevonasa

Az elmult szazad késdi 80-as és korai 90-
es éveiben a fenntarthatésdg elsGsorban
kornyezetvédelmi kérdés volt. A kezdetben
az erbfeszitések a kibocsatasi technoldgiak
javitasdra iranyultak, amelyeket a hulladék-
és szennyez§ aramok kezelésére szantak. A
90-es évek kozepétél a figyelem a gyartas
javitdsara iranyult a tisztabb technoldgia, tisz-
tabb gyartas és 6ko-hatékonysdg koncep-
cidinak a felhasznaldsaval. A kovetkezd lépés
a termékek hatasara irdnyult a termék teljes
életciklusanak a fi-
gyelembevételével.
A kornyezeti prob-
lémak kezelésekor
— a gyartasi és fo-
gyasztasi  folyama-
tokkal  kapcsolato-
san — fejlesztették ki
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és valodsitottak meg a kdrnyezeti tervezés kon-
cepcidit. A fenntarthatdsag tervezése jelenti
a terméktervezés leguljabb fejlesztését, és fi-
gyelembe veszi a fenntarthatod fejlédés alta-
lanos céljait, amelyek magukba foglaljak a tar-
sadalmi és gazdasagi kovetelményeket.

A kornyezeti hatasokat harom f6 kate-
goéridba oszthatjuk: dkoldgiai karok, az ember
egészségére kifejtett artalmas hatasok és a
természetes forrdsok kimeritése (0.1. tab-
lazat). Ezek a hatdsok — beleértve az eutro-
fizaciét, a foldhasznalatot, az Okotoxicitast,
az emberi egészségre vald karos hatast és a
fosszilis Uzemanyagok és viz kihasznalasat —
fontosak a nagyiparnak és a kis- és kdzépval-
lalkozasoknak a fejlett és fejl6d6 gazdasagok-
ban.

0.2.2. A termékek és tarsadalmi
szempontok —az emberek bevonasa

Az utolsé tiz évben a média egyre tobb fi-
gyelmet szentel a fenntarthatdsag tarsadalmi
szempontjanak, amirél a gyerekmunkardl,
a cég szinte ingyenes munkaérdjérdl és a
munkavallaléi jogokrdél stb. szélé — negativ
— cikkekben olvashatunk. Az Gzleti stratégia
a gazdasagi és kornyezeti prioritasok mel-
lett egyre gyakrabban tartalmazza a szocidlis
felel6sség elveit is. Ezek a tarsadalmi kérdések
alkalmazhatdak minden érdekelt félre, igy a
befektetékre, az ellatasi lancban résztvevdkre
és a helyi kozosségekre is.

A termékek és gyartadsi folyamatok
kilonboz6képpen hatnak az emberekre. A
fenntarthatd gyartasban fontos szerepet
betoltd tarsadalmi szempontok széles korének
a megismerése a vallalatot alkalmassa teszi a
hatasok értékelésére, a tervezésre és/vagy a
meglévé tervek megvdltoztatasara olyan ter-
mékekre vonatkozd tervekre, amelyek erdsitik
a pozitiv és csokkentik a negativ tarsadalmi ha-
tasokat. A tarsadalmi hatasok tartalmazhatjak
a baleseteket a munkahelyen, a munkavallalo

e Oko-dizajn

egészségére gyakorolt hatdsokat és a nyers-
anyagforrasok biztositasabdl eredd konfliktu-
sokat (csokkend viz- és élelmiszerellatas).

0.2.3. A termékek és a pénziigyi
szempont — a nyereség bevondsa

A kornyezeti és tarsadalmi el6nydk mellett
a fenntarthatd fejl6édés figyelembevételével
javulhatnak a vallalatok Gzleti eredményei.
A termékek fenntarthatdsagat el lehet érni
a gyartas koltségeinek a csokkentésével — a
megnovekedett eréforras-hatékonysag altal,
Uj piacok megnyitasaval, a gyartott termékek
mindségének a javitasdval, a vasarldi hlség
és piaci lehetGségek novelésével, és a kis val-
lalatok integralasaval a globalis értéklancokba
és nemzetkdzi cégekbe. A fenntarthatosag
tervezésébe gyakran belefoglaljak az eréforras-
hatékonysagot a gyartas alatt, és a felhasznalt
anyagok és energia altalanos csokkentését.
Az anyagfelhaszndlas szempontjabdl a kor-
latozott anyagfelhasznalassal, a csokkentett
energia-felhasznaldssal és a megndvekedett
Ujrahasznositassal zajlé hatékony gyartas
jelent6sen hozzajarulhat az anyag megtaka-
ritasahoz. A kornyezetbarat termékek Uj pia-
cokat nyithatnak meg, amelyek korabban a
torvényi elirasok vagy a fogyasztok preferen-
cidi miatt elérhetetlenek voltak, és segitenek
leklizdeni a fogyasztok — a szennyezéssel kap-
csolatos — félelmeit. Az eladas pedig a kibdvitett
marketinglehet6ségek és a megerdsitett fo-
gyasztoi hilség altal ndvekedhet. A fenntarthatd
tervezés kezdeményezése altal — a globalis el-
|atasi lancokba és nemzetkozi cégekbe vald in-
tegralas segitségével — lehetéve valik a vallalat
piacon betoltott szerepének az erdsitése és
javitasa.




0.3. Mi az 6ko-dizajn?
0.3.1 Az 6ko-dizajn definicidja

Az Oko-dizajn olyan termékfejlesztési fo-
lyamat, amelynél a hagyomanyosan figyelem-
be vett tényezdk (koltségek, mindség stb.)
mellett figyelembe vesszik a kornyezeti ha-
tasokat is.

TERMEK-
TERVEZES

0.3. dbra: A termék fejlesztésének kritériumai — a
kornyezetvédelem figyelembevételével. [3]

A fejlesztés alapszerkezete az 6ko-dizajn-
nal nem valtozik, hanem 4altala egy Uj meg-
kozelitést nyer, amely a tobbi kritérium mel-
lett a kdrnyezeti kritériumokat is figyelembe
veszi (0.3. dbra). Az 6ko-dizajn célja az Uj ter-
meék tervezése vagy a mar meglévé termék
attervezése — a fenntarthatdésag szempont-
jait figyelembe véve, beleértve az alapvetd
funkciokat is. A termék attervezése a termék
innovacidjanak fokozatos formadja (angolul
inside-the-box), és altalaban kisebb koc-
kazatokat és befektetéseket foglal magaba. A
radikalisabb tipust termék-innovacidval szem-
ben az attervezés altaldban kiszamithato és
fokozatos folyamatot kovet, és ez sok valla-
latnak gazdasagi és kereskedelmi szempont-
bol fontosabb, mint a radikdlis megkozelités.

mertek. A termék javitdsanak a lehet6ségeit
egyszerlien megallapithatjuk a rendelkezésre
allo adatokbdl — beleértve az értékesitési
részleg és felhasznaldi tapasztalat visszajelzé-
sét, tesztelését és piackutatasat. Emellett a
meglévé kapacitasok altalaban megfelelnek a
termékek attervezési feltételeinek, ugyhogy a
beruhazasi koltségek valdszinlileg az ésszerd
korlatokon belll maradnak. A kockazatok az
Ujratervezési eréfeszitéseknél alacsonyabbak,
mint a radikalis innovacios megkozelitéseknél.
A termék Ujratervezése gyakran megfelel§
hozzaallasnak bizonyul a vallalat els§ kisér-
leti projektjeként az 6ko-dizajn megkozelités
terén.

A kornyezeti hatdsok az életciklus 6sszes
fazisaban jelen vannak. Kilonbdzé termékek
kilonféle kdrnyezeti profilokhoz vezetnek. A
termék kornyezeti hatdsainak kialakuldsatdl,
természetétdl, méretétdl és kialakulasanak
idejétdl flggetlenll a kdrnyezeti hatasok tobb-
ségét mar a termék fejl6désének korai fazi-
saiban meghataroztak (0.4. abra). A tervezé
nagy hatdssal lehet a termék életciklusara
és a kés6bb megjelend hatdsokra is. Mar a
korai fazisban meghatdrozzuk az anyagok, a
technoldgidk és a termék élettartama. Emi-
att fontos, hogy a fejleszt6 a tervezési pro-
jektbe gondosan és szisztematikusan bele-
foglalja a kdrnyezeti szempontokat.

A Kornyezeti hatasok

80 %

Allandé
kornyezeti feltételek

o
You

Koncepcio létrehozasa

Projekt ]
W

Y

Amikor az attervezés mellett dontlnk, ak-
kor a piaci és gyartasi kortlmények mar is-

0.4. dbra: A termék kornyezeti profiljanak kb. 80%-at a ter-
mék koncepcidjanak a fejlesztése alatt hatdrozzak meg. [4]



0.3.2. A termék életciklusa

Az Oko-dizajn célja a termék kornyezet-
re gyakorolt hatdsanak a csokkentése — a
teljes életciklus alatt. Az életciklus kilonb6z8
fazisokat olel fel, amelyek logikus sorrendben
kovetik egymadst a gyartds rendszerében (0.5.
abra). A termék életciklusa a nyersanyagok
és energia kitermelésével, feldolgozasaval és
szallitasaval kezdédik. Tovabba az életciklus
magaba foglalja a termék el@allitasat, for-
galmazasat, haszndlatat (az esetleges ujrafel-
haszndldsat és Ujrahasznositasat), és a végsé
eltavolitasat. Az életciklus kilonboz6 fazisai-
ban kulénb6zd kornyezeti és tarsadalmi ha-
tdsok merilnek fel, amelyeket integraltan
kell elemezni. A kulcsfontossagu kornyezeti

tényez8k a bemeneti anyagok felhasznalasa
(viz, nem megujulé forrasok és energia az
életciklus mindegyik fazisaban) és a kimeneti
anyagok termelése (szilard- és vegyi hulla-
dék, szennyviz, hulladék- és hékibocsatasok),
valamint tovabbi tényezék, mint pl. zaj, vib-
raciok, sugdrzas és elektromagneses terek.
A kulcsfontossagl tarsadalmi tényezék a
munkaerépiacon érvényesilé torvények,
a gyartasi folyamatok, amelyek a termé-
kek gyartdsahoz mérgezé vegyi anyagokat
hasznalnak — amelyek a munkasokra és fo-
gyasztokra negativ hatdst gyakorolnak, és
a nem-fenntarthaté természeti eréforrasok
felhaszndldsa, amelyek végsé soron negati-
van hatnak a helyi kozosségek dkoszisztémai-
ra és a biodiverzitasra.
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0.5. dbra: A termék életciklusa.
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Annak ellenére, hogy a nyersanyag bizto-
sitdsa és az Uzemi gyartds nagy kornyezeti fi-
gyelemben részesll, ez a két terlilet a termék
életciklusanak mindossze két fazisa. Nagyon
sok esetben a forgalmazas, a felhasznalas és
az eltavolitas fazisanak nagyobb kérnyezeti
hatasai vannak, mint maganak a gyartasnak.
Ezért az 6ko-dizajn kihivasa olyan termékek
tervezése, amelyek teljes életciklusukban —
és nem csak a gydrtaskor — csokkentett ha-
tassal vannak a kornyezetre.

Az egyik alapvet6 eszkdz, amelyet a ter-
mék kornyezeti hatdsainak értékelésére
lehet hasznalni a teljes életciklusaban, az
életciklus-elemzés maodszere (angolul Life
Cycle Assessment - LCA). A vezet6 LCA-szab-
vanyok, amelyeket a Nemzetkozi Szabvanyi-
gyi Szervezet szabvanyositott, az ISO 14040
és az ISO 14044 (2006).

Az LCA-mddszer magaba foglalja a beme-
neti- és kimeneti aramok és az egyéb bea-
vatkozdsok 0Osszegy(jtését és értékelését,
valamint a jelenlegi és potencidlis kornyezeti
szempontokat és hatdsokat (pl. a nyersanyag-
forrasok felhaszndalasat és a kilonboz8 ki-
bocsatasok kornyezeti kovetkezményeit) a
termék életciklusdban. Az LCA-mddszert az
alabbiakra hasznalhatjuk fel:

a kornyezeti m(ikodés javitasat célzé
lehet8ség felismerésére a termékek ese-
tében — az életciklus kiildbnboz6 fazisaiban,
az értéklancok mentén el6forduld |, kritikus
pontok”, valamint a potencialis kockazatok
és javitasi lehet6ségek meghatdrozasara,
az Uzemeltet6k és ellenérok tajékozta-
tasdra az iparban, kormanyzati és nem
kormanyzati szervezetekben (pl. straté-
giai tervezés céljabdl, a prioritasok felalli-
tasakor és a termék vagy folyamat létre-
hozasaban vagy atalakitdasaban),

a megfelelé kornyezeti mikodési mutatédk

kivalasztasakor, beleértve a mérési tech-
nikakat, és

marketingre (pl. az 6ko-cimkézés rendsze-
rének a bevezetésére, a kdrnyezetbarat
terméknyilatkozat kidolgozasara).

Az LCA-moddszer a kornyezetgazdalkodas
egyik eszkdze, és minden esetben nem al-
kalmas a hasznalatra. Példaul az LCA alta-
laban nem foglalkozik a termék gazdasagi és
tarsadalmi szempontjaival, de erre a célra
mas elemzéseket fejlesztettek ki, mint pl. a
koltség és tarsadalmi életciklus-elemzés. Az
életciklus mindegyik fazisaban a tarsadalmi
szempontokat is figyelembe kell venni. A
gyartas fazisaban a gyermekmunkaval, bér-
fizetéssel és esélyegyenl6séggel kapcsola-
tos aggodalmak jelentkezhetnek. Amikor a
termék eljut a fogyasztéhoz, akkor az egész-
ségre, a biztonsagra, az alkalmassagra stb.
vonatkozd tarsadalmi szempontok Iépnek
el6térbe. Sok esetben az életciklus kiilonb6z8
fazisaban keletkezd hozzdadott érték nagyon
valtozd: sokszor viszonylag alacsony a nyers-
anyagok kitermelésekor és a gyartasakor, és
magasabb az eladds és a szolgaltatdsnyujtas
fazisaban.

Példa a termék életciklusara

Azing gyartasanak a példajan nézziink meg
néhdany szempontot, amelyet valdszinlleg fi-
gyelembe vennénk az életciklus elemzése-
kor. Az ingek sokszor természetes és
mUszalakbdl készllnek. A természetes szalak
termelésére (pl. pamut) energiara, tragyara,
vizre és novényvédd szerekre van szlkség.
A muszalak gyartasa vegyszereket, vizet
és energiat kovetel. Ezek a szalak szovetbe
szovédnek olyan folyamatban, amely soran
vizre, energiara és vegyszerekre van szikség
annak érdekében, hogy a szovet szint és mas
tulajdonsagokat kapjon. A szovetbdl ingeket
gyartanak, amiket aztan becsomagolnak, és
a kiskereskedelemben forgalmaznak. Amikor
a fogyasztd megveszi az inget, eldobja a cso-
magolast, és hasznalja az inget. A hasznalati
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fazisban az inget atlagosan szdzszor viseli,
megszaritva és/vagy megvasalva. Minden
egyes |épésnek kornyezeti hatdsa van, ami a
mosodszerek, viz és energia felhasznalasabol
szarmazik. A végén a fogyasztd az ing egyes
részeinek a kivasottsaga, elavultsaga vagy
egyéb okok miatt eldobja az inget. A szinte-
tikus anyagok miatt az inget nem lehet kom-
posztdlni, és nem egyszerl Ujrahasznosita-
ni a kilénb6z6 anyagok tartalma miatt. Az
élettartam alatt az ing Osszetevéi tobb ezer
kilométert is utazhattak, mert a szévet gyar-
tasara Azsidban keriilhetett sor, az ing gyar-
tasdra Eszak-Afrikaban, a kiskereskedelem
pedig Eurdpdban zajlott. E ciklus keretén
belll tarsadalmi kovetkezmények is kelet-
keztek. A tdrsadalmi szempontok magukba
foglalhatjak a munkakorilményeket a gya-
potlltetvényen és a gyartd Uzemekben,
ahol a gyapjut és mas muiszalakat hasznos
anyagokka fejlesztik, és végll a gydrakban,
ahol a ruhdkat allitjak el6. A munkaer6-piaci
politikdnak ebben a folyamatban karos tar-
sadalmi kovetkezményei lehetnek (erre pél-
da egy olyan gyar lehet, ahol gyermekeket
alkalmaznak).

‘ Oko-dizajn

0.4. Az 6ko-dizajn elonyei a v
allalatok szamara

A kérnyezet javitasan kival szamos mas, az
oOko-dizajnbdl szarmazd elényt is ismerink,
amelyek vonzdak lehetnek a vallalatok
szamara. A folyatatasban néhany olyan jel-
legzetes el6nyt mutatunk be, amely a valla-
lat szamara is elérhetd az dko-dizajn beve-
zetésével az Uzleti tevékenységbe. Ezek
az el6nydk egybeesnek néhdny motivald
tevékenységgel, amelyek az dko-dizajn kivi-
telezésére Osztonzik a vallalatokat. A moti-
vald tényez8k kihivasokat és lehet8ségeket
jelentenek, amelyeket az atfogd mindség
kovetelményeivel a piac kinal.

A kornyezeti hatasok csokkentése

A kornyezeti szempontok bevondsaval
torténd terméktervez elsé és kozvetlen
elénye atermék kdrnyezeti hatdsainak a csok-
kentése. Amikor a kornyezeti politikat helyi
szinten vesszik szemugyre, akkor figyelem-
be kell venni a legfontosabb kdrnyezeti ha-
tasokat és az esetleges tovabbi, specifikus,
helyi jellegd hatdsokat. Eurdpai szinten az
el6bb emlitettek mellett még mas kérnyezeti
hatdsokat is figyelembe vesznek: mérgezé és
veszélyes szennyez&anyagok, erézid, a varo-
si kdrnyezet karositasa, természeti és tech-
noldgiai kockazatok, géntechnoldgiaval mo-
dositott szervezetek, az emberek egészsége,
tenger és tengerparti tertletek és vidék.

Koltségek csokkentése

Az 6ko-dizajn kivitelezésével csdkkenhet-
nek a vallalatok és a végfelhasznaldk kolt-
ségei is. Ahhoz, hogy a kérnyezeti hatdsokat
csokkentslk, a gyarténak el kell érnie a mi-
nimalis nyersanyag és anyagfelhaszndlast,
amely a termék muszaki kdvetelményeinek
a megérzéséhez szitkséges. Igy sikeriilhet
a vallalatnak a nyersanyagra és energidra
vonatkozo koltségek csokkentése az anyag-



termelés folyamatdban. Egy masik példa
lehet az olyan terméktervezés, amelynek
segitségével az energia csokkentésével a
hasznalati fazisban pozitiv hatast ériink el a
felhasznald koltségeit illetéen.

Innovaciok

Mivel az Oko-dizajn jelenleg nem elter-
jedt megkozelités, a tervezés az 6ko-dizajn
kritériumai alapjan a terméknek innovacids
hozzaallast is ad. Ezen kivil az Uj szempon-
tok bevezetése a hagyomanyos tervezési
modszerbe U] esztétikai, funkcionalitasi stb.
Otletekhez is vezetnek, amelyek egyébként
nem jelentkeztek volna.

Pl. a Smart kocsit két vallalat, a Swatch és a
Mercedes egylttmikodésével dolgoztak ki,
az 6ko-dizaj kritériumai alapjan. Az autépiac
nagyon fejlett piac, ahol az innovacié rend-
kivul fontos. Mivel a Smart volt az els6 6ko-
dizajnolt autok egyike, az avantgard kinézet(
modell (amely annak kovetkezménye, hogy
a karosszériara is két anyagot hasznaltak fel:
acélt és lvegszalakat) kétségtelenll a termék-
nek innovacios jelleget is kolcsonzott. Emel-
lett a legfontosabb kdrnyezeti szempontra
optimalizaltak, ez pedig az energiafelhaszna-
las: a dizeles véltozat 3 liter/100 km dizel
Uzemanyagot fogyaszt.

A kornyezetvédelmi jogszabalyokkal
osszhangban

A kornyezeti  kritériumok bevezetésé-
vel elérhetjik, hogy 6sszhangban legylnk
a kornyezeti jogszabalyokkal a sajat orsza-
gunkban és azokban az orszagokban, ahova
a termékeket exportaljuk. Pl. ha a veszé-
lyes anyagokat (adalékanyagokat tartalmazo
olajok) eltavolitjuk a haztartdsi készulékek
préselésének folyamatabdl, és ezeket bi-
oldgiailag lebomlé olajokra cseréljik le, ez-
zel eltavolitjuk a mérgezé hulladékokat a
mosovizbdl, és teljesitjik azokat a paramé-

tereket, amelyeket a vizgazdalkodasrdl szolé
torvény megkovetel.

Nagyobb 6sszhang a megrendel6k
kévetelményeivel

A kornyezeti kritériumokkal 6sszhangban
zajlé terméktervezéskor az Ugyfelek mas
kovetelményeit is teljesithetjik. Pl. alacso-
nyabb (zemanyag-fogyasztasu autd tervezé-
sével a gyartdé nem csak az ,,Uzemanyag-fel-
hasznalast” csokkenti — az autd kornyezeti
szempontja —, hanem teljesiti a termék vasar-
|6inak egyik legfontosabb kdvetelményét is.

A termékek minGségének javitasa

A kornyezeti kritériumok bevezetésével a
terméktervezésbe a termék mindsége is ja-
vulhat.

Pl. a butor elemének a tervezésekor a
kornyezeti kritériumok bevezetésével (6ko-
dizdjn hasznalata) megvizsgaltak, hogy ho-
gyan csokkenthet6 az anyagfelhasznalas, és
a mdszaki tulajdonsagok megdrzésével javult
a kotGelemek és rogzitések tervezése. Ezek
most sokkal jobbak és biztonsagosabbak.

A termékek és vallalatok hirnevének a
javitasa

Az 6ko-dizajn kivitelezésével a vallalat javithat
aromld hirnevén vagy a sajat, kornyezeti szem-
pontbdl javitott termékével népszerUsitheti a
vallalat és termékei zold image-ét.

Pl. a gyimolcsos tal gyartdjanak hirneve
a termék torékeny fogantylja miatt meg-
csorbult. Az 6ko-dizajn kivitelezésekor fel-
talaltak egy olyan anyagot, amely nem csak
kornyezetbaratabb volt, hanem er6sebb
is. A vallalat hirneve igy kétszer is javult:
egyrészt a fogantyd mindségének a javitasa
miatt, masrészt pedig a termék mint egész
miatt, hiszen ez volt az els§ oko-dizajnolt
gylUmolcsos talak egyike.
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E fejezet céljai:
az 6ko-dizajn projekt elinditasa,
a projekt team meghatarozasa,
az 6ko-dizajn projekt tervezése.

1. munkalap: A projekt team megalakitasa és az 6ko-dizajn projekt tervezése.

1.1. A projekt team megalakitasa

A projekt fejlesztésének az elkezdése
magaba foglalja a projekt team megalaki-
tasat, amely felel8s lesz az 6ko-dizajn projekt
bevezetéséért és kivitelezéséért — szervezési
és mUikodési szinten is. A team kivadlasztja a
kilsé és belsé munkatarsakat, amelyeket a
bevonjak a projektbe. Tokéletes lenne, ha
a team tagjai kilonb6z6 szakmai terlletek
szakemberei lennének (pl. termékfejleszték,
kornyezeti szakemberek, az értékesitési
és marketing osztaly alkalmazottjai, felsd
vezetés stb.). A folyamat optimalizalasa
érdekében minden egyes tag szerepét a
projekt elején meg kell hatarozni, a kilon-
leges feladatokkal és felelGsséggel egyiitt. Az
alapvetd tulajdonsdgok, amelyeket egy 6ko-
dizajn teamnek birtokolnia kell:

Kicsi, de jol szervezett team. A team-
nek mukoddképesnek kell lennie, azért
nem szabad tul sok embert tartalmaznia
(lehetSleg legfeliebb 6 tag). A team
egyik tagja (lehetdleg a termékfejlesztési
osztalyvezetd) a projekt egyes lépéseiért
felelBs, és koordinatorként mikodik.

A dontéshozatal képessége. A munkacso-
portnak képesnek kell lennie a don-

~ YSN Hko-dizijn

téshozatalra a vallalat stratégiai szintjén.
Ez azt jelenti, hogy a munkacsoportba
be kell vonniuk a menedzsmentet, és
azokat a személyeket, akik hataskorébe
tartozik a dontéshozatal.
Multidiszciplinaris team. Az 6ko-dizajn
projektben mindenféle szempontot fi-
gyelembe kell venni (a termék min&ségét,
meg kell figyelni a valtozasok hatdsat
a termék koltségére, kapcsolatba kell
|épni a beszallitékkal a lehetséges alter-
nativ, kornyezetbaratabb anyagok kere-
sése érdekében stb.) Ezért kell a teambe
kildnbozb részlegekrél dsszevalogatni az
embereket, hogy az informaciokat gyor-
san és hatékonyan 6sszegydjtsék.

Mint prioritdst a kovetkez§ részlegeket
kell a projektbe bevonni:

Menedzsment:

A teamnek sz(iksége van a vezetdk és a
fejlesztési vezet6k tdmogatdsara, mert 6k
ellenérzik a koltségvetést és készitik el a ter-
meékek stratégiai terveit.

A menedzsment bevondsaval megha-
tarozhaté a kdérnyezetvédelem jelentdsége



a vallalat Ggyvitelében, és dontéseket lehet
hozni az 6ko-dizajn bevonasaval kapcsola-
tosan.

Termékfejlesztési vezeto:

Az 6ko-dizajn célja Uj termékek fejlesztése,
ezért a termékfejlesztési vezetének a jelenlé-
te kulcsfontossagu. Legjobb, ha ez a személy
egyben a team vezetSjeként mikodik, és
kilonboz6 részlegeket von be a teljes projekt-
be. Ugyanakkor a termékfejlesztési vezetd
felel6s az 6ko-dizajn vallalatba valé beveze-
tésével kapcsolatos oktatdsi és tdjékoztatasi
igények meghatarozasaért.

Tovabbi részlegek:

Bevonasuk a teambe azért szamit fon-
tosnak, mert az informacidkkal hozzajarul-
hatnak a motivald tényez6k elemzéséhez és
a tovabbi, a projektre vonatkozd Ugyekrdl
57016 tajékoztatashoz. Az aldbbi részlegek al-
kalmasak az egylttmUkodésre:

Beszerzési részleg.

Feltarja és ellen6rzi a meglévé és ka-
pott adatokat a kornyezetei szempontbdl
megfelel6bb anyagokra és az alternativ tech-
noldgiakra vonatkozoan, valamint felméri
ezek kivitelezhet8ségét.

MinGségi és kornyezeti részleg.

Ez a részleg az elBirasokkal kapcsolatos
szempontokrol tajékoztat, amelyek a ter-
meékre vonatkoznak (biztonsagi el6irdsok,
mindség, kornyezet stb.), és a meglévd
kornyezeti programokrol vagy a vallala-
ton bellli inditvanyozasokrél. A részleg biz-
tositja a tovabbi szlkséges informaciokat
az alkalmazott vagy javasolt folyamatokra.
A minGségi kovetelmények teljesitése és
(szlikség szerint) a kornyezetkezelési rend-

szer alapjan a részleg felmérheti a javitas elé-
résének a lehetdségeit.

Marketing.

A marketing részleg kulcsfontossagl az
oko-dizajn folyamatban, mert a tapasztala-
tok azt mutatjak, hogy ez a részleg fontos sze-
repet tolt be az informaciécserében — a fo-
gyasztok élethez szlikséges feltételeihez és a
kornyezethez kapcsolddo igényei tekinteté-
ben. A részleg az 6tleteivel hozzajarul a don-
téshozatalhoz — az Ugyfelek preferencidival
kapcsolatosa —, valamint a projekt és a ki-
mutathaté kornyezeti kdvetelmények alap-
jan kialakitja és fejleszti a reklamkampanyt.
Ha a marketinget kulsé vallalat végzi, akkor
azt is ugyanugy be kell vonni és megfelelGen
tajékoztatni a folyamatrol.

Humanerd&forras részleg.

Ez a részleg a munkavallaloknak bemutatja
a jo Uzleti gyakorlatok alkalmazasat, és elem-
zi a munkavallalok — a kdrnyezetvédelemmel
kapcsolatos — motivaltsagat. A részleg tamo-
gathatja a munkavallalok — a gyartasi folyama-
tokkal kapcsolatos — kezdeményezéseit, és
ezzel a folyamatos, allando javulds elérését.
Vezetheti vagy iranyithatja a képzéseket és
az informaciok atvitelét a vallalaton beldl, az
Oko-dizajn igényei szerint.

Kulso kivitelezok:

A projektben vald részvételhez mas, val-
lalaton kivili meghivott kulcsfontossagu
partnereket is fel lehet kérni (intézetek,
egyetemek, tandcsadd cégek, ipari szovet-
ségek, a helyi és regiondlis klaszterek stb.).
Kilsé szakmai segitségre abban az esetben
lehet szlkség, ha a vdllalaton beldl nem
rendelkeznek elegendd tapasztalattal, ill.
tudassal az 6ko-dizajnrol. Ebben az esetben
kérelmezni lehet az 6ko-dizajnnal és az in-
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novativ terméktervezéssel foglalkozé kilsd
szakember segitségét. A helyi egyetemmel
vald egylttm(kodés hozzajarulhat az 6ko-
dizajn tdmogatdsdhoz — a személyzet és PhD
hallgatok bevonasaval.

1.2 Az 6ko-dizajn projekt
tervezése

A gondosan elékészitett oko-dizajn projekt-
nek jelentds hatasa lehet a vallalat jovébeli
versenyképességére és kozvetlen hasznot
hoz. A fenntarthatdsagi kdvetelmények a val-
lalatok ellatdsi lancanak, a beszerzési irany-
mutatasoknak és a fogyasztoi dontéseknek
fontos részét képezik. Miképp minden mas
projektben, ez esetben is fontos el6feltétel
a sikeres 0ko-dizajn projekt megvaldsitasara
a kozrem(kodék motivaltsaga. Az emberek
az 6ko-dizajn fontossagardl harom alapvetd
modon gydzhet6k meg: 1) az lzleti el6nyok
hangsulyozasa, 2) jo példak bemutatdsa a
termék oko-dizajnjara és kovetkezéskép-
pen az ebbdl eredd elénydkre vonatkozdan
és 3) meggy6z6 érvek felsoroldsa a fenn-
tarhatosagot illetéen. Emellett a sikeres
Oko-dizajn projekt motivalhatja a vallalat al-
kalmazottait, és hozzasegithet az 6ko-dizajn
bevezetéséhez a vallalatba a demonstracids
projekt befejezése utan.

A vallalatok kapacitasa az oko-dizajn kivi-
telezésére vallalatonként valtozé. Ha minden
olyan szervezettdl, amelynek alacsonyabb az
Oko-dizajn kapacitasa, elvarnak, hogy vegyék
figyelembe a fenntarthatd fejlédés min-
den egyes szempontjat, akkor sok termék-
innovdcids otletet nem valdsitananak meg.
Emellett minden fenntarthatdsagi szempont
nem felel meg minden cégnek és orszagnak.
Ahhoz, hogy megkonnyitsék az ©ko-dizajn
folyamatat és maximalizaljdk a projekt ha-
tasat, a vallalatoknak at kellene néznitk az

e Oko-dizajn

agazathoz kapcsolédo igényeket. Ezek alap-
jan meg lehetne hatdrozni a tervezési szem-
pontokat, amelyek a legtobb pozitiv hatast
és az 0ko-dizdjnhoz kapcsolddd célok sikeres
elérését hozhatnak.

Az 0Oko-dizajn team els6 prioritdsa az
egyértelm{ akcioterv kidolgozdsa és a
varhaté eredmények meghatarozasa. A
kovetkezé fejezet el6tt meg kell hatarozni,
melyik részlegeket és alkalmazottakat vonjak
be az 6ko-dizajn teambe. Erre a célra tablaza-
tot készitiink minden résztvevé személyrdl,
az részleg nevérdl és a teamen belili sajatos
szerepérdl.

Fontos az is, hogy a team mar az elején
megbeszéli a projekt idGtervét. Meg kell
beszélni minden részletet a projektben lévd
tevékenység kivitelezésével kapcsolatosan,
és el kell késziteni az Utemezést (beleértve a
team megbeszélései id6pontjanak a tervezé-
sét), és megtervezni a teamen bellli, vala-
mint a vallalat, ill. szervezet tobbi részlegével
zajld kommunikaciét. Az 6ko-dizajn projekt
id6tartama valtozik a vallalat kapacitasanak,
a termék-innovacio és az 6ko-tervezett ter-
mék Osszetettségének fliggvényében. Alta-
laban az dko-dizajn projekt harom honaptdl
egy évig terjed, de ajanlatos, hogy a projek-
tet minél el6bb kivitelezik, hogy a team és a
vallalat ne veszitse el lenduletét.

#51. munkalap: A projekt team megalaki-
tasa és az 6ko-dizajn projekt tervezése.



E fejezet céljai:
avallalat el6nyeinek és hatranyainak, valamint a piaci lehet6ségek és veszélyek elemzése
(SWOT-elemzés),
a belsé és kilss, oko-dizajnhoz kapcsolodd motivald tényezdk attekintése,
az 6ko-dizajn projektcélok meghatarozasa.
2. munkalap: Az 6ko-dizajn motivalo tényezai és a projektcélok meghatarozasa.

2.1. SWOT-analizis a vallalatok
szamara

A masodik |épésben az Oko-dizdjn team
elemzi a vallalat versenyképességét a SWOT
(angolul Strenghts, Weaknesses, Opportuni-
ties, Threats) analizissel. Ezzel az analizissel
probaljuk megallapitani a vallalatok el6nyeit
és hatranyait, valamint a piac lehetGségeit
és veszélyeit, amelyekkel a vallalatnak szem-
besilnie kell az 6ko-dizdjn projekt Kivi-
telezésekor. Ez az analizis megmutatja a
jelenlegi termék innovacids kapacitasat a
vallalatban, és lehetévé teszi a megfelel§
Oko-dizajn motivacids tényezdk attekintését.
E analizisek alapjan a team meghatarozza
az Oko-dizadjn projektcélokat és felméri az
ambicid és innovacio szintjét a vallalaton
beldl. A 2.1. tablazat a lehetséges tényezdk
kozil mutat be néhany példat, amelyeket fi-
gyelembe vehetiink a SWOT-analizis kereté-
ben.
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2.1. tablazat: A lehetséges tényez6k példai — SWOT-analizis.

Belsé6 tényezdk

El6nyok

Pozitiv belsé materialis és immaterialis attributu-
mok, amelyek a vallalatok ellenérzése alatt allnak.

® kapacitas, innovativ team, tervezési részleg

® pénzligyi tartalékok

® kdrnyezettudatossag

® gyartasi technoldgia

e versenyképességi elény, szabadalom

® crés marka

® jo hirnév

® a kornyezetbarat nyersanyagokhoz/ forrasokhoz
valé hozzaférés

® kdrnyezettudatos beszallitok erds elkotelezett-
séggel az 6ko-dizajn projektek mellett

® a kornyezetkezelési rendszer bevezetése
a vallalat filozéfidja

Hatranyok

Tényezb6k, amelyek a vallalatok ellenérzése alatt
allnak, és csokkentik a cél elérésének a lehet&ségét.
Mely tertleteken javithat a vallalat?

® rések a kapacitasban

® a versenyképesség hianya

® a pénzlgyi tartalékok hidnya

® a tudas hidnya

® rossz hirnév

e demotivaltsag, rossz viszonyok, az tgyfelektdl
valé fuggés

® a vezetés irdnti elkotelezettségnek a hianya

® a min@séges természeti er6forrdsokhoz valo
hozzaférés hianya

Kiils6 tényezdk

Lehetdségek

Kils6 vonzd tényez6k, amelyek okot adnak a
vallalatok létezésére és sikerességére. Milyen
lehet&ségek vannak a kornyezetben a vallalatok
fejlesztésére, haladasara?

® a piac nagysaga, fejlédés, trendek, elérejelzések stb.

® a versenytarsak hianya a jelenben és a jovében

o (kils6) technoldgiai fejlédés

® globalis hatas

® a kdrnyezetvédelemre vonatkozdé tarsadalmi
nyomas

® a termék innovacidja

® magasabb mindségi kovetelmények a termékkel
kapcsolatosan

® a kdrnyezetbarat Uj piacok — trendek (6ko, bio)

® Ujj piaci rés, valsag — a versenytarsak cs6dje,
csokkentett koltséggel elSallitott termékek

® Uj eurdpai kornyezeti kérdésekkel kapcsolatos
politika

® Uj nemzeti és eurdpai szabvanyok

® az oko-cimkék megszerzésére iranyuld Uj
kritériumok

e a fogyasztdi tudatossag novelése az
oko-cimkékkel kapcsolatosan

Veszélyek

Kilsé tényez8k, amelyek nem a vallalat ellenérzése
ala tartoznak, és veszélyeztetnék a vallalat kilde-
tését vagy mikodését. A vallalat szamara hasznos
lehet, ha van terve e problémak elharitasara — ha
el6fordulnak.

® piaci kereslet

e Uj technoldgiak, Uj helyettesitd termékek

® Uj versenytars, gyors technoldgiai fejlédés

® a beszallité kapacitasa

® nyersanyagok

® a piacra |épés akadalyai

® gazdasagi viszonyok

® vasarloerd

® beszallité teljesitménye

® a torvények valtozasa

® erds versenytarsak, a versenytarsak sokasaga,
draga licencek, valsag

® ado, korlatozott id6tartam, id6jarasi
korilmények, szezonalis hatas

® az alkalmazottak tavozasa a versenytarshoz

#92. munkalap: SWOT-elemzés a vallalatok

szamara

~ YSN Hko-dizijn




2.2. Az 6ko-dizajn motivacids
tényezbinek attanulmanyozasa

A tarsadalmunk erkodlcsi  kotelessége
er6feszitéseket fektetni a fenntarthato
megoldasok keresésébe a kornyezeti, tar-
sadalmi és gazdasagi problémak megolda-
sa érdekében a vildgban. A fenntarthaté
fejlédés és tarsadalmi felelGsség vilagszerte
egyre tobb vallalat esetében az Uzleti tervek
részévé valik. Ez nem csak a legtobb nemzet-
kozi vallalatra vonatkozik, hanem szamos kis-
és kozépvallalkozasra is. A fenntarthatd kon-
cepciok Uzleti tervbe torténd bevonasanak
a képessége a sikeres Uzleti stratégia fon-
tos része lehet. A fenntarthatd kovetelmé-
nyek Gzleti gyakorlatba torténd beiktatasara
iranyuld nyomast pedig a partnerek, a kor-
many, a vallalatok, a civil szervezetek, és a
kilonboz6 érdekcsoportok stb. gyakoroljak.

Melyek az 6ko-dizdjn motivald tényezbk
a vallalatoknak? Néha a vallalatok az ©ko-
dizajnt kilsé tényez8k hatdsara (kilsé mo-
tivalo tényezdk) — mint pl. a kornyezeti és
tarsadalmi jogszabalyok vagy az ellatasi lanc
kovetelményei — vezetik be. Sokszor azon-
ban az 6ko-dizajnt a vallalat belsé igényei
diktaljak (belsé motivald tényezék), mint pl.
a koltségek csokkentése vagy a tdrsadal-
mi felel@sség. Annak ellenére, hogy vannak
atfedések a fenntarthatdsag kornyezeti, tar-
sadalmi és gazdasagi szempontjai kozott,
minden egyes motivald tényezd legtobb-
szOr csak az egyik fenntarthatd szemponthoz
flzodik. A legbefolydsosabb 6ko-dizajn mo-
tivald tényez8k értékes informaciét adhat-
nak a projekttevékenységek legmegfelel6bb
kivitelezésérdl.

Ezen a szinten tehat meg kell hatdrozni,
mely belsd és kilsé motivald tényezék rele-
vansak a kivalasztott termékre, és el kell
késziteni az els6bbségi sorrendet. Minden
motivald tényez6 esetében megjeldljuk,

hogy tarsadalmi, kornyezeti vagy pénzigyi
illetve ezek kombindlt tényez8irél van szo.
Megbeszéljik, hogy a tarsadalmi, kornyezeti
és pénzigyi szempontok egyensulyba le-
gyenek, vagy néhany szempont prioritdst
élvezzen. A motivald tényezdk alapjan az
Oko-dizajn projektcélokat is felsoroljuk.

2.2.1. Az 6ko-dizajn kiils6 motivalé
tényezdinek attekintése

2.2.1.1. Tarsadalmi kiils6é motivald
tényez6k

Kozvélemény

A fogyaszték egyre jobban érdeklédnek
azon termék hatterérél, amelyet vasarol-
nak. A tarsadalmi kornyezetlink 6koldgiailag
egyre tajékozottabb, ezért az 6ko-dizajn le-
het a vallalat arculatanak javitasara iranyuld
torekvések egyike.

Kornyezeti nyomas civil és agazati
szervezetek részérdl

A vdllalatok az ellentmondasos Uzleti gya-
korlatok és az ezzel kapcsolatos negativ
kornyezeti hatdsok miatt a civil szervezetek
részérél nyomasanak lehetnek kitéve. A val-
lalatok felel6tlen Ugyvitele pl. a fogyasztok
bojkottjahoz vezethet, ami sulyosan karo-
sithatja a vallalat hirnevét. Ugyanakkor sza-
mos agazati szervezet is dsztonzi, s6t néha
megkoveteli a kdrnyezeti szempontok betar-
tasat a folyamatokban és a termékek eseté-
ben. Az 6ko-dizajn alkalmazasaval kikerdl-
hetjik ezeket a nyomasokat, ill. megfelellink
a kovetelményeknek.

2.2.1.2. Koérnyezeti kiilsé motivalo
tényez6k
Jogszabalyok és rendeletek

Az Eurdpai Unid olyan koérnyezeti irany-
elveket fejleszt, amelyekbe belefoglalja pl.
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a ,kiterjesztett gyartdi felelsség” vagy a
,gyUjtés kotelezettsége” jellegd megko-
zelitéseket. A jov6beli jogszabdlyok egyre
tobb szabalyozast tartalmaznak majd a
kornyezeti menedzsmenttel kapcsolatosan.
Annak érdekébe, hogy elkeriljuk a kel-
lemetlen meglepetéseket, a vallalatoknal
elére kell 1atni ezeket a kotelezettségeket a
hulladékgy(ijtéssel kapcsolatosan, és a ter-
mékeket a szétszerelés és Ujrahasznositas
lehet&ségeivel kell tervezni.

Példak az ilyen jogszabalyokra az elhasz-
nalédott jarmdvekrél (2000/53/ES iranyelv)
és az elektromos és elektronikus beren-
dezések hulladékairdl (2002/96/ES iranyelv)
sz0lo iranyelvek, amelyek hatassal vannak
az autoiparra és az elektromos/elektroni-
kus agazatra. Ezek az irdnyelvek tobbek kozt
megkovetelik a terméktervezés modositasat
az egyes nehézfémek eltavolitasara vonat-
kozdan, a termék hasznos élettartamanak
a végén az Ujrahasznositas aranyanak a
novelését stb. Emellett az eurdpai, az USA-
beli és a japan kormany sajat kornyezeti jog-
szabalyozast fejleszt. Ugyanugy az Eurdpai
Unié tagallamaiban a kornyezetbarat termék
gyartasanak az 6szténzése a politika szerves
része. Ennek érdekében itélik oda mindig
magasabb szamu termékcsoportnak az 6ko-
cimkéket, és tamogatassokkal 0sztonzik az
oko-dizajn kivitelezését.

Az informacio kozzétételének a
kévetelménye

A beszallitokat és a fogyasztokat egyre
jobban érdeklik a termékkel kapcsolatos
kornyezeti informaciok. Az informacido — a
beszallitoknak és fogyasztoknak torténé —
kozzétételének a kovetelménye motivalja a
javulas folyamatat a vallalatban.

~ YSN Hko-dizijn

Oko-cimkézési rendszer

A termékeken a fogyasztok elvarasaival
Osszhangban egyre gyakrabban jelennek
meg informacidk a termékek kornyezeti ha-
tasairdl. A zold kozbeszerzések végrehaj-
tasaban a gyartok és a beszalliték az egyes
orszagokbdl tovabbi dsztonzést kaptak a rele-
vans kornyezeti informaciok ellenbrzésére és
tovabbitdsdra a kornyezeti cimkék és nyilat-
kozatok altal. A termék kornyezeti-cimkézési
rendszerjel6lése a vallalatok marketing stra-
tégidjanak egy tovabbi eleme lehet.

A kérnyezeti informaciokat elkészithetjik a
termék életciklus-értékelése és egy flggetlen
testllet felUlvizsgalata és igazolasa alapjan.
Tobb nemzetkodzi szabvany létezik, amely
azokra a kornyezeti informacidkra 6sszponto-
sit, amelyeket a gyartok és a beszallitok tovab-
bitani akarnak a vasarloknak. Az altalanos
elveket a MSZ EN ISO 14020:2002 szabvany
hatarozza meg, amely a kdrnyezeti cimkék és
nyilatkozatok altalanos elveit tartalmazza.

A fogyasztoi szervezetek kovetelményei

A fogyasztoi szervezetnek a biztonsagra,
az alacsony toxicitasra és a termékek Ujra-
hasznositasanak a lehetéségére vonatkozo
kovetelményei Osztondzhetik a vallalatot
arra, hogy oko-dizajn projektet inditson el.
Konnyen el6fordulhat ugyanis, hogy azok
a termékek, amelyek ilyen szempontokbdl
nem érnek el ,jé eredményt”, a fogyasztdi
teszteken nem min@silnek ,jo vélasztasnak”.

Sajatos kornyezeti érdekcsoportok

A sajatos kornyezeti érdekcsoportok az
ipart arra kényszeritették, hogy bizonyos
anyagokat tavolitsanak el a termékekbdl
(pl. klor-fluor-szénhidrogének CFC). Ezek a —
gyakran magas rangu — szakmai szervezetek
a jov6ben is folytatjdk a kdrnyezetileg artal-
mas termékek felkutatasat.



A kozvetlen szomszédok nyomasa

A kozvetlen szomszédok nyomasgyakorla-
sa altaldban a vallalat kornyezeti és biztonsa-
gi kockazataira dsszpontosit, és nagy hatasa
lehet a gydrtasra és a termékre.

2.2.1.3. Pénzigyi kilsé motivalé
tényez6k

Normak és szabvanyok

A fenntarthatdsag szempontl termékre
vonatkozé normak és szabvanyok egyre szigo-
rubbak lesznek, és a vallalatokat a termékek
javitasdra 6sztonozhetik.

Tamogatasi rendszerek

Néhany allamban tdmogatasi rendszerek
allnak rendelkezésre a termék és a gyartas
fenntarthatd szempontjanak a javitasara.
Masfel6l pedig megsz(inik az energia és nyers-
anyag tamogatasa, ami a vallalatokat az
anyag- és energiahatékonysagra kényszeriti.

Beszallitok

A beszallitok kozt nagy a versengés az
ellatasi lancba vald betdrésre vagy meg-
maradasra. Naponta jelennek meg U] tech-
noldgidk és termékek, amelyek kornyezeti
szempontbdl  elényosebbek.  Amikor a
beszallitok részérérdl léteznek anyagok vagy
technoldgidk a termék kornyezeti tulajdon-
sagainak a javitasara, ez pozitivan hat az 6ko-
dizajn eredményére, és a j6 eredmények elé-
résének a valdszinlisége a projekt keretében
nagyon magas lesz. Illyen esetben hasznos
lenne, ha attanulmanyoznank az 6ko-dizajn
kivitelezésének a lehet6ségét e termék ese-
tében.

A megrendel6k kovetelményei (az ipar és
végfelhasznalok)

Bizonyos termékcsoportokban névekednek
afogyasztok kovetelményeiaz egészségesebb,
biztonsagosabb valamint a kornyezetileg és
tarsadalmilag felel6sebb termékekkel szem-
ben. A nyilvanossag egyre tudatosabb a
termékek kornyezeti min@ségét tekintve.
Masfel6l az ipari Ugyfelek altaldnossagban
jobban befolyasolhatjak a beszallitékat, mint
a végfelhasznaldkat. Jelenleg névekedik azon
ipari vallalatok szama, amelyek a beszallitéik-
tol elvarjak, hogy jelentést készitsenek a
gyartas kornyezeti jellemzgirdl (ISO 14001-es
mindsitést) és a termékekrél vagy azok cso-
magolasardl is (ezen termékek vagy csoma-
golasok kornyezeti fejlesztésének a bemuta-
tasaval).

Ha a vallalatok tgyfelei kovetelik a termék
kornyezeti jellemzdit, akkor a vallalat sokat
nyerhet az oko-dizdjn bevezetésével ezen
termék fejlesztésekor. Ezen kivil novekedik
a kornyezeti cimkék szama — kiloénbozd ter-
mékekre (2.2. tablazat). Azok a termékek,
amelyeket a vallalat az ilyen cimkék meg-
szerzésére tervez, az 6ko-dizajn bevezetésével
elérhetik a kdvetelmények teljesitését.
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2.2. tablazat: Néhany legfontosabb kérnyezeti cimkék programjainak az attekintése

. A megalapitas
A program neve Orsza Honla
Prog & datuma P
Kérnyezeti cimke e Eurdpai 1992 http://ec.europa.eu/environment/
(kdrnyezeti szazszorszép) \"F- Kbzbsség ecolabel/index_en.htm
Kék angyal Németorszag 1978 http://www.blauer-engel.de
http://www.umweltzeichen.at/cms/
Osztrak 6ko-cimke Ausztria home233/content.html
Kornyezeti valasztas Kanada 1988 http://www.ecologo.org/

Nordic Swan @ Skandindvia 1989 http://www.svanen.un/Nordic/

(fehér hattyu) Swanindex.htm
- sla;
Z6ld féka & ! USA 1989 http://www.greenseal.org/
¢uﬂ“¢
Milieukeur Alapitvany @ Hollandia 1992 http://www.milieukeur.nl/english/

programja \
e

NF-Environment @ Franciaorszdg 1991 http://www.afnor.org/en

SCS Forest !, USA 1993 http://www.scsglobalservices.com/
Conservation Program

=
# v
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Versenyképesség a piacon

A koérnyezeti szempontok a termék
minGségének a részét képezik. Sok vallalat
ezzel tisztaban van és megfelel6en intéz-
kedik. Az 6ko-dizajn bevezetése lehetfséget
biztosit a kdrnyezeti el6nydk bevezetésére —
mint exkluziv értékesitési elényt. A vallalat-
nak fontos, hogy ,1athato legyen” a piacon a
versenytarsak kozott, és pozitiv értelemben
kilonb6zzon, és az Oko-dizajn lehetbséget
nyujt erre. Emellett a kornyezeti tevékeny-
ségek a konkurens vallalatoknal ihletként
szolgalhatnak, és 6sztonozhetik az 6ko-dizajn
bevezetését.

2.2.2. A belsé 6ko-dizajn motivalo
tényezdGinek az attekintése

2.2.2.1. Tarsadalmi belsé motivald
tényez6k

Erds szocialis politika

A vaéllalat erés szocidlis politikdja névelheti
az alkalmazottak motivaltsagat. Az alkalma-
zottak a véllalat szocidlis projektjeibdl és prog-
ramjaibol energidt és tapasztalatot szerez-
hetnek.

Az alkalmazottak motivaltsaga

Az 6ko-dizajn hozzdjarul az egészség javi-
tasahoz és a biztonsdghoz az iparban, vala-
mint azon szempontok javitasahoz, amelyek
kozvetlenll hatnak a vallalat alkalmazottjai-
ra, és serkentik a vallalattal szembeni bisz-
keségérzetet és lojalitast, amely ,figyelembe
veszi a kbrnyezetet”.

2.2.2.2. Kérnyezeti belsé motivald
tényez6k

Z6ld marketing

Aterméktervezése ésgyartasa—kornyezeti
hozzaadott értékkel — megerdsitheti a mar-

ka értékét és a villalat hirnevét. A zold,
kornyezeti és okolodgiai termék arusitasa az
olyan Uj piaci megkozelités része, amely-
nek keretében megprébaljak eltavolitani az
Osszhang hianyat a hagyomanyos, valamint
a kornyezeti és tarsadalmi valdsag kozt a
tagabb piaci kdrnyezetben.

A villalat vezérigazgatésaganak a
kornyezettudatossaga

A menedzserek gyakran tudataban vannak
a kornyezeti Ugyek fontossaganak és szeret-
nének megfelel8en intézkedni. A vezet6ség
és a fejlesztés vezetSinek tudatossaga a
fenntarthato fejl6dés jelentdségérdl gyakran
Osztonzi a vallalatokat az 6ko-dizajn kisérleti
projekt végrehajtasara.

2.2.2.3. Pénziigyi belsé motivalé
tényezb6k

A termék jobb mindsége

A termék minGségének az allandd bizto-
sitdsa és javitasa minden vallalat prioritdsa.
Az dko-dizajnnal a vallalatnak sikerll javita-
ni a termék kornyezeti mindségét az alabbi
tényez6k értelmében: pl. funkcionalitas,
megbizhatdsag a miikddésben, teljesitmény
vagy a javitas lehet8sége.

A termékek és a vallalat hirnevének a
javitasa

Amikor elérjik a termékek fejlesztését, a
felhasznaldkat errél megfelel6en értesiteni
kell. Az 6ko-dizajnnal a termék kornyezeti
min&sége nyilvanvalova valik a koérnyezeti
cimkék felhaszndlasaval vagy a zold marke-
tinggel, ami a termékrél és a vallalatrol a koz-
véleményben kialakult képének javitdsahoz
vezet.
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A koltségek csokkentése

Az 6ko-dizajn haszndlata a vallalatokban
kétféleképpen teszi lehetévé a koltségek
csokkentését:

Azonnali csokkentés a kozvetlen termék-
fejlesztéssel, mint pl. a suly csokkentése
vagy az anyagok megvaltoztatasa, fejlesz-
tések a gyartasi folyamatban vagy a szallitas
fazisaban, a segédanyagok és Gzemanyagok
stb. hasznalatanak a csdkkentése.

HosszU tavu csokkentés a kdrnyezeti krité-
riumok bevezetésével a vallalat mikodésébe,
mint pl. a hatékonyabb gyartas, amely csok-
kenti a hulladék mennyiségét és optimalizal-
ja az energia felhaszndlasat. A felhasznalok
koltsége is csdkkenhet pl. a termék energia
felhasznaldsanak a csokkentésével vagy a
tervezés javitasaval a szerviz lehet6ségének
a bevonasaval.

Az innovacidk ereje

Az 6ko-dizajnnal bevezethetjlik az Uj vagy
innovativ termék koncepcidjat, és ezzel Uj pi-
aci agazatba vagy Uj piacokra léphetlink be
(pl. azokban az orszdgokba, ahol szigorub-
bak a kornyezeti kritériumok). Az 6ko-dizajn
olyan Uj megkozelitésekkel gazdagithatja a
terméktervezés folyamatdt, amelyek Osz-
tonozik a termék és annak gyartasanak az in-
novaciojat.

#9 2. munkalap: Fedezze fel az 6ko-
dizdjn motivald tényezdit.

e Oko-dizajn

2.3. Az 6ko-dizajn projekt
célmeghatarozasa

Az 6ko-dizajn folyamata Iényegében egy-
forma, mint a hagyomanyos termékfejlesz-
tés, az 6ko-dizajn folyamatnak a célja azon-
ban a fenntarthatd kritériumok bevonasa a
folyamatba. Ezért az 6ko-dizajn 6sszefonodik
a hagyomanyos termékfejlesztéssel és a val-
lalat Uzleti tevékenységével. E kapcsolatra
valo tekintettel figyelembe kell venni az alta-
lanos célokat és a vallalat jelenlegi allapotat,
valamint a (fenntarthatd) fejlédésbe iranyuld
tevékenységeket.

A sikeres 6ko-dizajn projekt kivitelezése
érdekében fontos mar az elején vilagosan
meghatdrozni a célokat és elvarasokat. A
teamnek biztositania kell, hogy az 6ko-dizajn
projektcélok 6sszhangban legyenek a vallat
politikajaval, Gzleti terveivel és mas straté-
giai céljaival. A vallalat innovacids képessége
az alkalmazottak el6z8 innovacios termék-
fejlesztési tapasztalatain és alkalmassagan
alapul. Ez a képesség segithet a vallalatok
esetében az 6ko-dizajn innovacids célok azo-
nositasaban.

Az el6nyok, hatranyok, lehetfségek és
veszélyek elemzésének elvégzése, valamint a
bels6 és kils§ dko-dizajn motivald tényez8k
attekintése utan a team jobban megérti a
vallalatok versenyhelyzetét. Az 6ko-dizajn
team ezzel valaszt kap az aldbbi kérdésekre:

Mit kell a vallalatnak tennie (pl. a kdrnyezeti

jogszabalyok, munkajog vagy a vevék mi-
att)?
Mit kivan a vallalat tenni (pl. a koltségcsok-
kentés, jobb piaci helyzet vagy a vallalat
tarsadalmi felelGsségvallalasa érdekében)?
Mit lehet tenni a vallalatban (pl. a ren-
delkezésre allé pénzigyi és human-
eréforrassal, és az innovativ termékfej-
lesztési képességgel)?



A fenti kérdések vdlaszai alapjan megha-
tarozzuk az 6ko-dizajn projekt egyedi céljait.
Az 6ko-dizajn projekt céljai a vallalat priori-
tasi feladatai és képességei szempontjabdl
eltérhetnek. A lehetséges projektcélokra az
alabbiak a példak:

bebizonyitani a termék javitdsanak a
lehet&ségét fenntarthatdsagi szempont-
bal,

fenntarthatdsagi szempont alapjan bebi-
zonyitani a gyartas folyamatanak a javi-
tasi lehet6ségét,

betekintést nyerni a fenntarthatd ha-
tasokba a termék életciklusaban,

a termék fenntarthatdsagi szempontjai-
nak bemutatasa a piacon,

bebizonyitani az 6ko-dizajn megkozelités-
nek a hozzajarulasat a vallalat gazdasagi
sikerességéhez (koltségcsokkentés),
felkésziteni a vallalatot és annak termék-
portfolidjat a kozelgd jogszabalyi kove-
telményekre,

felkésziteni a vallalatokat a civil tarsada-
lom és az érdekeltek kdvetelményeivel
vald szembesitésre,

fenntarthatd termékekkel betdorni a
fenntarthato piaci résekbe,

csokkenteni a termék koltségét az
életciklus végeén.

A tapasztalatok azt mutatjdk, hogy a
teamnek az elsé Oko-dizdjn projektcélokra
olyanokat kell meghataroznia, amelyeket
viszonylag rovid idén belll el lehet érni.
Ez megteremti az alapokat és a bizalmat a
kovetkez6 projektekre.

#52. munkalap: Hatdrozza meg a demon-
stracids 6ko-dizajn projektcélokat.
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E fejezet céljai:
a termékkivalasztas kritériumai,

termék kivalasztasa az 6ko-dizajn projektre,

a termékdosszié elkészitése,

a termékhasznalat kontextusanak a leirasa.

3. munkalap: Termékkivalasztas.

Nagyon valészin(, hogy a vallalatnak mind-
jart van elképzelése a ,céltermékre” vonat-
kozdan, ha a piaci informacidk azt mutatjak,
hogy e termék kornyezeti és/vagy tarsadalmi
tulajdonsdgai kulcsfontossaguak a sikeres
jovére nézve. Talan a vallalat mar tisztaban
van azokkal a tarsadalmi és piaci nyomasok-
kal, amelyek a vallalat hirnevére hathatnak.
Ezzel kapcsolatosan a vallalat kivalasztatja a
terméket mint ,,esettanulmanyt”, hogy meg-
vizsgalja az 6ko-dizajn potencialjait.

Gyakran létezik tobb valtozata a termék-
nek és kilonbdz6 piacok (lehetbleg az egész
vildgon). Ezért fontos, hogy definiadljuk a
specifikus terméket, amelyet aztan fel-
haszndlunk a tovabbi folyamatban. Az elsé
(,tesztelt”) terméket az oko-dizdjn projekt-
re gondosan kell kivalasztani. A vallala-
tok gyakran 0sztonosen valasztjak ki a ter-
méket az Oko-dizajn projektre. Az efféle
hozzaallds azonban nem mindig biztositja a
legmegfelel6bb termék kivalasztasat, amely
veszélyeztetheti a projekt sikerességének a
lehetdségét. Ezért a termék-kivalasztasi kri-
tériumoknak a 2. fejezetbdl kell szarmaznia.
Annak a terméknek kell lennie, amely a 2.
fejezetben azonositott 6ko-dizajn motivald
tényez6kre vonatkozik, és 6sszhangban van

e Oko-dizajn

a projektcélokkal, amelyeket ebben a lépés-
ben hatarozunk meg.

Ebben a fejezetben az el6z8 |épés alapjan
meg kell hatdrozni a termékkivalasztas kri-
tériumait. A termékkivalasztas kritériumai
specifikusak minden vallalatra, de altaldban
az alabbi iranyelveket kell figyelembe venni:

A terméknek elegendd ardnyu szabadsagi
fokkal kell rendelkeznie, hogy modositani
lehessen (pl. a polietilén zacskénak nincs
szabadsagi foka a formadja, ill. a felhasznalt
anyag tekintetében, ugyhogy nem a leg-
érdekesebbek kbozé sorolhaté az 6ko-
dizajn kivitelezése szempontjabdl).

A terméknek lehet8leg olyannak kell len-
nie, hogy az 6ko-dizajn motivald tényezék
nagy mértékben hatnak rd, mert ez
dsszefliggésben van az esetleges haszon-
nal, amelyet a vallalat a projekt révén
szerezhet (pl. a kornyezeti kritériumok
bevezetése az A termék koncepcidjaba
Osztonozné a kornyezeti jogszabalyokkal
vald dsszhangot, javitand a marketingjét
és a terméknek innovacios jelleget adna,
és igy érdekesebb lenne beiktatni az
oko-dizajn kivitelezését az A termék ese-
tében — a B termékkel szemben, amely
a kornyezetvédelmi szempontok beveze-



tése soran nem érinti a tervezés egyik
tényezdjét sem).

Abban az esetben, ha az elsé termékrdl
van sz6, amelyet az 6ko-dizajn kritériu-
mai szerint tervezlink, javasolt, hogy a
modositott termék vagy annak része
viszonylag egyszer( legyen, mert igy
gyorsabban kapunk eredményeket és ez-
zel motivaciot az 6ko-dizajn megkozelités
tovabbi hasznalatara.

A termékkivalasztas utan azt is meg kell
vizsgalni, ha a kivalasztott termék megfelel
az Oko-dizajn projekt motivalé tényezGinek
és a vallalat céljainak. Megtorténhet, hogy
az 0ko-dizajn — 2. fejezetben definidlt — mo-
tivald tényez6i a teljes termékportfoliora
vonatkoznak, és nem annyira fontosak a
kivalasztott termékre nézve. Amikor a ter-
méket kivalasztottuk, az 6ko-dizajn teamnek
ellendriznie kell, hogy a kivalasztott termék
bels6 és kilsé motivald tényezdi dsszhang-
ban vannak-e a vallalat prioritasi céljaival. Ez
hozzajarulhat ahhoz, hogy az optimalis ter-
méket valasszuk ki az 6ko-dizajn projektre.

#5 3. munkalap: A termék kivalasz-
tasahoz sziikséges kérdgiv.

3.1. A termékdosszié elkészitése

A kivalasztott termékrdl sok mindent kell
tudnunk, olyantényeketis,amelyekrélel6z6leg
nem is gondolkodtunk. Ezért ebben a fazis-
ban ajanlatos elkezdeni az informaciégyjtést
és elkésziteni egy dossziét, azaz a termék do-
kumentacidjat. Az ismert adatok gydjtésével
kezdjuk, ill. olyan adatokkal, amelyeket gyor-
san be tudunk szerezni. Az Ujonnan szerzett
informaciokat folyamatosan adjuk hozza a
dossziéhoz, amelyhez az 0oko-dizdjn team
mindegyik tagja a sajat informacidjaval és
tudasaval jarul hozza. A 3.1. és a 3.2. tablazat
mutatja be azokat a kornyezeti és tarsadalmi
hatdsokat, amelyeket ajanlatos figyelembe

venni a dosszié elkészitésekor.

A termékdossziénak a kovetkez6ket kel-
lene tartalmaznia (barmilyen kilénds sorrend
nélkal):

Termék és hasznalata:

a termék torténelme,

a termék elsédleges koncepcidja és marke-
tingterve a mar létezd termékre,

marketing informacidk (hogyan és kinek ad-
jak el a terméket, piaci részesedés stb.),
forgalmazas és tipikus informdacid a szallitas-
rol,

a termék tipikus élettartama,

tipikus ,felhasznaldi forgatokonyv” — a fel-
hasznalds mintai (beleértve minden nyers-
anyagforras, valamint a keletkezett hulladék
mennyiségének a durva becslését),

a termék tipikus életut vége (hogyan van
Ujrahasznositva vagy eltavolitva az élet-
tartam utan).

A termék tervezése és gyartasa:

a kulcsfontossagl komponensek szét-
bontasa és ezek beszallitasa,

az anyagok listdja,

a gyartasi folyamat egyszerdsitett séma-
ja — beleértve mindegyik életfazis be-
meneti és kimeneti dramait (hulladék,
szennyezés) — a legjobb altaldnos meny-
nyiségbecslésekkel.

Konkurens termékek:

mas termékek a piacon,

minden tulajdonsag, amely meghatarozza
a terméket (szerep, piaci szegmens stb.),
a termék kornyezeti értékkel rendelkezd
marketingjének jellemzdi,

a relativ hatékonysdg adatai (gyakran
rendelkezésre all a fogyasztdi vagy Uzleti
folydiratokban, internetes oldalakon stb.).

Piacelemzés:

a piac nagysaga,

a piac novekedésének gyorsasaga,
piaci trendek,

jovedelmez8ség potencidlja,

a koltségek strukturaja.
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3.1. tablazat: A kornyezeti hatdsok teriiletei.

Hatas terilete

Hatasok

A termékkel kapcsolatos forrasok

leveg6 szennyezése

melegagy (széndioxid, metdan)

fosszilis lzemanyagokbdl nyert energia
hasznalata

az 6zonréteg vékonyodasa

hit6kozegek, habképzd szerek
(szigetelés)

acidifikacid és szmog (kéndioxid,
nitrogénoxid, poros részecskék,
szénhidrogének)

fosszilis lzemanyagokbdl nyert energia
hasznalata

vizszennyezés

eutrofizacid

szennyezés mérgezd anyagokkal

a viz és vegyi anyagok hasznalata (pl.
foszfatok, nehézfémek, tisztitdszerek,
novényvédas szerek stb.)

foldszennyezés

szilard hulladékok/lerakoddhelyek
nehézfémek (6lom, kadmium, krém,
higany)

fosszilis tzemanyagokbdl nyert energia
hasznalata

hulladék anyagok

fogyasztasi cikkek

lerakodas az életciklus végén

természeti er6forrasok

a biodiverzitas csokkenése

tisztaviz felhasznalasa
ritka nyersanyagok hasznalata, nem

vizualis hatasok

kimeritése kihalas brby: )
sl FiAme mggUJulg anyggok hasznalata, )
az ero teljes er6forrasok, ill. anyagok felhaszna-
l3sa
egyéb zaj termék és gyartasi folyamat

3.2. tablazat: A tarsadalmi hatasok teriiletei.

Hatas terilete

Figyelem

Forrasok

emberi jogok

millenniumi célok, szabadsag, jogi
védelem, oktatas

anyagok és forrasok, forgalmazas (ter-
mék vagy komponens)

munka szempontjai

gyermekmunka, egészség
és biztonsag

mint a fentiek

vezetés és
menedzsment

a tdrsadalmi hatasok, az lizlet
atlathatdésaganak az ellenérzése
korrupcié/vesztegetés

mint a fentiek

# 3. munkalap: Készitse el azon teriletek ellenérzélistajat, amelyeket be kivanja
vonni a termék dossziéjaba.
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3.2. A termék hasznalati
kontextusanak leirasa

Fontos, hogy el6szor elérjik a termék
altalanos megértését és ennek értékét a
haszndlat alatt. Ez biztositja a kiinduldsi pon-
tot a lehet8ségek szembesitésére: hogyan
lehet a termékkel minél kisebb mértékben
hatni a kornyezetre. Ezeket a lehet8ségeket
kés6bb a termék-alternativak gyartasfolya-
matandl hasznaljuk majd fel. Fontos, hogy
a termék-alternativdk a vasarlok egyfor-
ma kovetelményeit teljesitsék. A kontex-
tus lefrdsa minden tovabbi déntésre vonat-
kozdéan meghatarozza a kritériumokat, és
felhaszndlhatjuk akkor is, amikor pl. hason-
litjuk az alternativ koncepciodkat. A felhaszna-
las kontextusat leirhatjuk az alabbi kérdések
megvalaszolasaval:

»,Milyen célra hasznaljuk a terméket?” —az
alapfeladat leirasahoz vezet, amelyet a ter-
méknek be kell téltenie a felhasznaldnal.
,Milyen funkcidja van a terméknek?” —
lehetéve teszi a termék funkcionalitdsanak
a leirdsat, beleértve a technoldgiai elveket
és funkcidkat, amelyekkel a terméknek
rendelkeznie kell, hogy a felhasznaldnak
szolgaltatast nydjtson.

,Kinek?” — a f6 felhaszndld vagy fel-
hasznaldcsoport leirasahoz vezet.
,Mennyi ideig?” és ,Milyen gyakran?”
— az id6beli keretek — amelyekben a ter-
méknek mukodnie kell — és a felhasznalads
modjanak a meghatarozasahoz vezet.
,Hol a vilagban?” — a foldrajzi megha-
tarozdshoz vezet, ahol a terméknek
mukodnie kell, és valodszinlleg eltavoli-
tasra kerl.

Ezek a valaszok a termék vilagos leirdsahoz
vezetnek — érték formajaban, amit a termék
a felhasznalonak nyujt. Lényeges, hogy a
feleletek e fejezet mind a hat kérdésére do-
kumentalt leirast formalnak, amellyel a pro-
jekt team egyetért, és elég részletes ahhoz,
hogy a késébbi folyamat soran lehetévé teszi
az alternativ koncepciok dsszehasonlitasat.

#5 3. munkalap: Készitse el a termék
hasznalati kontextusanak leirasat.
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E fejezet céljai:
az eszkdzok kivalasztasa a kornyezeti szempontok elemzésére,
az elemzés céljanak és terjedelmének a meghatdrozasa,
az életciklus-rendszer meghatarozasa,
az életciklus egyes folyamataiban az anyag bemeneti és kimeneti dramainak a
nyilvantartasa,
a hatasok becslése és az eredmények értelmezése.

4. munkalap: A termék kérnyezeti szempontjainak a meghatarozasa.

A sikeres 6ko-dizajn projekt a termék alta-
lanos szempontjainak a megértésén alapul,
amely az élettartama alatt a legnagyobb
kornyezeti hatdsokat okozza. Ezzel megha-
tarozhatjuk a prioritasokat a fejlesztések
kivitelezésére vonatkozdan. Hogy altalanos
betekintést nyerjik a termék kornyezeti
szempontjaiba, szikség van a gyartasi rend-
szer mint egész attekintésére és nem csak a
mi fizikai termékinkre.

Ezen hasznalati utasitas bevezetSjében
is bemutattuk a fébb kornyezeti hatasokat
(0.1. tablazat), amelyek nyilvanvalova teszik
szamunkra, hogy milyen fontos a kornyezet
mindségének a megdbrzése. A konkrét ter-
mék oko-dizajn kivitelezésére dsszpontositva
f6leg a termék specialis kornyezeti szempont-
jainak az azonositasa érdekel bennlnket,
annak érdekében, hogy egyaltalan optimali-
zalhatova valjon. A 4.1. abra a kornyezeti szem-
pontok és kornyezeti hatasok kozti kapcsola-
tot mutatja be.
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KORNYEZETI SZEMPONTOK )

Az anyagok haszndlata
pl. afahaszndlasa
az acél hasznaldsa

KORNYEZETI HATASOK )

-

Természeti eréforrasok csokkentése J
Veszélyes anyagok haszndlata
pl. savak hasznalasa
Viz haszndlata
Energia haszndlata Uveghazhatas J
pl. elektromos energia hasznalata
lizemanyag hasznalata y Az 6zonréteg vékonyodasa J
Kibocsdtds generdldsa az atmoszféraba Savases§ )
pl. CO, generdlasa
SO, generalasa y Szmog )
Veszélyes hulladékok termelése / Talajszennyezés és
pl. haszndlt olajok termelése nem ellen6rzott hulladéklerakas
hasznalt oldészerek termelése

Inert hulladékok termelése
pl. hulladékok létrehozdsa

Telepiilési hulladékok termelése
pl. szerves hulladékok termelése

Szennyviz teremtése

Zaj és rezgés teremtése

Megjelenés teremtése

[T

Vizszennyezés )
Emberi egészség )
Egyéb )

4.1. abra: A kérnyezeti szempontok és a kdrnyezeti hatasok kozotti kapcsolat. [5]

Kilonb6z6 mindségi és mennyiségi mod-
szerek léteznek a termék kornyezeti szem-
pontjainak elemzésére és a kdrnyezeti priori-
tasok elrendezésére. A legtdbb maddszer az
életciklus-elemzésen alapul, ami azt jelenti,
hogy ezek a mddszerek az életciklus minden
egyes fazisat elemzik, és minden fazisban fi-
gyelembe veszik a kdrnyezeti szempontokat.
Ezen moddszerek haszndlatdnak célja a ter-
mék f6 kornyezeti szempontjainak megér-

tése a termék teljes életciklusan belll, és a
kornyezeti prioritasi feladatok meghataroza-
sa, amelyekkel az Oko-dizajn folyamatban
foglalkozunk.

Az LCA mindegyik technikajanak mdédszer-
tani keretének alapjat az ISO 14040-43 szab-
vanyok képezik, és négy dsszefiiggd fazisbol
tevédik oOssze: 1) az elemzés céljanak és ha-
talyanak a meghatarozasa, 2) leltarozas, 3) a
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kornyezeti hatasok értékelése négy alfazis-
ban (osztdlyozas, jellemzés, normalizacio,
a sulyok meghatdrozasa), és 4) az eredmé-
nyek értelmezése. Ezekkel a szabvanyok-
kal 6sszhangban ajanlatos — eltekintve a
kivalasztott mddszertél — a kornyezeti szem-
pontok elemzését az alabbi Iépésekben kivi-
telezni, amelyeket a haszndlati utasitasban a
késébbiekben ismerink meg:

a kornyezeti szempontok elemzéséhez
szikséges eszkoz kivalasztasa,
az elemzés céljanak és terjedelmének a
meghatdrozasa,
az életciklus meghatdrozasa (folyamat-
abra, folyamatfa),

leltarozas (az anyag bemeneti és kimeneti
aramainak dsszeirdsa — az életciklus egyes
folyamataiban),
a hatasok értékelése,
az eredmények értelmezése.

4.1. A kornyezeti hatasok
elemzéséhez sziikséges
eszkoz kivalasztasa

Az életciklus-elemzés eszkozeit azon kor-
nyezeti hatdsok értékelésére hasznaljuk,
amelyeket a termékek vagy rendszerek
okoznak. A termék kornyezeti hatdsanak
értékelésére szamos eszkdz all rendel-
kezésre, amelyek bonyolultsagukban, gaz-
dasagossagukban, id6igényességikben a
hasznalatukkor és adatigényeikben kilon-
boznek egymastél. Az 0Osszes eszkdzben
kozos a termék életciklusanak a definialdsa
és ennek modellezése a kivalasztott eszk6zon
belll. A folytatdsban olyan mddszereket mu-
tatunk be, amelyekrél Ggy gondoljuk, hogy a
legmegfelel6bbek a termék kdrnyezeti szem-
pontjainak értékelésére, és a tovabbiakban
ajanlasokat fogalmazunk meg ezek kivalasz-
tasara.

e Oko-dizajn

4.1.1. MECO matrix

A MECO matrix egy modszer, amely a
teljes betekintésre szolgadl a bemeneti és
kimeneti dramba a termék életciklusanak
mindegyik fazisaban. A MECO matrix kvali-
tativ, ill. részben kvalitativ eszkdz, hiszen a
konkrét bemeneti és kimeneti drammeny-
nyiségek haszndlata ellenére a kornyezeti
szempontok prioritdsanak a meghatdroza-
sa mingségi. A viszonylag egyszer( matrix
struktura lehet6vé teszi az dko-dizajn team-
nek a termék-életciklus minden fazisanak
elemzését, és minden fazisban a kilonbozé
kornyezeti hatdsok elemzését.

A matrix tobb kornyezeti hatdst értékel,
amit négy kategdridban gydjtink &ssze:
anyagok (angolul: Materials), energia (angolul:
Energy), vegyszerek (angolul: Chemicals) és
egyebek (angolul: Other). Ezeket a szempon-
tokat egyszerUsitve vontuk be a MECO mat-
rixoa, és a termék életciklus fazisai alapjan
rendezddnek el. A matrix oszlopai a kiildnb6z6
termék életciklus-fazisainak felelnek meg,
mikdzben a matrix-sorok a megfelel§ oko-
dizajn kritériumaira 6sszpontositanak.

A matrix sorai az alabbi kornyezeti kritériu-
mokat foglaljak magukba:

Anyagok: Ez a szempont magdaba foglal-
ja a forrasokat és az eltavolitast az élet-
tartam minden |épésében, azaz: ha az
anyagot ritka forrasbol szerezték, ha
egyszerlen lehet Ujrahasznositani, ha a
lerakdba kertil stb. Atgondolhatjuk a se-
gédanyagok haszndlatat is, kilondsen a
felhasznalas fazisaban, pl. papirsz(rék a
kavéféz6hoz.

Energia: |de tartoznak az energiaforrasok
és az energiai szempontok az életciklus
minden fazisaban. Az energiafogyasz-
tasban nagy kilénbségek lehetnek, attol
flggBen, ha Uj vagy Ujrahasznositott nyers-



anyagok hasznalunk fel. At kell gondolni a
beszallitok komponensét is. Ebbe a kate-
goridba tartozik az az energia, ami a szalli-
tashoz és hasznalathoz sziikséges.
Vegyszerek: |de sorolhatd a vegyszerek
haszndlata és a hozzaflz6dd kibocsa-
tasok az életciklus barmelyik fazisaban, pl.
a mérgez6 vegyszerek, amelyeket a gyar-
taskor vagy az anyagokban hasznalunk. Ez
altaldban a segédanyagokat érinti, ame-
lyeket a termékek gydrtasara hasznalunk,
de azok a segédanyagok is, amelyeket a
karbantartasra haszndlunk a hasznalati
fazisban stb. Ide tartoznak azok a specia-
lis vegyi anyagok, amelyek felszabadul-
nak vagy a kibocsatas révén kertilnek a
kornyezetbe.

Egyebek: Ez a kategdria magabafoglalja az
0ssze tobbi szempontot, amiket kivalasz-
tottunk a gondolkoddsra. Pl. az egészség
és a biztonsag a sajat (vagy beszallitdi)
gyartasi Uzemben, szempontok, amelyek
a tarsadalmi felel6sséghez kapcsoldd-
nak vagy altaldnos gazdasagi kérdések.
Magdba foglalja a tarsadalmi kritériu-
mokat is, és altalaban kiterjed a tarsadal-
mi felel6sségre, helyi vagy regionalis gaz-
dasagi fejlédésre és az emberi eréforras

menedzsmentjére. Egyéb szempontok is
belefoglalhatok, mint pl. a kiilonleges he-
lyi problémak vagy a fenntarthatdsaggal
kapcsolatos kérdések, pl. a vizfelhaszna-
las, biodiverzitas, CO,-kibocsatas, kultura-
lis hagyaték stb. Emellett hozza lehet adni
sorokat, amelyek az 6ko-dizajn motivald
tényezbivel kapcsolatosak a 2. fejezetbdl.

A matrix oszlopai a termék életciklus folya-
matabrajara vald tekintettel az életciklus
kilonbozé fazisait foglalhatjak magukba. Az
4.1. tablazat 6-fazisu életciklus példat mu-
tat be. A tényleges dllapotra vald tekintettel
a team eldonti, ha hozzaad vagy kihagy bizo-
nyos életciklus-fazisokat. Pl. ha a termékink
eladdéjat érdekli a termék hatdsa, a team ugy
dénthet, hogy hozzdad egy oszlopot — ,eladd”
— a forgalmazas és a hasznalat fazisai kozé. lly
modon az eladd hozzdjaruldsat a kornyezeti
hatdsokhoz (pl. a termékek hitése a szuper-
marketekben) vildgosabban lehet értékelni. Az
oszlopok hozzdadasakor el6vigyazatosnak kell
lenntink annak érdekében, hogy fenntartjuk
a matrix vildgossagat és attekinthet8ségét, és
nem adunk hozza tdbb oszlopot és sort, mint
amennyire valdban sz(ikség van.

4.1. tablazat: Eletciklus-fazisok, amelyeket figyelembe vehetiink a MECO matrixban.

Szempont

Nyersanyagok Beszilliték Gyartds Forgalmazds Hasznalat Elettartam vége

Anyagok

Energiafelhasznalas

Szilard hulladékok

Mérgezd kibocsatasok
Tarsadalmi felelGsség

Emberi er6forras menedzsment
Viz

co

2

Koltségek
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4.1.2. Okoindikatorok

Az 6ko-indikatort el6szor Goedkoop muta-
tatta be munkatarsaival 1995-ben 6ko-indika-
tor 95 [1] formdjaban. 1999-ben annak dssze-
tettebb valtozatat, az Oko-indikdtor 99-et
adtak ki, amely az eurdpai viszonyokhoz van
igazitva. Az 6ko-indikator 99 egyszer( kvanti-
tativ eszkdz, amelyet a terméktervezdk a ter-
mék fébb kornyezeti szempontjainak prioritdsi
sorrendjének a meghatarozasahoz hasznaljak
a termék teljes életciklusaban, és pontosabb
adatokat eredményez, mint a MECO mat-
rix. Azért soroljuk kvantitativ eszkozok kozé,
mert a prioritdsok meghatdrozdsa numerikus
szamitasokon alapszik.

Az 6ko-indikatorok hasznalatakor — a ter-
méktervez sordn — (rlapokat kell kitolteni. Az
Oko-indikator 99 eredménye a szamszer( ér-
tékek tablazata, amely a kdrnyezeti hatasokat
mutatja be minden anyag vagy folyamat
mennyiségére vagy térfogatara vald tekintet-
tel. Ezek az értékek a modszer egységeiben
vannak kifejezve, amelyeket mili-pontoknak
(angolul: mPt-mili-points) neveziink, és nem
hasonlitatdak 0Ossze semmilyen hagyoma-
nyos mértékegységgel. Ez lehetévé teszi
az egyetlen eredmény kiszamitasat a teljes
kornyezeti hatdsra — a kiszamitott hatasok
alapjan. Ezt az eredményt 6ko-indikatornak
nevezzik. Egy anyag vagy folyamat oko-indi-
katora ennélfogva egy szam, amely megha-
tarozza az anyag vagy folyamat kornyezeti
hatasat az életciklus-értékelés adatai alapjan.
Minél magasabb az indikator értéke, annal
nagyobb a kérnyezeti hatas.

Ezeknek a pontoknak az abszolut értéke
nem is olyan fontos, nagyobb jelentdséggel
bir a termék és az dsszetevdi kozotti relativ
kilonbségek meghatdrozdsa. A rangsor ugy
van kivalasztva, hogy az 1 Pt képezi az éves
kornyezeti terhelés egy ezrelékét — egy atla-
gos eurdpai lakosra nézve. Ezt az értéket ugy
szamitottak ki, hogy a teljes kdrnyezeti terhe-
|ést elosztottak az eurdpai lakossag szamaval,
és az értéket megszoroztak 1000-rel (a rang-
sor tényezdje).

e Oko-dizajn

A ECO-HUB mutatokat eléggé 0Ossze-
tett moddszerrel szamitottuk ki, amelyet —
leegyszer(sitve — az ,Eko-indikator 99 — Ut-
mutatd a tervezéknek” c. anyagban foglaltunk
Ossze, ami letdlthet6 az ECO HUB honlap-
jarol. Altaldnossagban a kiszamitas mddszere
harom lépést foglal magaba:

1. Leltdrozas: minden — az életciklust
alkotd — fontos kibocsatds, természeti for-
rasok kihasznaldasanak és minden folyamat
foldhasznalatanak az 6sszeirdsa. Ez a szokasos
eljaras az életciklus-értékelés folyamatban,
amelyet részletesebben a 4.5. fejezetben
irunk le.

2. Azon kar kiszamitasa, amit az aramok
okoznak az emberek egészségére, az Hkoszisz-
téma mingségére és a forrasok kihasznalasara
nézve. Annak érdekében, hogy hasznalhatjuk
a sulyokat a harom karositd kategoridra, ki
kellett fejleszteni egy sor bonyolult karosito-
modellt. Az 6ko-indikator 99-ben hdarom ka-
rositd-modellre korlatoztak magukat:

Az emberek egészégének a karosita-
sa, amelyet mint elvesztett életévek és
mint rokkant életévek fejezik ki. Ezt a
funkcidvesztéssel korrigalt életévek (an-
golul: DALY — Disability Adjusted Life Years)
indexbe kombinaltak, amit a Vilagbank és
az Egészséglgyi Vildgszervezet is hasznal.
Az Okoszisztémaknak a karositdsa, amit
a kovetkezékkel fejeznek ki: egy adott faj
kihaldsa egy adott terlleten egy adott
id6pontban.

A forrasok karositasa, amelyet azzal fe-
jeznek ki, hogy mennyi tovabbi energia
szlikséges az asvanyi anyagok és fosszilis
Uzemanyagok jov6beli kitermeléséhez.

3. E harom karosito kategdria hatasainak a
mérlegelése: a hatasok mérlegelése a legkri-
tikusabb és legvitasabb |épés a mddszerben.
A modszerben az emberek egészégének a
karositasat és az okoszisztémaknak a karosi-
tasat megkozelit6leg azonos fontossaggal ér-
tékelték, mig a forrasok karositasa felére fon-
tosnak volt értékelve.
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4.2. 4bra: Az 6ko-indikator koncepcidja. [1]

4.1.2.1. Oko-indikator standardok

Az indikator standardizalt Oko-értékeit
a tervez6k eszkozeként fejlesztették ki, és
a kornyezetbarat alternativ lehet8ségek
tervezésénél alkalmazzak ket — csak belsd
felhasznalas céljaval. Az 6ko-indikatorok stan-
dardizalt értéke nem alkalmazhatdé kornyezeti
marketing vagy oOko-cimkézés céljabdl, sem
annak bizonyitasara a nyilvanossag el6tt, hogy
az A termék jobb a B terméknél. A standar-
dizalt értékek tovabba nem alkalmasak arra,
hogy a kormany eszkdzként alkalmazza 6ket a
standardok és irdanymutatdsok kidolgozasara.
Az Oko-indikatorok hasznalatanak csak egy
célja van: kornyezetbaratabb termékek. Az
Oko-indikatorok tehat eszkdzdk, amelyeket a
vallalatokban és agazatokban hasznalhatunk.

Jelenleg egy oOko-indikator lista létezik,
amelyet folyamatosan bdvitenek, ezért
megeshet, hogy a szlkséges indikator még
nincs meghatarozva. Pl. egy vallalat nem ta-
lalta meg a megfelelé NiCd elemek indika-
torat (addig a sajat termékeikben hasznaltak,
és nagyon mérgez8, mert nehézfémeket tar-
talmaz). Ezért ezeknek az elemeknek a javi-
tasa, lecserélése egy masik elemre, amely

kisebb hatassal van, nem tikrézédik a teljes
Oko-indikator szamitasban. Ez egy olyan pél-
da, amikor a rendelkezésre all6 termékre
vonatkozo — legfontosabb — 6ko-indikatorok
nem teszik lehetévé azt, hogy figyelembe ve-
gyék a véghezvitt kdrnyezeti fejlesztéseket.
llyen esetekben az okoindikatorok hasznala-
ta nem ajanlott. A teljes, rendelkezésre allé
oko-indikator 99 listdja a hasznalatukkal kap-
csolatos informaciokkal egyutt elérheté a
honlapon.

Habar a standardizalt értékek hasznalata
alapvetéen nagyon egyszer(i, nagyon fon-
tos megérteni az alapot, és megismerni az
elényoket és a korlatokat az 6ko-indikatorok
haszndlata esetén. A standardizalt oko-in-
dikdtorok szamszer( értékek, amelyek a
teljes kornyezeti terhelést egy termékre
vagy folyamatra fejezik ki. A szabvanyos 6ko-
inikatorokkal minden tervez8 vagy termék-
menedzser a termék kornyezeti terhelését
elemezheti a teljes életciklusban. Egyidejlileg
kilonboz6 tervezési alternativak hasonli-
tasara is alkalmas. Ez az Utmutatd leirja a
standardizalt indikatorok hasznalatat a kor-
lataikkal egytt.
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4.1.2.2. A standardizalt oko-indikatorok
leirasa

A standardizalt oko-indikator 99 értékek
rendelkezésre allnak a/az:

nyersanyagok és anyagok
termelésére/gyartasara:

Ide tartozik minden folyamat, a nyers-
anyag termelésétél egészen a gyartds folyama-
tanak az utolso fazisaig. Ennek részét képezik
a szallitasi folyamatok is — egészen a végsd
folyamatig a gyartasi lancban. A gyartasi
folyamatok indikatorai 1 kg anyagra vannak
kifejezve.

gyartasi folyamatokra:

A feldolgozas ©ko-indikatorai magara a
folyamat kibocsatdsaira vonatkoznak, és a
szikséges energia-termelési folyamatok ki-
bocsatdsaira. Az olyan alapvetd eszkdzoket,
mint a gépek és modellek, nem tartalmazza.

szallitasi folyamatokra:

A szdllitasi folyamatok magukba foglaljak
a kozuti, vasuti és légi kozlekedés maodjait. A
hagyomanyos mértékegység egy tonna ter-
mék szallitdsa egy kilométeres tavolsagon (1
t x km), de masabb mértékegység is hasznal-
hato (pl. m® x km). A szamitasoknal a hasznalt
rakodds hatékonysdaga az atlagos eurdpai fel-
tételeknek felel meg. Figyelembe van véve a
jarmuvek esetleges Ures visszaszallitasa is.

energia-termelésre:

Az energia-indikatorok az Uzemanyagok
beszerzésére és termelésére vonatkoz-
nak, valamint az energia atalakitasra, a vil-
lamos energia termelésére. Ennél az atla-
gos energia-atalakitas hatékonysaganak az
adatait hasznaltdk fel. A villamos energia

e Oko-dizajn

eredményének a kiszamitasakor kilonbozd
Uzemanyagokat vettek figyelembe, ame-
lyeket Eurdpaban hasznalnak a villamos
energia el6allitdsara. Az Oko-indikatort a
magasfesziltségl villamos energiara szami-
tottak ki az ipari folyamatokra, valamint az
alacsony feszlltség(i haztartasokra és kis-
ipari felhasznaldkra. Az eurdpai atlagokon
kivil szamos orszag specifikus indikatorai is
meg vannak adva.

hulladék-feldolgozasra és
ujrahasznositasra

A listan szerepld indikatorok a kilonféle
hulladékra, ill. hulladékfeldolgozasi modszer-
re vonatkoznak: haztartdsi és kommunalis
hulladék, égetés, hulladéklerakas és Ujra-
hasznositas. A hulladékkezelésre vonatkozo
adatokat a legfontosabb mdanyag, fém és
csomagolasi anyagokra hatdroztak meg.

4.1.3. A kérnyezeti hatdsok felmérése
életciklus-elemzés
szoftvereszkdzokkel (LCA)

Habar az eddig leirt eszkdzok (MET mat-
rix és oOko-indikator 99) lehetévé teszik a
termék életciklus-analizisét, ugyanerre a
célra léteznek szoftvereszkdzok is, ame-
lyeket altaldnossdagban LCA eszkdzoknek
neveziink. Szamos szamitdgépes program
létezik az életciklus-analizisre, ezért néha ne-
héz elddnteni, melyik eszkozt is hasznaljuk. A
folytatasban felsorolunk néhany fontosabb
szoftvereszkdzt — kilonboz8 szolgaltatotdl.
Részletesebb informacidkat az egyes szoft-
verek tovabbi tulajdonsagirdl a hozzatartozd
honlapokon kaphat. Ebben az utmutatéban
nem fogunk részletesebben foglalkozni a LCA
szoftverek hasznélati utasitasaival, mert min-
den egyes szolgdltatd pontos hasznalati uta-
sitast ad meg és feltlinteti legalabb a hivat-
kozasokat az elméleti szamitasok hatterérdl.



4.1.3.1 SimaPro

SimaPro az egyik vezet6 LCA szoftver,
amelyet szamos orszag iparaban, kutatdin-
tézményeiben és tanacsadd vallalataiban
hasznaljak. A SimaPro lehetdvé teszi a termé-
kek és rendszerek modellezését — életciklus
szemszogbbl. A felhasznaldknak lehetévé
teszi az 6sszetett modellek kiépitését — szisz-
tematikus és atlathatd modon, pl. a para-
méteres és a Monte Carlo-elemzés funkcioi-
nak felhasznalasaval. Az eszkdzt teljesen
integraltak az ismert Ecoinvent bazissal, és
kilonboz6 célokra hasznalhatjuk, mint a
szénlabnyom szamitasara, terméktervezésre
és oko-dizajnra, termékek kornyezeti nyilat-
kozatara (angolul: EPD — Environmental Pro-
duct Declaration), a termékek vagy szolgalta-
tasok kornyezeti hatdsdnak megallapitasara,
kornyezeti jelentésekre (angolul: Global Re-
porting Initiative) és a vallalatok mikodési
kulcsmutatdinak a meghatarozasara.

Tobb informacio:

http://www.pre-sustainability.com/.

4.1.3.2 GaBi

A tervezés, az egyszer(i hasznalat és jelen-
tés szempontjabdl a GaBi az életciklus-
elemzést szolgdld kitling szoftverek egyike.
Ez az életciklus-elemzés teljes korl szoftvere,
amely megoldasaival minden bizonnyal meg-
felel a felhasznald igényeinek. A GaBi szoftvert
a kornyezetbarat komponensekkel torténd
terméktervezéskor hasznaljak, ami aztan ke-
vesebb Uveghdzhatasu gdz kibocsatasahoz,
valamint korldtozott vizhasznalathoz és hulla-
déktermeléshez vezet. A GaBi kit(ind tdmoga-
tast nyUjt a vallalatoknak a kdrnyezeti elSirasok
betartdsanak a biztositasaban és az értéklanc
létrehozasaban — a kutatason és fejlesztésen
keresztll egészen a haldzatok tervezéséig,
gyartasig, beszallitasig és forgalmazasig. A
vallalaton belll lehetévé teszi a jelentések és
elemzések cseréjét a kilonbozé részlegek kozt.

A GaBi lehetévé teszi a felhaszndld
Otleteinek a vazolasat a GaBifellletén. A Gabi
leegyszer(siti a legmegfelel6bb adatbazis
kivalasztasat — a szikséges adatdokumen-
tacié tipusra —, és a tervezés folyamatdban
segitségként hasznalja a sajat beépitett adat-
bazisat. A GaBi folyamat felvételi funkcidjaval
az adatokat a tervezés folyamatanak minden
pontjaban gydjthetjik, és pontosan megha-
tarozhatjuk, hol kbvetkezik be a hatékonysag
novelése. A GaBi az adatbazisat a nemzetkozi
életciklus adatbazis formatummal dsszhang-
ban mutatja be.

Tobb informacid:

http://www.gabi-software.com/.

4.1.3.3 Umberto

Az Umberto szoftvert fel lehet hasznalni
életciklus-elemzés, kornyezetgazdalkodas és
a termelékenység javitasa céljaul. Az Umber-
to szoftver kilonb6z8 projektekben hasznala-
tos, és a termékek és folyamatok értékelését
szolgalja — gazdasagi, okoldgiai és tarsadalmi
kritériumok alapjan. Lehet6vé teszi a gyarta-
si folyamatok, valamint az anyag- és energia
aramok vagy szénlabnyom modellezését. A
folyamatokat és az életciklus-elemzést vila-
gos diagramokkal mutatja be. Ezzel az esz-
kozzel lehetséges a koltségek, a forrasok
felhasznaldsanak és a kornyezeti hatékony-
sagnak az optimalizalasa.

Tobb informacid:
http://www.umberto.de/.

4.1.3.4 Sustainable Minds

A Sustainable Minds eszkozt az életciklus-
elemzés kivitelezésére optimalizaltdk a
tervezés fazisaban és a termékfejlesz-
tés fazisdban. Az eszkozzel 10 kilonbozé
kornyezeti tényez6t lehet elemezni, amelyek
kozott szerepel a globdlis felmelegedés és
mas hosszU tavu értékelés. A szamitogép-
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pel tdmogatott tervezési CAD rendszerrel
(angolul: Computer-aided Design) egyUtt is
felhasznalhatjuk, ami hozzasegithet a folya-
mattervezés és a termék tesztelésének ha-
tékonysagahoz. A Sustainable Minds kép-
zéseket is nyujt a vallalatban alkalmazott
meérndkdknek — e szoftvernek a hasznalatara
vonatkozoan. A szoftver vilagos és érthetd
jelentéseket generdl, az eredményeket pe-
dig realis id6n belll adja meg. A Sustainable
Minds lehet6vé teszi a felhasznaldonak, hogy
értékelje a végtermék minden egyes ré-
szét, minden egyes 0sszetev@jét. A szoftvert
gyakran frissitik, és kisvallalatok szamara az
egyik leginkabb koltség-hatékony eszkdz az
életciklus-értékelés elvégzése érdekében. A
funkcionalitdsaban azonban léteznek eset-
leges zavard tényezdk, amelyek igényesebb
hasznalat esetében gondot okozhatnak.

Tobb informacid:
http://www.sustainableminds.com/.

4.1.3.5 Enviance System

Ezt a szoftvert mint ,a vallalat kornyezeti
eréforras-tervezés” eszkozeként értékesi-
tik, és alkalmas a parhuzamos nagy szamu
termékértékelésre a hibrid LCA integralt
megkozelités segitségével. Mivel az Envi-
ance szoftver az életciklus-elemzésre a
felné alapu szamitastechnikat alkalmazza,
egy kis szabad tarhelyes merevlemezzel
rendelkezd hardveren is futtathato, és kitiné
a kolcsonds egylttmikodés kialakitasara. A
felllet nagyon leegyszer(sitett, a munka-
folyamatra vonatkozd jelentések és az adat-
beviteli (irlapok egyszer(iek és rugalmasak. A
rossz oldala az, hogy a felhd alapu rendszer
mUkddése az internetes kapcsolattdl flgg.
Az Enviance rendszert csatlakoztatni lehet az
On honlapjara, belsé halézatra vagy barhova
mashova is. Meg lehet tervezni a jelentések
Utemezését, kivitelezni lehet a ,mi lenne,
ha” elemzéseket a vészhelyzetek tervezé-
sére és a kornyezeti hatékonysagtdl fliggben
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értékelni lehet az Uzletvezetés koltségeit.
Az Enviance egy jo platform az altaldanos
fenntarthatosag értékelésére, és kilondsen
megfelel§ azoknak a vallalatoknak, amelyek
felh6 alapu megkozelitést alkalmaznanak.
Ez a szoftver els6sorban olyan vallalatoknak
felel meg, amelyek nagy foldrajzi terileten
mukodnek.

Tobb informacio:

http://www.enviance.com/.

4.1.3.6 Quantis Suite

A Quantis Suite életciklus-elemzésre al-
kalmas szoftver az egyszer( felhasznaloi fel G-
lettel megkdnnyiti a modellezés és elemzés
folyamatat. Az alap valtozat lehet6vé teszi a
szoftver hatékony hasznalatat azoknak is, akik
nem LCA szakemberek. Emellett a kiildnb6z8
sablonok és varazslok, amelyeket a Quantis
Suite-ba épitettek be, lehetdvé teszik a viszony-
lag gyors és egyszerd LCA-elemzés Kkivi-
telezését. Tobb specidlis funkcidt is magaba
foglal, ezek a professzionalis felhasznaldknak
allnak rendelkezésukre.

Az eredmények robusztusak, és ez
lehet6vé teszi az egyszer(sitést a termé-
kek jelolésekor és jelentésekor. A program
tovabbfejlesztett valtozata magaba foglalja az
eredmények elemzését a leltarozas szintjén,
javitott valtozatokat a redlisabb lehet8séget
szimulaldsara, érzékenységi vizsgdlatot és
mutatokat, amelyek esetében bedllithatdk
a személyes preferencidk. A Quantis Suite
az életciklus-elemzésre alkalmas szoftverek
kozll az egyik legegyszer(ibb. Kilonosen az
alapverzié kedvezé aron kaphatd, és fontos
funkcidkat tesz lehet6vé, mint pl. a jelentés
elkészitése, rdadasul egyszer a hasznalata
azok szamara is, akiknek nem ez a szakteri-
letik.

Tobb informacid:
http://www.quantis-intl.com/.



4.1.4. Melyik eszkozt valasszuk a
kornyezeti hatdsok elemzése
céljabol?

Tudataban kell lenntink, hogy a kornyezeti
hatasok értékelésének eredményei nagymeér-
tékben hdrom tényez6tdl fliggnek: a kornyezeti
hatdsok kiszamitasat szolgald modellektdl, a fel-
hasznalt adatoktdl (dltalanos vagy kilonos ada-
tok; olyan adatok, amiket magunk gyjtéttiink
vagy az irodalombal vettik, régebbi vagy Ujabb
adatok stb.) és a kivalasztott mddszertdl.

A leginkdbb kvantitativ mddszernek az LCA
életciklus-elemzés szamit (angolul Life Cycle
Assessment — LCA), amelyet az I1SO 14044 (ISO
14044, 2006) szabvany hataroz meg. Ez az
elemzés a legbonyolultabb (4ltaldban szoftver-
reltdmogatott és sok tudastigényel a kornyezeti
modellezésrdl), viszont legtobb részletet foglal
magaba, és a legpontosabb eredményeket
adja. Az LCA szoftver kivalasztasakor érdemes
atgondolni a pénzlgyi lehetGségeinket (egyes
eszkdzok jelentds anyagi beruhdzast igényel-
nek), és a funkcionalitasi igényeinket. A szoft-
ver aranak nem szabad az egyetlen dont6
tényezének lennie, ennek ellenére azonban
gondosan mérlegelni kell. Mindegyik fent em-
litett szoftver alkalmas az életciklus-elemzés
elvégzésére, azonban biztos van kozottik
olyan, amelyik a funkcionalitdsi igények szem-
pontjabdl megfelel6bbnek szamit.

A kezdetleges 6ko-dizajn fazisban a szoftver-
rel torténd teljes életciklus-elemzést nehezebb
felhasznalni — elsGsorban az id6Gigényessége és
a nagyszamu adatigény miatt, ami a tervezés
fazisaban még nem all a rendelkezéslinkre.
Ezért az oko-dizajn els6é megkozelitésekor az
egyszer( eszkozok hasznalatat javasoljuk a
kornyezeti hatas meghatdrozasa érdekében a
termék életciklusdban: MECO matrix és az Oko-
indikator médszer.

Abban az esetben, amikor az egyszer(Usitett
modszerek hasznalata mellett dontiink, nem
szabad az eredményt nagyobbra értékelnlink,
mint ami valdjaban: minddssze egy gyors és al-
taldnos értékelés. Ha szamszer(sitett kdrnyezeti

adatokat akarunk hasznalni, a vasarlokkal
és beszéllitékkal (pl. a kornyezeti jelentésre)
torténd kilsé kommunikaciora, akkor el kell
végezniink a teljes életciklus szamitast az 1SO
szabvanyokkal 6sszhangban és kulsé birdld
hitelesitésével. Az egyszer(sitett maddszerek
nem elegenddek a kils6é kommunikdaciora, de
sokszor elegendd és a leghasznosabb valasz-
tasnak bizonyulnak a mindennapi termékfej-
lesztésben — kilondsen tobbszori hasznalat
esetén, amikor megtanuljuk az adatbazisok és
modellek adaptacids technikdjat. A kornyezeti
hatdsok értékelése céljabol elvégzett egysze-
rUsitett modszerek hasznalata esetében a kor-
latok vildgosak: sok feltételezést kell csinalni,
és az eredmények csak annyira megbizhatdéak,
amennyire megbizhatéak az adatok és maga
a modell. Viszont ezekkel a korlatokkal egyitt
ezek az egyszer(sitett modszerek gyors at-
tekintést nyujtanak a termék kornyezeti pro-
filjarol.

Minél részletesebb adatokat biztositunk,
annal teljesebb lesz a kdrnyezeti elemzés. Ep-
pen ezért a kornyezeti elemzés mddszerei a
bonyolultsagukban, adatszolgdltatasi kovetel-
ményeikben, id8igényességlikben és kolt-
ségikben is kilonboznek egymastol. A 4.3.
abra a kornyezeti elemzésre alkalmazott maéd-
szerek egyszer(iségét, azaz bonyolultsagat mu-
tatja be.

A
Kvantitativan

@

Oko-indikator 99

MET matrix Q

LCA szoftver eszkdzok

Kvalitativan
Bonyolultsag

(szlkséges informaciok, id6, pénzugyi forrasok)

4.3. 4bra: A kllonb6z6 kornyezeti elemzést szolgald
modszerek kozotti kiilonbségek. [3]
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A 4.2. tablazat egy-egy eszkdz el6nyeit
és hatranyait mutatja be. Minden vdllalat
sajat maga felel6s a legmegfelel6bb eszkdz
kivalasztasaért—avallalat tulajdonsagai és igé-
nyei tikrében. A kis- és kozépvallalkozoknak
valdszinlleg jobban megfelelnek az egyszerU
és kvalitativ kornyezeti hatast értékel6 maod-
szerek, mert viszonylag kevés személyzetre,
szakmai tudasra és rendelkezésre all6 pénzi-
gyi forrasra van igény. Az aldbbi ajanlatos:

Az elsé 0Oko-dizajn megkozelitésként a

A szoftvert (amelyik legjobban megfelel a
vallalat igényeinek) a kovetkezd alkalmak-
kor hasznaljuk fel. Ez a szamitasok eseté-
ben megakadalyozza a hibak el6fordulasat,
megkonnyiti a rendszeres hasznalatot és a
termékek kilénbozd valtozatanak az érté-
kelését, amikor az adatokat egyszer bevit-
tuk.

Fontos, hogy ezeket az eszkdzoket a teljes
modszer keretében alkalmazzuk, a fazisok
kihagyasa nélkil, mert egyébként az dko-

MECO matrixot vagy az oko-indikatorokat

hasznaljuk, legjobb, ha kilsé kornyezeti
szakember tdmogatdsaval.

dizajn folyamat részleges és hianyos lesz.

4.2. tablazat: A MECO matrix, 6ko-indikator 99 és a szamitogéppel tdmogatott LCA-elemzés kozotti
kiilonbségek attekintése.

Eszkoz

El&nyok

Hatranyok

MECO matrix

A legegyszerlbb és leggyorsabb.

Lehet@vé teszi az attekintést a termék teljes
életciklusa felett (bemeneti és kimeneti
aramok minden fazisban).

Nem igényel pontos adatokat minden fo-
lyamat esetében.

Lehetdvé teszi a kornyezeti szempontbdl
prioritasnak szamitd feladatok elemzését,
akkor is, ha a megfelel§ 6ko-indikatorok
nem allnak rendelkezésre.

Lehetdveé teszi az 6sszes adat rendszerezé-
sét minden életciklus fazisra vonatkozdan
(kalonosen igaz ez, ha az 6ko-dizajnt el6szor
hasznaljuk).

Nem biztositja a szamszer( értékelést
—vagy a f6 hatdsokra vagy az életciklus
kritikus fazisaira (csak irdanyadoként
szolgal).

Elégséges kornyezeti tudast igényel
vagy kilsé szakember bevonasat az
eredmények értékelésébe.

Oko-indikatorok

Jobban megismerteti a felhasznalot a mod-
szerrel és lehet6vé teszi az eredményeknek
egyszer(ibb megértését (kilonosen igaz ez,
ha el6sz6r hajtunk végre oko-dizajnt).
Szamszerlen értékeli a termékek és folya-
matok koérnyezeti hatdsait az LCA szoftver
hasznalata nélkdl.

A kilsd szakember bevondsa nem szUk-
séges, mert az eszkdz hasznalata ismert.

Az 6ko-indikatorok listaja még nincs jol
kifejlesztve, és kozilik néhanyat min-
den orszagban, ill. tertileten még nem
adaptaltak teljesen a tényleges korl-
ményekhez.

Bonyolult numerikus eljardsok komplex
termékek esetében.

LCA szoftver

A modell szisztematikusan van felépitve.
Az adatbazisokbdl szarmazé adatok bevona-
sanak a lehetésége.

Az értékelés tartalmazza a hulladékokat és
kibocsatasokat.

Az Uj adatok egyszer( adaptaldsa

(pl. anyagcsere).

Az egyes vallalatokhoz valo adaptalas
lehet6sége azdltal, hogy az értékelésbe
sajat paramétereiket vonjak be.

Lehetdvé teszi a termék alternativdinak a
gyors 0sszehasonlitasat.

A szoftver hasznalata komplex lehet, és
igényli a felhasznalo tudasat.

A szoftver megszerzése gazdasagi
befektetést igényel.

Az adatbdzisok még nem tartalmazzak
az 6sszes folyamatot, és nincsenek
adaptadlva a regionalis kérilményekre.
Az adatok bevitele a programba
idGigényes lehet.
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4.1.4.1. Mikor ajanlott a MECO matrix
hasznalata?

Amikor elkezdjik haszndlni az 6ko-dizajnt,
mert lehetévé teszi a teljes folyamat
megértését és minden kornyezeti szem-
pont optimalizalasanak az értelmét,
amikor rendelkezésre all egy ©ko-dizajn
vagy kornyezeti tandcsadod szakember ta-
mogatasa,

az adatgydjtés céljgbdl az oko-indika-
torok vagy életciklus-elemzés szoftverek
hasznalata el6tt (lehet6vé teszi az 6sszes
adat rendszerezését a termék minden
életciklus fazisaba),

amikor nem szlkséges a gyors altalanos
kornyezeti prioritdsi feladatok attekin-
tése és nem szlikséges a nagy pontossag
amikor nem all rendelkezésre a megfelel6
— anyagokra vagy gyartasi folyamatra
vonatkozo — 6ko-indikator.

4.1.4.2. Mikor ajanlott az Oko-indikatorok
hasznalata?

Amikor el6szor foglalkozunk 6ko-dizajn
projekttel, a MECO matrix-szal kombinal-
va, ami lehetévé teszi a szdmitdsok és
ezek jelentésének a megértését,

amikor prioritas szempontjabdl kivanjuk
értékelni a termék fébb kornyezeti szem-
pontjait kilsé tanacsadd és szoftver
hasznalata nélkll, és rendelkezésre allnak
a szUkséges adatok a termék és folyamat
fontos oko-indikatorairdl,

amikor a kornyezeti el6nyoket szamszer(i
(kvantitativ) alapokon akarjuk indokolni.

4.1.4.3. Mikor ajanlott a szoftver hasznalata?

Amikor szamszerlien pontosan akarjuk
értékelni a kornyezeti elényoket (kvanti-
tativ modon),
amikor 6ssze akarjuk hasonlitani ugyanaz
a termék alternativdinak a kornyezeti
szempontjait,

amikor tul komplex termékeket elemziink
(ebben az esetben az o©ko-indikatorok
hasznalata nagyon sok mdUveletet igé-
nyelne), amikor a kérnyezeti szempon-
tok értékelése rendszeres id6kozonként
torténik, habar az adatbevitel a szoftver
hasznalataval bonyolultabb, a tovabbi
szamitasok sokkal egyszer(ibbek, gyor-
sabbak és biztonsagosabbak.

#5 4.1. munkalap: A fent felsorolt ajan-
lasok alapjan valassza ki a kérnyezeti ha-
tasok elemzéséhez sziikséges eszkozt.

4.2. A kornyezeti hatasok
elemzésének a cél- és
terjedelem-meghatarozasa

A koérnyezeti hatdsok elemzése maga-
ba foglalja a cél definidlasat, az elemzés
tervezett felhasznalasanak, a rendszer és an-
nak hatdrainak a meghatdrozasat, tovabba az
adat minGségének, a feltételezéseknek és az
elemzés korlatainak az értékelését. Ebben a
fejezetben vilagosan feltlintetjik a tervezett
felhasznalast és a kdrnyezeti hatdselemzés
kivitelezésének az okait. Meg kell kérdeznlink
magunktol, hogy miért és hogyan fogjuk kivi-
telezni az elemzést, és ki lesz az eredmé-
nyek felhasznaldja. Pl. a tanulmany célja le-
het a gyartasi folyamat kritikus helyeinek a
meghatarozasa, és a kapott eredményeket
a vallalaton belll hasznaljuk fel a kbrnyezeti
hatas csokkentésének céljabol. Az elemzés
célja lehet a termék Osszehasonlitdsa mas
hasonld termékekkel. A vallalat Ggy szeretné
felhasznalni az eredményeket a vallalaton
kivil is, hogy megadja az elemzés eredmé-
nyeit az érdekelt feleknek.

A mi 0Oko-dizdjn folyamatunk esetében
— a kivalasztott termékre vonatkozdan —
valészinlleg az elemzés célja egy altalanos
benyomas kialakitasa lesz a fébb, kornyezetre
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karos hatasokrél, amelyek a termék gyartasi
folyamataiban keletkeznek.

Ezért nem szamit szokatlannak az, ha az
elemzés elején a célt csak Ugy hatarozzuk
meg, mint ,a termék kdrnyezeti hatdsainak
az értékelése” vagy ,a termék kornyezeti
elényeinek és hatranyainak a meghataroza-
sa”. Ennek alapjan a folytatasban azilyen alta-
lanos célt specifikusabba valtoztathatjuk. Az
elemzés célja a kdrnyezeti hatdsok elemzé-
sének a kérdéseként hatarozhatd meg. llyen
kérdések példaul:

Milyen lehet6ségek vannak a termék
életciklusaban a javitasra?

A termék életciklusdban melyek azok a
tevékenységek, amelyek a leginkabb
hozzajarulnak a kornyezeti hatasokhoz?
Milyenek lennének annak a kornyezeti
kovetkezményei, ha a termék élet-
ciklusanak bizonyos folyamatait megval-
toztatnank?

Milyenek lennének annak a kornyezeti
kovetkezményei, ha masodlagos Ujra-
hasznositott anyagokkal helyettesitenénk
a jelenlegi els6dleges nyersanyagokat?

Az elemzés céljadnak a meghatarozasa
nagymeértékben kihat a rendszer hatarainak
a kivalasztasara. Ebben a fejezetben meg
kell hatdaroznunk az elemzés terjedelmét Ugy,
hogy meghatarozzuk, hogy a termék melyik
életciklus fazisait vonjuk be az elemzésbe. A
teljes LCA-analizisekben a rendszerhatarok
ugy vannak meghatdrozva, hogy kiterjed-
nek az életciklus mindegyik szakaszdra — a
nyersanyag termelésétél egészen a termék
eltavolitasdig. Néha pedig a tanulmany célja
mas megkdzelitést igényel, amely nem tar-
talmazza az életciklus 6sszes fazisat. Gyakran
ez a helyzet olyan termékekkel, amelyeknek
kilonféle felhasznalasuk van, amikor a gyar-
tasi fazis utan lehetetlen nyomon koévetni az
életciklusukat. Az ilyen elemzést ,bolcsétél
a kapuig” néven ismerlnk, hiszen nyomon

e Oko-dizajn

koveti a terméket a nyersanyagtermeléstél
egészen a gyar ,kijarati kapujaig”.

#94.2. munkalap: Hatarozza meg a
kornyezeti hatdsok elemzésének céljat és
terjedelmét!

4.3. Funkcionalis egység
meghatarozasa

A kornyezeti hatasok analizisének egyik
legfontosabb eleme a funkcionalis egység,
ami a termék vagy szolgaltatas kvantitativ
mérését képviseli. A funkciondlis egység ese-
tében fontos definidlni a megfelel6 mérhetd
tulajdonsagokat és a termék technikai/funk-
cionalis mikodését. Példaként szolgalhat a
bevasarld zacskd, amelynek a tartdssaga,
térfogata és mas tulajdonsaga fontos kvan-
titativ szempont. Az olyan jelleg(i szolgalta-
tasok esetében, mint pl. a helyiségtisztitds, e
szempont a talaj tipusa és a tisztitott terllet
(az adott tisztasag specifikaciora) lehetne.

A termék funkcionalis egységének a meg-
hatarozasa érdekében harom paramétert
kell meghatarozni a termék vagy a szolgalta-
tas funkciojaként: a tényleges funkcié terje-
delme / mennyisége (térfogata, sulya stb.),
a hasznalat id6tartama (pl. nap, év stb.) és a
kvalitativ tulajdonsagok. A terméknek tobb
funkcidja is lehet, ezért azt a funkciona-
lis egységet valasztjuk, amely a legjobban
irja le a rendszert — a tanulmany céljaval
és terjedelmével Osszhangban. Altaldban
a funkcionalis egység SI mértékegységek-
ben van kifejezve (kg, J, m stb.). Mas mér-
tékegységeket is haszndlhatunk, amikor az
megfelel6bb az adatok kezelésére (pl. kWh a
villamos energiara).

Amikor a kornyezeti hatdsok elemzé-
sét két termék Osszehasonlitasa érdekében
végezzik el, sziikséges a termékek funkciona-



lis 6sszehasonlithatésaga. Mivel a kivalasz-
tott terméket a kés6bbiek soran — kornyezeti
hatas szempontjabdl — mas kifejlesztett al-
ternativakkal vagy a piacon taldlhatd ha-
sonlé termékekkel hasonlitjuk 6ssze, fontos
ezt az 6sszehasonlitast ugyanaz a funkciona-
lis egység alapjan kivitelezni. Kilonodsen az
dsszehasonlitas kivitelezésekor fontos, hogy
a funkciondlis egység minden termékre
vonatkozoan egyforma legyen. Pl. az italok
kilonb6z8 csomagolasainak egyenértékd
funkcién kell alapulniuk, ez pedig az ital
meghatdrozott térfogata. A funkcionalis egy-
séget ilyen esetben a kdvetkez6képpen lehet
definialni: ,a csomagolds tdmege, amelyet
a specifikus ital térfogata igényel”. A funk-
ciondlis egység altaldban a referencia folya-
mat arammal van kifejezve. Pl. az 1 m? fes-
tett fal funkciondlis egységének referencia
arama a festék mennyisége lehet, amely a
falfestéshez szlkséges a meghatarozott tu-

lajdonsagok alapjan (pl. lefedettség stb.).
A funkciondlis egységnek az alternativakra
nézve neutralisnak kellene lennie, viszont
specifikusnak a hely, minéség és a funkcio
id6tartamat tekintve. Pl. ha egyszeri haszna-
latra alkalmas terméket hasonlitunk &ssze
az Ujrafelhasznalhatéval (pl. evBeszkozok,
poharak, ruhak stb.), akkor a funkcionalis
egység nem alapulhat a terméken, hanem
a termék funkcionalitasan (pl. 1000 étkezés,
1000-szeres hasznalat stb.) A termékek és
szolgaltatasok élettartama is fontos a funk-
ciondlis egység meghatarozasakor.

A 4.3.tablazat egyes termékek funkcionalis
egységeinek a meghatdrozasara ad néhany
példat. Ezeket véletlenszerlien valasztot-
tuk ki, és ihletként szolgalhatnak mas teri-
letekre.

4.3. tablazat: Példak a funkcionalis egység definialasara.

Termék/funkciondlis Mennyiség Id6tartam Kotelez6 kvalitativ tulajdonsagok

egység

Tisztitdszer 1000 m? linéleum padld 1év Tisztasag: 4-5, ragyogas: 5,
megtisztitdsa ellenallas: 6—7

A textilfestéshez Fonalfestés 100 kg fonal Kilonleges minGség és arnyalat

alkalmazott vegyszerek (ahogy a DIN szabvanyok el&irjak).

A székek ul6feliiletében | Egy Glés biztositasa 10 év Elegseggs kemenyseg es elllenalluas ; .

B (szakadas). Eleget kell tennie a tlizvédelmi

alkalmazott hab egy személynek a . . . .

Kahel kovetelményeknek, és meg kell felelnie a
SIS VED BS 5852: 2. rész: 1998 altal meghatarozott
tesztkovetelményeknek.

Vizmelegit6 110 L viz biztosftasa 15 év Eleget tesz a NP-197-N normativanak,
naponta 55°C h6mérsékleten allithato termosztat, védelem a tultoltés

ellen, vonzd kilsé.

Vizcsap A hideg és a meleg viz 210.000 csap Egykezl kivitelezés, eleget kell tennie az
keverése a kivant h6mérseéklet| megnyitasa EN 817-ben meghatarozott szabalyoknak.
elérése érdekében —az aram-
|as alkalmazkoddsaval.

#94.3. munkalap: Hatdrozza meg a
funkcionadlis egységet!
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4.4. Az életciklus meghatarozasa

A folytatasban a termék életciklusanak se-
matikus attekintését készitjuk el, amelynek
soran minden életciklus fazisnak egyforma
figyelmet kell szentelni. Az életciklus-séma
elkészitése fontos, mert dokumentalja a ter-
mék mindegyik fazisat, amelyet figyelembe
kell venni. Ezzel meghatarozzuk azokat az
életciklus fazisokat, amelyeket egyébként fi-
gyelmen kivil hagynank. A team ennek alap-
jan fogja meghatdrozni azokat az életciklus
fazisokat, amelyeket prioritasként kezelnek,

—>
«

BESZALLITO

Upstream az
értéklancban
47

b

Downstream az
értéklancban
<«

az Oko-dizdjn projekt hatékonysaganak a
novelése érdekében. A f6bb fazis prioritasi
listaja, amely azokat a fazisokat tartalmazza
majd, amelyek elemezve lesznek, szamos
tényez6t6l fugg, mint pl. milyen hatassal
vannak a vallalatok a valtozasokra ebben a
fazisban és pl. az adathozzaféréstél.

A folyamatdiagramot (folyamatabrat) vi-
zualisan kell bemutatni. Ezt szoftver hasznala-
taval készithetjlk el, de kézzel is lerajzolhatjuk
az abrat. Az dbran érdemes figyelmeztetni az
életciklus fazis fizikai elhelyezésére (4.4. dbra).

ELHELYEZKEDES

4.4, dbra: Példa: a folyamatabra egy része. [2]

El6szor a termék életciklusanak durva vaz-
latat készitjik el, és utdna adjuk hozzad a
részleteket. Elkészitjik az alap folyamatdiag-
ramot, amely durvan abrdzolja a termék
életciklusat, amely altaldban 5 f6 szintbél all:

A nyersanyagok magukba foglaljak a be-
szerzést, az anyagtermelést (pl. mdanyag
granuldtum a nyersolajbdl) és a féltermé-
keket (pl. aluminium profilok).

e Oko-dizajn

A gyartas magaba foglalja az alkatrészek
beszerzését, valamint a gyartdasi- és be-
szerelési folyamatokat a beszallitok te-
lephelyén.

A szallitas lefedi a teljes logisztikai lancot
a beszallitoktodl a végfelhasznalokig, bele-
értve a hajéval, vonattal, reptlével, teher-
autoval és egyéb szallitojarmdvekkel és
személygépkocsikkal vald forgalmazast.

A hasznalat magaba foglalja a tényleges



felhasznalast és segédanyagokat, ame-
lyek szikségesek, hogy a termék elldtja a
funkciojat. A felhaszndlas szintje magaba
foglalja az esetleges szerelési és karban-
tartasi tevékenységeket is.

@ Az eltavolitas magdba foglalja az ujrafel-
hasznalast/Ujrahasznositast, az égetést és
a lerakodast. A tényleges lerakodas sza-

Bauxitbanyaszat Anddgyartas
Timfoldgyartas Aluminium
gyartas
(elektrolizis)
Aluminium-
hulladék Félkész ill.
gy(jtése kész termék

gyartasa

mos tényez6tél fligg, beleértve az elGirt
kovetelményeket: hol van a termék el-
tavolitva, ki rakja le a terméket (magan-
személy vagy vallalat) stb.

Disztribucio Lerakodas

Felhasznalas Szelekcid és

a maradékok
felismerése

Ujrahasz-
nositas

4.5. 3bra: Példa: az aluminium termék alapvet6 folyamatdiagramja — 1. szint.

Az aluminiumtermék alapveté folyamat-
diagramjat a 4.5. dbra mutatja. Amikor a
termék f6 életciklus fazisait meghataroztuk,
akkor az abrat kiegészithetjik a folyamat-
szintekkel, amelyek egyes fazisokban folynak
(4.6. dbra). Hasznos a sajat folyamatszintek-
kel kezdeni, mert errél van kéznél legtdbb
informacio. Ha ismerjik a tobbi fazis folya-
matait is — pl. az alkatrészek beszallitdira
vonatkozdan —, akkor azokat is bevisszik. Itt
nem mélyedink bele a részletekbe, mert
gyorsan fennall az adathiany veszélye. Ter-
mészetesen abban az esetben, ha rendel-
kezésre dllnak a részletesebb adatok (pl. a
kornyezetkezelési rendszeren keresztil), ak-
kor azokat az adatokat is felhasznaljuk.
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4.6. abra: Az aluminium termék egyszer(sitett folyamatdiagramja az életciklus fazisainak egyes folyamati
szintjeinek a megjelenitetésével — 2. szint. Az egyszerlibb szemléltetés miatt a diagram csak a
f6bb folyamatokat tartalmazza. [6]

Ezutan minden fazis esetében a folyamat-
diagramon feltlintetjik a bemeneti és kime-
neti aramokat. A bemeneti daramok pl. a
nyersanyagok, anyagok és vegyszerek, ener-
gia- és vizfelhasznalds stb. A kimeneti aramok
pl. a kibocsatasok a levegdbe és vizbe, vala-
mint a hulladék mennyisége sth. Emellett a
folyamatdiagramban figyelmeztetni kell a
lehetséges egészségre gyakorolt hatasokra,
pl. a vegyi hatasok, zaj, por stb. miatt. Nem
szabad megfeledkezni azokrél az anya-
gokrol és készitményekrél sem, amelyeket
a termék mikodésére és karbantartasara

e Oko-dizajn

hasznalunk a felhaszndlas fazisdban. Az el-
tavolitas fazisaban fontos attanulmanyozni
és figyelembe venni azt, hogy az egész ter-
mék egyforma maddon van eltavolitva, vagy
egyes részeket masképp tavolitunk el. PI. fi-
gyelembe vehetjik, hogy a fémrészeket sze-
lektaljak és Ujrahasznositjak, mikdzben a tdb-
bi rész égetésre megy.

A kovetkez8 kép (4.7. abra) a gyartasi fazis
bemeneti és kimeneti aramainak folyamat-
diagramjat mutatja (3. szint).
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4.7. dbra: A bemeneti és kimeneti aramok folyamatdiagramja az els6dleges aluminium gyartasanak
fazisara — 3. szint. [7]

#14.4. munkalap: Hatdrozza meg az életciklust! irja le az életciklus folyamatdiagramjaban
megjelend fazisokat, adja meg a fizikai elhelyezkedésiket.

4.5. Leltarozas (az anyag-aramok

leltarozasa az egyes életciklus
folyamatok esetén).

A leltdrozas célja a kornyezeti terhelés
azonositasa és meghatarozasa a vizsgalt ter-
mék életciklusaban. Ebben a fazisban min-
den adatot feldolgozunk: az anyag és energia
felhasznaldsa a rendszerben, kibocsatasok
a leveg6be, folyékony kimeneti dramokba,
szilard hulladékokba, amelyek kikerllnek

a kornyezetbe stb. Az esetek tobbségében
ajanlott, hogy az egyszer(i és ,durva” szami-
tassal kezdjuk. A kés6bbi fazisokban hozzdad-
hatunk részleteket, és valtoztathatjuk és kie-
gészithetjik az adatokat. Ezzel nem veszitlink
sok id6t a részletekre. Altaldnossagban
el6szor jobb megcsinalni tobb értékelést, és
késébb megkeresni a pontosabb adatokat,
ha kimutatkozik, hogy erre szlkség van.

A leltdrozas az aldbbiakat foglalja magaba:
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a tanulmanyozott rendszer pontos definia-
|asa,

az adatok gy(jtése és értékelése,

a kornyezetterhelés meghatdrozdsa a
tobbfunkcionalis rendszerekben és

a terhelés szamszerUsitése (mennyiség
meghatdrozasa).

4.5.1. A tanulmanyozott rendszer pontos
definialdsa

A tanulmanyozott rendszer pontos definia-
lasa magdba foglalja a rendszer lebontdsat
egymassal osszefliggd alrendszerekre, ame-
lyeket mar az életciklus meghatdrozasa folya-
mataban definidltunk az &aramdiagramok
elkészitésekor. A rendelkezésre allé ada-
toktdl fuggben alrendszerek jelenthetnek
mUiveleti egységeket vagy egységcsopor-
tot. A hatarokat ilyenkor minden alrend-
szerre kilon értékeljik. gy pl. az 5.7. dbra az
elsédleges aluminiumgyartasanak az esetére
tartalmazza a rendszerhatdrokat és az anyag-
aramokat.

A muveleti egység a termékrendszer leg-
kisebb része, amelyhez adatokat kell gydijteni
(egyes gyartasi folyamatok, gyartdsorok, a
bolcs6tél a kapuig rendszerek —az alkatrészek,
szallitas, stb.). A termék rendszere az alapveté
mdveleti egységek gyljteménye, amelyek
aramvonalakkal vannak 6sszekotve. A termék-
rendszer egy vagy tébb funkcidt is ellathat.

4.5.2. Az adatok gy(ijtése

Az adatok gy(jtése altaldban a kornyezeti
hatasok elemzésének leginkabb iddigényes ré-
sze, amely biztositja az eredmények mindségét
és az adatok Ujrafelhaszndlhatosagat. Ebben a
fazisban megprébalunk minél tdbb szamszer(
és leird, min6éségi adatot gydjteni a termék
teljes életciklusardl. Az adatokat ajanlott tab-
lazatokba gyUjteni, hogy kdnnyen hozzaférhetd
legyen masok szamara is. Ezzel kénnyebben
abrazoljuk, melyik adatokat vontuk be a mi
kornyezeti hatasértékelésiinkbe.

e Oko-dizajn

Az adatok mennyisége és mindsége a
kornyezeti hatas értékelése céljara kivalasztott
modszertdl fligg. Adatok szempontjabdl a leg-
kevésbé igényes a MECO matrix, ahol kvalitativ
értékeléseket is hasznalhatunk. Igényesebbnek
szamit az 6ko-indikator és a teljes LCA-mdd-
szerek. Eltekintve a kivalasztott modszertdl,
mindig az ismert adatok gyUjtésével kezdjik
vagy olyan informacidkkal, amelyeket gyorsan
megszerezhetlnk.

A termékek életciklusanak minden részlete
altaldban nem ismert, ezért is van sziikség bi-
zonyos értékelési megkozelitésre, amely két
intézkedéshez vezet. Az elsé a folyamat egy
részének vagy a teljes folyamat elhagyasa, ami
csak akkor fogadhatd el, ha a kihagyott rész
hozzajaruldsa kisebb a tobbi részhez képest. A
masik intézkedés, hogy a mennyiséget maga a
felhasznalod itéli meg.

Az adatgyl(jtések esetében allanddan ezek
értékelését végezzik el, hogy megallapitsuk,
ha az adatok reprezentativak és érvényesek
a leirt gyartasi rendszerre nézve. Az adatokat
értékelhetjik mas adatforrasokkal vagy a
tdmeg- és energiamérleg hasznalataval. Al-
landdan ellendrizni kell, ha a felhasznalt ada-
tok megfelel6ek a tervezett felhasznalasra
(pl. ha az adatok a megfelelé technologiat
képviselik, ha megfelel6 gyartasi Uzemet
képviselnek, ha az adatok korszer(iek stb.).

4.5.3. A nyersanyagokra és a gyartasra
vonatkozd adatok

A nyersanyagokra és a gyartdsra vonat-
kozd informaciok gyakran a gyartasi részle-
gen allnak rendelkezésre. Sok vallalatban
van un. nyersanyag- és folyamatlista, amely
magaba foglal minden sziikséges adatot. Fon-
tos adatforras lehet a termék specifikacidja,
a beszallitoknak az anyagokra vonatkozo biz-
tonsagi adatlapjai és a mUszaki specifikacio. A
nyersanyagra vonatkozé adatok gy(jtésekor
a beszallitokhoz fordulhatunk, és koveteljik
a vasarolt nyersanyag kornyezeti adatait. Rit-



kan rendelkeznek a beszallitok adatokkal a
teljes életciklusra vonatkozoan a bélcs6tdl a
kapuig. Valodszinlileg azonban informacidval
rendelkeznek a sajat folyamataikrol, és egyes
adatokat az életciklus fazisaira ki kell majd
bdéviteni a nyersanyaggyartd adataival vagy
mas forrasokbdl.

A termékre vonatkozé adatok

Altaldban nehéz pontos adatokat kapni az
adotttermékvegyianyagairdl. Alegrelevansabb
informdciokat a beszallitoktdl kaphatjuk. A
REACH (rovidités: Regisztralds, Evalvacio és a
Vegyi Anyagok Engedélyezése) szabalyozas
el8irja, hogy a gyartéknak és az importéroknek
barmilyen vegyi anyagra (tiszta anyagok vagy
anyagok egy készitményben vagy termékben),
amelyet az Eurdpai Unid terlletén gydrtanak
vagy importaljak, vallalnia kell a felelésséget a
vegyszerek biztonsagos kezeléséért és fel kell
mutatnia az anyagra vonatkozé adatokat az Eu-
répai Vegyianyag-tgynokségnél (ECHA).

A termék hasznalatara vonatkozé adatok

A termék eladdsara vonatkozé adatok
gyakran az értékesitési és marketing részle-
gen dllnak rendelkezésre, mikdzben a tény-
leges hasznalatra vonatkozd adatok az
eladd személyzett6l és a termékfejlesztd
személyzettdl stb. kaphatéak. A felhasznalas
fazisara vonatkozdan néha nehéz megfelel§
adatokat gy(jteni, mert a fogyaszték ma-
gatartdsa valtozékony, és nem mindig
kiszamithato. Egyes termékeknek valtozékony
az atlagos élettartama is. Egyes termékekre
vonatkozoan rendelkezésre allnak statisztikai
tanulmanyok a fogyasztok viselkedésérdl és a
termékek mukodésérdl. A felhasznalas fazisa
céljara — hasonlé adatokkal torténé kompen-
zalas érdekében — felhasznalhatjuk a termék
mUkodeési tesztjeinek az eredményeit. Adat-
forrasok lehetnek a kornyezeti engedélyek,
ellenérzési jelentések stb.

Az energiafelhasznalasra vonatkozé adatok
A vallalat vagy beszdllité gyakran nem is-
meriaz anyagok és készitmények gyartasahoz

szilkséges energia koltségeit (energiatarta-
lom egy kilogramm anyagra). Ha nem tudunk
hozzaférni a szilkséges adatokhoz, azokat az
Utmutatokban vagy adatbazisokban talaljuk
meg. Ha van hozzaférésiink az LCA szoft-
verekbe integralt adatbazisokhoz, bennlk
nagyon sok hasznos informaciét taldlhatunk
egyes folyamatokrol.

A szallitasra vonatkozé adatok

Az szallitassal kapcsolatos adatok gydjté-
sekor altaldban a tavolsagrdl és az utakrol
gy(jtink adatokat. Ezeket az adatokat
késébb az energiafelhasznalasra és kibocsa-
tasra (kilonboz6 szallitasi modok) vonatkozd
adatokhoz csatoljuk. Gyakran kell majd in-
formaciot szerezni a termék eltavolitasarol
mas forrasokbdl, pl. a helyi Ujrahasznositd
raktarbol, keresked&ktél (akik néha elfogad-
jak a régi termékeket az Uj vasarlasakor) vagy
tudomanyos intézményekbdl.

4.5.4. A kornyezeti hatasok elosztasa
tobbfunkcids rendszerekben

Az adatok gydjtésekor olyan esetre is ra-
futhatunk, ahol az adatok tobb termék gyar-
tasatis magaba foglaljak (pl. ha tobb kilonb6z6
terméket gyartunk, és csak egy kdzos villamos
energia és héenergia felhasznalast jegyzink,
vagy ha a kozos hiitévizet két kilonbozé ter-
mék gyartasi sorara szamitottunk ki). Ebben
az esetben az elosztds (angolul allocation)
folyamatat kell felhasznalni, amely elosztja a
tobb gyartasi rendszert csak arra a kdrnyezeti
terhelésre, amelyet egy-egy termék hozz lét-
re. Az elosztassal meghatdrozzuk, hogy mek-
kora kibocsatasi és anyag-felhasznalasi rész
tulajdonithaté egyes terméknek.

Az elosztas problémajaval példaul a ben-
zin termelésekor talalkozunk. Ez egyben egy
olyan folyamat példaja, ahol a kéolaj frak-
cionalasaval — desztillacidval — a benzin mel-
let még kerozint, dizelt, mazutot stb. terme-
link. A kérdés az, hogyan osztjuk el a kdzos
kibocsatast és forrasok felhasznalasat csak a
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benzinre. Egy masik példa a polimeres anyag,
amelyre azt feltételezzik, hogy az életciklu-
sa végén hdével kezeljik (elégetjik). Szamos
mas hulladéktermék van, amelyet egyszerre
égetiink el: mekkora mértékben felel6s a mi
termékiink az égetében keletkezett kibocsa-
tasokért?

Az elrendezés folyamatara (allokacid) tobb
ajanlatot is kidolgoztak:
Az elosztas kikeriilése: Az els6 ajanlas:
amennyire csak lehet, kerdljlk ki az elosz-
tast. Ez lehetséges a rendszerek hatarai-
nak a kiterjesztésével, pl. olyan folyama-
tok bevonasaval, amelyek a melléktermék
termelésére sziikségesek.
Elosztas a természetes oksag alapjan:
Ennél az elosztasi modnal egyszerlen
a ,jozan paraszti észt” hasznaljuk. Pl. a
kilonbdzd termékek kombinalt hulladék-
égetése soran az SO -kibocsatast eloszt-
hatjuk a termékekben [évé kén tartalom
alapjan, azaz: amelyik termék tobb ként
tartalmaz, az jobban felelds a kénoxidok
kibocsatasaért. Sajnos sok olyan elosztas
eset létezik, amelyet ezzel a megkdzeli-
téssel nem lehet megoldani.
Elosztas fizikalis paraméterek alapjan:
Ez az elosztas fizikdlis paraméterek alap-
jan térténik, mint pl. a tdmeg, energia stb.
Ebben az esetben a teljes kornyezeti hatas
(pl. CO,-kibocsatas) aranyos a termékek
tdmegdramaval.
Elosztas a gazdasagi értékek alapjan (ar):
Ez az elosztds a gazdasagi érték (drak)
alapjan torténik és hasonlo az el6z6 meg-
kozelitéshez, csak hogy itt a termékek és
melléktermékek gazdasagi értéke az alap.
A legtobb esetben a f6 terméknek van a
legmagasabb értéke, ezért az a leginkabb
felel6s a teljes kornyezeti terhelésért. En-
nél a modszernél figyelembe kell venni,
hogy az arak dltalaban idével valtoznak,
ezért a gazdasagi helyzet hatdssal van az
elosztasra.

e Oko-dizajn

Szabad elosztas: A szabad elosztas a leg-
kevésbé kivant megkozelités, amelynél
minden kornyezeti terhelést szabadon
osztunk el minden (mellék) termékre, pl.
egyforma rész minden termékre, 100%-
os része a kibocsatasnak egy termékre
vagy barmilyen masfajta elosztas.

4.5.4.1. Az adatok szerkesztése a tovabbi
kdrnyezeti hatas értékelése érdekében

Amikor minden adatot 6sszegydjtottink,
akkor szerkeszteni kell 6ket a tovabbi
kornyezeti hatdsok értékelése érdekében.
Csak nagyon ritkan lehet alkalmazni az
OsszegyUjtott adatokat tovabbi elemzésre.
Sokszor ez a fazis magdba foglalja a mér-
tékegységek atvaltoztatdsat, ahol nagyon
ovatosnak kell lennink, mert nagy hibakat
kovethetlink el. Az adatoknak a referens
aramokra kell vonatkozniuk, amelyeket a
funkciondlis egység fejez ki. Sokszor a kapott
adatok a teljes éves termelésre vonatkozdan
érvényesek, azért at kell Sket szamitani (pl.
hogy 1 kg vagy 1 t termékre vonatkozzon).
Ezt a bemeneti és kimeneti dramok (tomeg-
mérleg) Osszefliggéseivel vitelezzik ki az
egyes folyamati egységekre, és kiszamitjuk a
kapott egyenletrendszert. Az egyik egyenlet
meg fogja hatarozni a referens aramot. Fi-
gyelmesnek kell lenniink azokra az aramokra
is, amelyek athaladjak a rendszer hatarait,
hogy azokat is kiszamitjuk a referens aramra.
A folyamat egységek vagy a gyartasi rend-
szer bemeneti és kimeneti aramaira vonatkozd
adatokat akkor tobb kategdriaban gydjtjik
dssze, ami megkonnyiti az dsszegyjtott ada-
tok kezelését (pl. forrds, termékek, energia,
nyersanyag, kibocsatasok, hulladékok stb.)

#94.5. munkalap: Leltarozas (az életciklus
egyes folyamataiban szerepel6 anyag-
aramok leltarozasa).



4.6. Kornyezeti hatasok értékelése

Akivalasztott termék kdrnyezeti szempont-
jainak az értékelése elején, a 4.1. fejezetben
mar kivalasztottuk a kornyezeti hatdsok ér-
tékelését szolgdld eszkozt, amely a legjob-
ban megfelel az igényeinknek. A kivalasz-
tott moddszertdl fliggben hozzdigazitottuk
a leltdrozas folyamatat, és dsszegydjtottik
azokat az adatokat, amelyek elegend8ek a
kivalasztott rendszerre vald tekintettel. Eb-
ben a fejezetben a kivalasztott mddszerre
dsszpontositunk, és vele értékeljik a termék
kornyezeti hatdsait.

4.6.1. A kornyezeti hatdsok értékelése
az azonositott kornyezeti hatdsok
besorolasaval a MECO matrixba

Ha a MECO matrixot valasztottunk a
kornyezeti hatasok értékelése érdekében, ak-
kor az azonositott kdrnyezeti hatdsokat most
besoroljuk a négy kategdria kozll az egyikbe:
anyag, energia, vegyszerek és egyebek. A ma-
trix kitoltésekor daltaldban elegendé a team-
en bellli tudas. A megkdzelités alapotlete az
Oko-dizajn team egyesitése és a kornyezeti
és mas szempontok megvitatdsa az életciklus
kilonbdz6  fazisaiban. Egyes esetekben
hasznos lenne kilsé szakember meghivasa —
bizonyos tertleteken (pl. a kornyezeti szem-
pontok megyvitatdsa érdekében meghivha-
tunk kornyezeti vagy energia szakértét stb.).

Kilonb6z6 modszerek léteznek a matrix
kitoltésére. A team megadhat mindségi és
mennyiségi értékelést egyardnt (az aramok
tényleges mennyiségi értékét az életciklus-
ban). A MECO matrix kitoltése sordn ajanla-
tos minél tobb mért adatot felhasznalni és
kikertlni a nem vilagos jelzéseket. Termé-
szetesen a matrix kitdltésekor nem az a cél,
hogy mennyiségileg minden anyagot és folya-
matot leirjunk, hanem csak a legfontosab-
bakat.

A MECO matrix konnyebb megértése
érdekében a folyatatasban megadunk néhany
javaslatot az adattipusokra, amelyeket gydij-
tlnk az egyes kategodridkban:

Az anyagokra vonatkozo sor: ezt a sort a
kornyezeti problémakrél sz616 informacidknak
szanjuk, amelyek az anyagok bemeneti és
kimeneti aramainak a tdmegaramlasat érin-
tik. Ennek a sornak tartalmaznia kell az olyan
anyagok és komponensek hasznalatara vonat-
kozé informaciokat és adatokat, amelyek nem
megujuldak, kozel alinak a kihasznaltsaghoz,
kibocsatasokat formalnak a gyartasban (pl.
réz, 6lom, cink), 0sszeegyeztethetetlenek és/
vagy nem hatékonyan haszndljak fel Sket a
termék életciklusanak mindegyik fazisaban.

A team szamara fontos kérdések az alab-
biakat tartalmazzak:

Milyen fajta és mennyi anyagot hasznalunk?
Milyen fajta és milyen mennyiség( fellleti
kezelést alkalmazunk?

Az anyag megujulé vagy sem?

Az anyagok Osszeegyeztethetetlenek (az
Ujrahasznositasra)?

Egyéb?

Energia felhaszndlasara vonatkozé sor:
ez a sor adja meg az energiafelhasznaldst az
életciklus mindegyik fazisaban. Ez magaba
foglalhatnd a termék gyartdsanak az ener-
giafelhasznaldsat, szallitdasat, a muikodését
és hasznalatdt, karbantartdsat és felujitasat
stb. A magas energiatartalommal rendelkezé
anyagbemenetek e sor elsé celldjaban van-
nak feltlintetve. Azok a kipufogd gazok, ame-
lyek az energiahaszndlat eredményeként
termel&dnek, is bele vannak foglalva ebbe a
sorba. Néhany, a team szamara fontos kérdés:

Mennyi energiat hasznalunk fel a gyartas-
kor?
Melyik nyersanyagokat hasznaljuk (szén,
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gdz, kdolaj, megujulé energiaforrasok
stb.)?

Hogyan szallitjuk a terméket, milyen tavol-
sagra és milyen szallitasi moddal?
Felhasznaltunk-e az energia szempontjabal
intenziv anyagokat, mint pl. az elsédleges
aluminium?

Egyéb?

Vegyszerekre vonatkozoé sor: ez a sor
minden életciklus szintre vonatkozdan
megadja a vegyszerek hasznalatdra vonat-
kozd adatot és az ezzel kapcsolatos kibocsa-
tasokat (pl. mérgez6 vegyszerek, amelyeket
a gyartas soran hasznalunk vagy az anyagok-
ban). Néhany fontos kérdés a team szamara:

Mennyi vegyszert hasznalunk a gyartas
soran?

Milyen vegyszereket hasznalunk?

Milyen a felhasznalt vegyszerek toxicitasa?
Egyéb?

»Egyéb” sor: Ebben a sorban kiemelhetlink
mas fontosabb kdérnyezeti szempontokat,
mint pl. a vizfelhasznalds vagy az (veghaz
hatasu gdzok kibocsatasa. Belefoglalhatjuk
a latvanyosabb koltségek értékelését, ame-
lyek egyes életciklus fazishoz tartoznak. Ez a
sor tartalmazza a humaneréforras menedzs-
mentjét, és felsorolja azokat a tevékeny-
ségeket, amelyek szlikségesek e terilet javi-
tdsahoz a vallalatban.

Néhany fontos kérdés:

A munkakornyezet milyen mértékben biz-
tonsagos és tiszta?

Az alkalmazottak és csaladtagjaik szamara
biztositott-e az egészségligyi biztositas?
A vallalatra vonatkozé Uzleti szabalyok el-
lenzik-e a diszkriminaciot?

Az alkalmazottaknak van-e lehet6ség a
képzésre és fejl6désre?

Egyéb?

e Oko-dizajn

#5 4.6. munkalap: A kornyezeti hatasok
értékelése a meghatdrozott kdrnyezeti ha-
tasok besorolasaval a MECO matrixba.

Hatdrozza meg az oko-dizajn kornyezeti
kritériumait (sorok) és az életciklus fazisait
(oszlopok), amelyeket bele fogja foglalni.
Toltse ki a hatasok matrixanak elsé sorat
és oszlopat. Jeldlje meg azokat a tevékeny-
ségeket a matrixban, amelyek jelents hatdas-
sal vannak a vallalat fenntarthato fejl6désére.
A 4.3. tablazat példaként bemutatja, hogy
hogyan kell a MECO matrixot kitdlteni a
bemend és kimend adatokkal.

Az adatok matrixba torténd bejegyzése
utan atnézzik a matrix dsszes cellajat, és kie-
meljik azokat, amelyek a legnagyobb hatas-
sal vannak a termék fenntarthatdsagara. A
fébb kornyezeti szempontok prioritasi sor-
rendjének feldllitdsa céljaval a MECO matrix
hasznalataval helyénvalé az arany szabalyok
kovetése, amelyek Utmutatdst adnak a f6
kornyezeti hatdsok forrasaira vonatkozoan:

a csatlakozodval rendelkezd termékek ese-
tében érdekes kezelési szempont az ener-
giafelhasznalas,

forditsunk figyelmet azokra az anyagokra,
amelyeknek a termelése soran nagy az ener-
giaigény (pl. Al) és sok nehézfém szliksé-
ges (Cd, Zn, Pb, Cu, Cr stb.),

figyeljink a termék felhasznaldsanak a
fazisaban a segédanyagok felhasznalasara,
a prioritasi feladatok meghatarozasa érde-
kében kereshetjik a kdrnyezeti tandcsadd
(6ko-dizajn szakember) segitségét.

A kovetkez§ l1épés a hatdsok prioritdsi sor-
rendjének a feldllitdsa, amely a fejlesztés
lehet&ségeinek a kdzpontjava valik majd.

A matrix fejlesztésekor nyilvanvaldva
valik néhany fejlesztési lehet6ség. Ezért
osszegydjtjik a nyilvanvalo fejlesztési lehet6-
ségeket, amelyeket a késébbi otletlétrehozas
fazisaban felhasznalhatunk.



4.3. tablazat: Példa: kitoltott MECO matrix a bemeneti és kimeneti aramok adataival.

Nyersagyag Gyartas Felhaszndlas  Eltavolitas Szallitas
el6készitése
Anyagfelhasznalas aluminium: aluminium: 0,04 kg
0,2 kg krém: 0,06 kg
kréom: 0,3 kg vas: 0,3 kg
vas: 1,4 kg réz: 0,1 kg
réz: 0,3 kg nikkel: 0 kg
nikkel: 0,1 kg
hulladékok: hulladékok: hulladékok: | hulladékok: 6 kg
6 kg 1,5 kg 250 kg veszélyes hulladékok:
0,5 kg
Energiafelhasznalas 550 MJ 380 MJ 22.200 M) 20M) 35 M)
PAH h(it6kozeg az adatok nem
kenbanyag zaj allnak rendelkezésre
Vegyszerek kevés adat xilén
Zaj por
Egyéb por

4.6.2. A kornyezeti hatasok értékelése az
Oko-indikator 99 médszerrel

Amennyiben az oko-indikator kiszamita-

sa érdekében az oko-indikator 99 maddsze-
rét hasznaljuk fel, akkor egy egyszer(d (rlap
igényelhets, amely elérhet6 az ECO-HUB
honlapon (4.6. munkalap: A kbérnyezeti ha-
tasok meghatarozdsa az Oko-indikator 99-
cel). A termék életciklusat ezen az (rlapon
harom fazisra osztottak:

Gyartas: Ez magdba foglalja a szlkséges
anyagokat, valamint a termékink Gzemi
gyartasat. Az (irlapon kilon fel vannak so-
rolva a kilonbozé szempontok (anyagok,
folyamatok, anyagszallitds, hulladékok
sth.), és ezek megfelel6 mennyisége (olyan
mértékegységekben, amelyeket az 6ko-in-
dikatorok listdja hatdroz meg), megfelel
Oko-indikator és az eredmény mint a
mennyiség értékének a szorzata az oko-
indikatorral. Az anyag 6ko-indikatorait az
olyan anyagokra hasznaljuk, amelyek a
termékek és segédtermékek Osszetevdi,
a folyamat o0Oko-indikatorok kilonb6zé

mdveletekre hasznalatosak, amelyekben
részt vesznek a komponensek miel6tt
az Uzembe érkeznek, valamint az Uzem-
ben végbemend mdlveletekre. Ezen ér-
tékek részleges dsszege ebben a fazisban
betekintést nydjt a termék hatasaiba — a
gyartas fazisaban —, a termék felhasznalasi
és végleges eltavolitasi fazisaival dsszeha-
sonlitva.

Felhasznalas: Magaba foglalja a termék
szallitasat az izembdl a végsé forgalmazoig
és fogyasztoig, valamint az energia fel-
hasznaldsat és a termék fogydeszkdzeit a
teljes hasznalati életciklusban (erre a cél-
ra korulbelll meg kell hatarozni a termék
élettartamat) és a termék csomagoldsat
(anyag indikatorok).

Hulladékok: Ez a termék és alkatrészei
végss kezelésére vonatkozik az élettartam
befejezése utan. A végsé célra vonat-
kozdan minden részre vagy az egészre meg
lesz hatarozva a megfelel6 6ko-indikator
(az Ujrahasznositasra, égetésre stb.).

Az ECO-HUB honlap eszkdzei kozott megad-

juk az 6ko-indikatorok listajat (6ko-indikator 99
modszer — Karorientalt mddszer az életciklus
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értékelésre — A tervez6k Utmutatdja). Ha azt
allapitjuk meg, hogy az anyagra vagy a folya-
matra vonatkozo indikator értéke hianyzik, a
kovetkezé médon oldhatjuk meg:

Ellendrizzik, ha a hidnyzo indikator jelen-
tésen hozzdjarul a teljes kornyezeti ha-
tashoz.

A nem ismert indikdtort ismerttel he-
lyettesitjik. Ha megnézziik az indikdtorok
listdjat, megallapithatjuk, hogy az indika-
torok értékei (pl. mlanyagra) mindig ha-
sonlé rangsorba tartoznak. Ez alapjan fel
lehet becstilni a hidnyzé indikator értékét,
amely ebben a rangsorban van.

Keérjlk fel a kdrnyezeti szakembert, hogy
szamitsa ki a hidnyzé indikatort (pl. a
szamos szoftver egyikének a felhaszna-
lasaval).

Az anyag vagy folyamat elhagyasa a nem
elérhetd indikatorérték miatt csak akkor
megengedett, ha a varhatd hozzdjaruldsa
nagyon csekély. Altalanossagban jobb az in-
dikdtor értékét atalanyban felbecsilni, mint
kihagyni.

Az Oko-indikator meghatdrozdsara szoft-
ver is rendelkezésre all — pl. az Eco-it. A szlk-
séges szamitasok viszonylag egyszer(ek,
ezért magunk is elvégezhetjik tablazatban,
az Excel programban. A kornyezeti hatdsok
értékelési folyamata az Oko-indikdtor 99-cel
a kovetkezd:

elkészitjik az Urlapot (adatbevitel),
bevisszlk az anyagok és folyamatok meny-
nyiségi értékeit az lrlapba,

megkeressik a megfelel6 6ko-indika-
torokat a tablazatban (Oko-indikator 99
maodszer az ECO-HUB honlapon) és bevisz-
szUk az Urlapba,

kiszamitjuk az oOko-pontokat ugy, hogy
megszorozzuk a mennyiségeket a mutatok
értékeivel és

0sszeadjuk az 6ko-pontok részdsszegeit a
teljes értékbe.

e Oko-dizajn

A Osszes részosszeg 0sszeaddsa utan meg-
kapjuk a termékiink hatdsanak a mennyiségi
értékét a teljes életciklusban. A kdérnyezeti
hatasok értékelésekor nem csak a végérték
érdekel majd benninket, hanem figyelmet
kell szentelnlink az életciklus minden egyes
fazisanak, és attekinteni, hogy hol jelen-
nek meg a legmagasabb oko-indikator ér-
tékek, azaz: melyik fazisokban keletkeznek
a legnagyobb kornyezeti hatdsok. Ezek az
eredmények a tovabbi o0ko-dizajn stratégia
fejlesztése érdekében kitlind alapként szol-
galnak.

Példa: kornyezeti hatas értékelése az
Oko-indikator 99 hasznalataval

Vegyiink egy hipotetikus példat (redlis ada-
tok nélkil) a kornyezeti hatasok értékelésére,
két fiktiv A és B termékre azonos funkcio-
nalitdssal. Az értékelésre az Oko-indikator 99
modszert hasznaljuk. Mint lathatjuk, a B ter-
mék magasabb 6ko-indikator értékeket mu-
tat az anyagokra és kisebbeket a folyamatra.
A szallitds oko-indikatora magasabb a B folya-
mat esetében. Féleg a lerakddas negativ ér-
tékei miatt az 6ko-indikator végleges eredmé-
nye az A termék esetében ¥-vel alacsonyabb,
mint a B esetében, ami kdrnyezeti szempont-
bél kevésbé kedvezd.



4.4. tablazat: Ertékelés az Oko-indikator 99-cel.

Atermék Ertékelés az Oko-indikator 99-cel. ‘ ‘ B termék Ertékelés az Oko-indikator 99-cel.

gyartas gyartas

anyag vagy folyamat mennyiség (Tge;,?ggk' indikator |eredmény anyag vagy folyamat mennyiség 'e"gf,rstéégk " lindikator | eredmény
PVC 5,50 kg 240 1320,00 Steklo 17,52 kg 58 1016,16
PP 2,47 kg 330 815,10 PS 2,53 kg 780 1973,4
Al 1,85 kg 780 1443,00 Al 0,75 kg 910 682,5
osszesen [mPt] 3578,10 osszesen [mPt] 3672,06
gyartas o gyartas o

folyamat mennyiség g;';tggk " |indikator |eredmény folyamat mennyiség (Tgi':ggk " |indikator| eredmény
PVC —froccsontés 5,50 kg 44 242,00 aluminiumvégas/kovacsolas |0,75 kg 36 27
PP —froccsontés 2,47 kg 21 51,87 PS — fréccsdntés 2,53 kg 21 53,13
aluminium vagds/kovécsolds | 1,85 kg 36 66,60 osszesen [mPt] 80,13
osszesen [mPt] 360,47

szallitas . szallitas .

folyamat mennyiség g'gi?ggk " |indikator |eredmény folyamat mennyiség g'g‘;"stéegk " |indikdtor | eredmény
m, 9,82 kg m, 20,8 kg

d 100 km d 100 km

teherautd 0,98 tkm 22 21,60 teherauté 2,08 tkm 22 45,76
osszesen [mPt] 21,60 osszesen [mPt] 45,76
Hulladékkezelés Hulladékkezelés

anyag és a kezelés médja | mennyiség g‘ge;,"stggk' indikator |eredmény anyag és a kezelés médja mennyiség (';"ge;,';‘(éég'" indikator | eredmény
PVC-Ujrahasznositas(95 %) |5,23 -170 -888,25 Gveg Ujrahasznositasa (80 %) |14,02 -15 -210,24
PVC-hulladéklerakas (5 %) 0,28 3 0,83 Gveg hulladéklerakasa (20 %) | 0,35 1 0,35
PP-Ujrahasznositas (95 %) 2,35 -210 -492,77 PS-Ujrahasznositas (85 %) 2,15 -240 -516,12
PP-hulladéklerakas (5 %) 0,12 4 0,49 PS-hulladéklerakas (15 %) 0,38 4,1 1,55
Al-Ujrahasznositas (95 %) 1,76 -720 -1265,40 Al-Ujrahasznositds (95 %) 0,71 -720 -513
Al-hulladéklerakas (5 %) 0,09 1 0,09 Al-hulladéklerakas (5 %) 0,04 1 0,04
osszesen [mPt] -2645,00 osszesen [mPt] -1237,42
osszesen [mPt] (minden 1315,17 osszesen [mPt] (minden 2560,53
fazis) fazis)

#14.6. munkalap: Ertékelje a kdrnyezeti
hatdsokat az Oko-indikdtor 99 segitsé-
gével.

Hatarozza meg az 6ko-dizajn kornyezeti
kritériumait (sorok) és az életciklus fazi-
sait (oszlopok), amelyeket bele fogja
foglalni. Toltse ki a hatdasok matrixanak
elsé sorat és oszlopat. Jelolje meg azokat
a tevékenységeket a matrixban, ame-
lyek jelent6s hatassal vannak a vallalat
fenntarthato fejlédésére. A 4.3. tablazat
példaként bemutatja, hogy hogyan kell
a MECO matrixot kitolteni a bemend és
kimend adatokkal.
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4.6.3. A kornyezeti hatas értékelése a
teljes életciklus elemzés (LCA)
szoftverrel

Ha uUgy dontottink, hogy a kdrnyezeti ha-
tas értékelését a kivalasztott szamitogépes
eszkozzel végezzik el, a MECO matrix jo
alap a tovabbi szamitogépes modellezéshez.
Azzal mar néhany terlletet meghatarozunk a
termék kornyezeti hatasaira.

Az LCA szoftver altaldban adatbazisbdl és
modellezési modulbdl all. A modellezés az
egymast kovetd folyamatok oOsszekapcso-
lasa a tomeg aramok altal. Ezzel épitjik a
folyamatlancot, ahol minden folyamat egy
gyartasi szintet képvisel, amely a bemeneti
és kimeneti arammal van meghatdrozva. Az
el6z6 folyamat kimeneti arama jelenti a be-
meneti aramot a kovetkezd folyamatba. A
legtobb LCA szoftver magdaba foglalja (vagy
integralni lehet) az adatbazisokat, ame-
lyek kdlon vannak valasztva a modellezési
modultdl. Ez a bazis magaba foglalja a folya-
matlancokat és még a modellezet folyamat-
lancokat, amelyeket felhasznalhatunk a sa-
jat valtozatunk modellezésére.

A szoftver kilonb6z6 maddszereket kinal
fel a kornyezeti hatasok kiszamitasara, és
gyakran tartalmaz bizonytalansag és érzékeny-
ség analiziseket. Az LCA szoftver hasznala-

taval a kornyezeti terheléseket, amelyeket
a leltdrozds soran hataroztunk meg, ata-
lakithatjuk a megfelel6 kbrnyezeti hatasokka.
Ezt a klasszifikacidval végezhetjiik el, amely
magaba foglalja a kisebb kdrnyezeti hatdsok
integraciojat kisebb szamu kornyezeti hatas
kategdridba, mint pl. éghajlati valtozasok,
az 6zonréten vékonyodasa, acidifikacio, eu-
trofizacid, emberi mérgezés stb. A karak-
terizalas folyamatdval (a szoftverrel) a bele-
vont karakterizaciés tényez8k haszndlataval
atalakitjuk és Osszevonhatjuk az leltarozasi
elemzés eredményeit a kornyezeti hatas
mutatoba. A legtébb LCA szoftver lehetdvé
teszi (valaszthato) a kérnyezeti hatasok nor-
malizacidjat a referens érték flggvényé-
ben, pl. a teljes kibocsatds bizonyos terl-
leten meghatarozott id6szakban (pl. orszag,
Eurdpa, vilag). Ez lehetévé teszi a hataly, ill.
elterjedés értékelését, milyen mértékben
hat bizonyos tevékenység a regionalis és
globalis kornyezeti hatdsokra. A végs6é ér-
tékelés esetében szamos szoftver kindlja
fel (vdlaszthatdan) az egyes kornyezeti ha-
tasok mérlegelését — a sulyok kiosztdsanak
a lehet6ségével, amely a fontossaggat jelzi.

A az LCA elemzés céljabdl alkalmazott szoftver haszndlata bonyolult és idGigényes
lehet, de sok el6nyt ad, és mindenekel6tt pontosabb eredményeket. Itt most nem
fogjuk részletesebben leirni a kdrnyezeti hatasok értékelésének a teljes folyamatat,
mert az egyes szoftverek ilyen szempontbdl eléggé kilonbodznek. Ezért az ilyen szoftver
hasznalata el6tt szikséges az LCA elemzésre (amelyet az ISO 14040 és 14044:2006 szab-
vanyok hataroznak meg) vonatkozé széleskorl elméleti tudas megszerzése, és persze
pontosan at kell tanulmanyozni az eszkdz haszndlati Utmutatdéjat. Valdszinlleg a szoft-
ver hasznalata nem lehetséges tovabbi képzések, szeminariumok és mas szakmai segit-

ség nélkal.

~ YSN Hko-dizijn



4.7. A kornyezeti hatasok
eredményeinek értelmezése

Az eredmények megfelel§ értékelése
érdekében elBszor alaposan értékelni kell
minden eredményt, amelyet az el6z6
modszeri  |épésekben  kaptunk. El&szor
elkészithetjik az ideiglenes megallapitasokat,
amelyek a kornyezeti hatdsok értékelése-
kor kapott eredményekbdl szarmaznak. Az
eredmények elemzésekor biztosan szem-
besilink majd az eredmények bizonytalan-
sagdval, ezért ezt a tényez6t figyelembe kell
venni az eredmények értelmezése soran.
Amikor ellen@rizzik az eredményekkel kap-
csolatos bizonytalansdgot, megtorténhet,
hogy az elemzésiink megallapitdsait meg
kell valtoztatnunk. A végén ellendrizni kell,
ha a hatas értékelési célja teljesitve volt-e.
Vélaszolnunk kell azokra a kérdésekre, ame-
lyeket az elemzés célja és terjedelme fazis-
ban tettlink fel. Javasolni és értékelni kell a
termék kornyezeti terhelésének a csdkken-
tésére iranyuld lehetséges mddokat. Ebben
a fazisban részletes jelentést készitlink, és
az eredményeket a lehetd leginformativabb
maodon mutatjuk be.

4.7.1. A kornyezeti hatasok
eredményeinek bizonytalansaga

Az eredmények értelmezése soran az
eredmények  bizonytalansagaval  szem-
besilink. Fluggetlenldl attél, hogy melyik
eszkdzt haszndljuk, szamos ,gyenge pont-
ba” botlunk. Az eredmények mindsége a
leginkabb az adatok minéségétdl fligg, ame-
lyeket gyakran nehéz megszerezni. Ezeket a
tényez6ket az eredmények értékelése soran
figyelembe kell venni, és egyértelmien le
kell irni az eredmények elfogadasanak a fel-
tételeit.

A bizonytalansagnak altalaban két f6 for-
rasa van. Az elsd az adatok minésége, hiszen

az adatok gyakran kilénb6z8 forrdsokbdl,
becslésekbdl, feltételezésekbdl, elmélet
szamitasokbdl stb. szarmaznak. Az adatok
bizonytalansaga a mérési nehézségekre és a
hatasok el6rejelzésére vonatkozik. Az effaj-
ta bizonytalansagot viszonylag egyszerden
kezelhetjlk, és kifejezhetjik mint tartomany
vagy standard deviacié. A bizonytalansag
masik forrasa az egyéni dontések bevonasa,
amelyeket nem lehet kikerUlni, és a modell
részét képezik (pl. a rendszerhatarok, az el-
osztds megkozelitése, karakterizaciés mo-
dellek stb.).

4.7.1.1. Adatbizonytalansag

A bizonytalansag kezelésekor fontos
megkilonbdztetni az abszolUt és a relativ
bizonytalansagot. Az utdébbi esetében az
indikatorok kozotti kilonbségekre gondo-
lunk. Ez a relativ bizonytalansag a legfonto-
sabb a gyakorlati hasznalat szempontjabdl
a felhaszndld részérdl, aki Ossze kivanja
hasonlitani az anyagokat és a tervezési
lehet6ségeket. A relativ bizonytalansag sok-
kal kisebb, mint az abszolut bizonytalan-
sag, mert a relativ bizonytalansagforrasok
Osszefliggnek, és kompenzaciés tendencia
|étezik kozottuk.
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Példa:

1. Tegyiik fel, hogy a referencia termék A 5 kg polietilénbdl készilt, az 6sszehasonlitott termék
pedig 6 kg egyforma anyaghdl (polietilén). Ebben az esetben joggal feltételezhetjlk, hogy
a B terméknek mindenképpen nagyobb a kérnyezeti terhelése — eltekintve az indikatorok
bizonytalansaganak a nagysagatdél, mert barmilyen hiba a mddszerben kompenzalva lenne.

2. Most tételezzik fel, hogy a B termék propropilénbdl és nem polietilénbdl van. Ebben az
esetben a bizonytalansagforrasoknak korlatozott szerepilik van, mert a gyartasi fo-lyamat
és a legfontosabb kibocsatasok és nyersanyagok nem nagyon kilénboznek. Pl. ha a nyers-
anyagokra vonatkozé karmodellben nagy hiba keletkezik a kéolaj termelési adatai esetében,
akkor ennek a hibanak ugyanolyan hatasa lesz mindkét esetre. Hasonléan a hiba a CO, kar-
modellben majdnem teljesen egyforma. Megallapithatjuk, hogy hasonld esetek 6sszeha-
sonlitdsa esetén az eredmények bizonytalansaga kicsi.

3. Most tételezzik fel, hogy a B termék fabdl készilt. Ebben az esetben a bizonytalansag-
forrasok érzékelhetéek, mert a folyamatok, a legfontosabb kibocsatdsok és nyersanyag-
forrasok majdnem teljesen masok. A kéolajtermelés esetében a hiba a karmodellben nem
kompenzdalhaté hasonld hibaval a fa termelési folyamataban, mert a fa betakaritdsara és
szallitasara viszonylag kevés kéolajat hasznalunk. Hasonléan a hibat a féldhasznalat mo-
dellben (fa termelése az erd6ben) nem tudjuk helyettesiteni a hibaval a finomité modellben,
mert a féldhasznalat egy kg kéolajra alacsony. Ez azt jelenti, hogy nagyobb hibak varhatdak,
amikor a kornyezeti indikatorok értékeit két teljesen kulonb6zé termékre vagy folyamatra

hasznalunk.

A fenti példabdl arra kovetkeztethetlink, haaztallapitjukmeg, hogy ezekadominans
hogy nagyon nehéz altaldnositani az indika- folyamatok nem hasonlitanak egymashoz
torok bizonytalansagét, mert nagyban fiigg- vagy teljesen kilonbozGen (elsGsorban az
nek a mddszertdl, attdl, hogy a modellek oko-indikatoros pontokrol beszélink), ak-

kor a kuldnbségnek a kdrnyezeti értékelés
eredménye kozt tébb mint 100%-osnak
kell lennie, hogy befejezéseket adjuk meg
a legjobb opciorol.

hianyossagai hogyan kompenzaljak egymast.
A kulonb6z8 életciklus elemzés 6sszehason-
litdsa érdekében — nagyon feltételes és al-
taldnos iranyelvekként — az aldbbiakat java-

soljuk: Amikor fontos stratégiai dontéseket kell hoz-
hatarozzuk meg a legfontosabb folya- i 5, alemzés alapjan, akkor az Oko-indikator
matokat (f legmagasabb hozzdjarulassal g er hasznalatat javasoljuk egy teljesen at-
rendelkezé folyamatok), lathatd LCA szoftveren bellil, mert ez lehetévé

allapitsuk mee, hogy egglfnelfl i folya- teszi a bizonytalansag sokkal jobb megértését.
matoknak hasonlé vagy kilonb6zd nyers-

anyagai, mdkddési elvei és kibocsatasai
vannak,

ha azt allapitjuk meg, hogy ezek a domi-
nans folyamatok eléggé hasonldak, akkor
a kornyezeti értékelés kozott kildnb- A kornyezeti hatdsok fontossagarol szold
ségnek 10-50%-osnak kellene lennie,  vitdkban a vélemények dltaldban nagyon
hogy megadhatjuk a legjobb opciérél  eltéréek. Ennek koze lehet a tuddsszint tekinte-
sz0l6 befejezést, tében létezd kilonbségekhez, és ugyanigy a

4.7.1.2. A modell helyességére vonatkozd
bizonytalansag
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megitélés és nézetek terén létez§ alapvetd
kilonbségekhez. Egyes emberek azt allitjak,
hogy a hosszu tavu hatasok fontosabbak a
rovid tavuaknal, mikozben masok azt gon-
doljdk, hogy a kornyezeti problémakat —
hosszU tavon — a technoldgiai fejlédéssel és a
megfelel§ intézkedések elfogadasaval oldjuk
meg. A masik kiildbnbség abban all, hogy egyes
emberek bizonyos kérdések esetében csak
akkor aggddnak, ha arra elég tudomanyos bi-
zonyiték létezik, mig masok azt allitjak, hogy
minden lehetséges hatast teljes komolysaggal
kell vennink.

4.5. tablazat: Meghatarozas harom kritérium alapjan.

Ezeket a teljesen kilonbdz8 nézeteket nem
lehet egyeztetni és lehetetlen megallapitani,
hogy a szempont helyes vagy helytelen. Az
Oko-indikator 99 maddszer fejleszt6i gyakran
szembeslltek a modellek kivalasztasanak
dilemmajaval — e szempontok flggvényé-
ben. Mivel minden egyes szempontra vonat-
kozdan nem volt lehetséges kulon valtozat
kifejlesztése, harom szempont ,archetipust”
hasznaltak fel. E verzidk nagyon egyszer(sitett
meghatdrozasa — csupan harom kritérium
alapjan — a kovetkezd:

Id6beli kritérium

Kezelési kritérium

Bizonyitottsagi szint kritérium

Rovid tavu és
hosszu tavu kozotti
egyensuly.

H (hierarchista)

A megfelel§ politika nagyon
sok problémat el6zhet meg.

Bevonas a konszenzuson alapul.

| (individualista) | Rovid tavd.

A technoldgia szamos prob-
|émat megakadalyozhat.

Csak bizonyitott hatasok.

E (egalitaridnus) | Nagyon hosszu
tava. vezetnek.

Megjegyzés:

A problémak katasztréfahoz

Minden lehetséges hatas.

A hierarchikus életmdéd formalis, szigort hagyomanyok és érvényesilt intézmények jellemz&ek rd. Azok, akik az emlitett
életmodot valasztjak, szigortan fenntartjak a csalddi haldzatot és kapcsolatot apolnak a régi baratokkal.

Az individualista életmad a versengd, széleskor(i nyitott haldzatot jelenti, a high-tech eszkdzok, sportok, miivészetek, koc-
kazatos szorakozasi lehet&ségek élvezése mellett, és a ragaszkodds szabad valtoztatasat.

Az egalitarianus életmdd ellenzi a formalitast, pompdt és a technikai tudast, elutasitja a hatdsagi intézményeket, és ér-
tékeli az egyszerlségek, Gszinteséget, valodi bardtsagot és szellemi értékeket.

4.7.2. Az eredmények értelmezése

Ebben a fejezetben elemezni fogjuk, hogy
melyik folyamatok és a termék életciklus
fazisai a legfontosabbak, ill. melyik alternati-
va rendelkezik a legalacsonyabb értékeléssel
(amikor a terméket egy masikkal hasonlitjuk
0ssze). Amikor a felhaszndlt anyagokat, folya-
matokat, szallitast stb. szamszerl értékkel
latjuk el (pl. 6ko-pontokkal), akkor az mu-
tatjak, hogy melyik szempontnak van a leg-
magasabb szamszerl eredménye. Ez alapjan
a tovabbiakban értékelhetjik, hogy melyik

fazisban keletkeznek a legfébb kornyezeti
hatasok (pl. gyartas, felhasznalds, hulladék
stb.). Ez segithet a vallalatnak az intézke-
dések azonositasaban és a prioritasok keze-
|ésében — a termék kornyezeti hatasanak
javitasa érdekében.

Az eredmények értelmezése sordn gon-
doljuk at a kovetkez6ket: Mi lepett meg ben-
ntnket? Mely kornyezeti terhelések nem el-
fogadhatoak? Melyik szempontok mutatnak
vildgosan azokra a problémakra, amelyeket
meg kell oldani? Szamos esetben a termék
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kornyezeti profilja az életciklus csak kis ré-
szének a folyamatait foglalja magdba, mas
szavakkal: altaldban csak néhany folyamat
jatszik dontd szerepet a kdrnyezeti profilban,
mikozben a tobbi hatds szinte elhanyagol-
hatd és nincsen nagyobb hatasa az eredmény-
re. Masfel6l pedig egyes kdrnyezeti szem-
pontok tobbé-kevésbé egyenletesen vannak
elosztva az élettartam minden szintjén. Le-
het, hogy a termék egyes alkatrészei (pl.
elem) tobbszor is megjelennek, és érdemes
dsszpontositani erre a szempontra is.

Azzal, hogy a termék kornyezeti profiljahoz
torténd hozzdjarulasuk alapjan elemezzik
a folyamatokat, meghatarozzuk a legfonto-
sabbakat és azokra 6sszpontositunk. Az ered-
mények stabilitdsdanak ellenérzése érdekeé-
ben kivitelezzik az érzékenység elemzést,
amellyel megallapithatjuk a bemeneti ada-
tok és a megkozelitési modszerek hatasat az
elemzés eredményeire. Mi torténik az ered-
ménnyel, ha a feltételesen meghatarozott
paramétereket némileg megvaltoztatjuk?
llyenkor az alapveté megallapitas valtozat-
lan marad, vagy pedig a termék prioritdsa és
preferencidja egybdl megvaltozik? Ha az ered-
mények nagyon érzékenynek bizonyulnak az
értékelés mindegyik fazisaban, akkor a fel-
tételezéseket pontosabban kell értékelni, és
tovabbi informacidkat keresni. Az érzékeny-
ség-elemzés eredményei megmutatjak, ha az
altalanos elemzések megallapitasai stabilak
és megismételhetéek. A hosszU élettartam-
mal rendelkezd termékekre be kell vonni a
technoldgiai elérejelzést (pl. az eltavolitasara
néhany évtized mulva mar teljesen mas tech-
noldgia lesz hasznalatos.)

Az értelmezés soran fontos figyelembe
venni a leltarozas és a hatas értékelési mod-
szere segitségével nyert adatok kozti kilonb-
ségeket. A klasszifikacié és a karakteriza-
las esetében lehet, hogy az elegend§ adat
hianya miatt szamos szempont elhanyagolt.

e Oko-dizajn

Egyes kibocsatasoknak nincs megadva az ek-
vivalens tényezdje, mert a kornyezeti hatdsuk
még nem ismert. Az ilyen szempontokat a
leltdrozas soran valdszinlileg elhanyagoltak,
amit figyelembe kell venni az eredmények
értelmezésekor.



E fejezet céljai:
az életciklus koltségelemzése,

az életciklus legproblematikusabb, azaz legigéretesebb fazisainak

meghatarozasa — pénziigyi szempontbal.

5. munkalap: A termék gazdasagi elemzése.

Az 06ko-dizdjn megfelel§ stratégidinak
kivalasztasakor figyelembe kell venni a
kornyezeti és pénzigyi el6nyeit, valamint
a felhasznalora gyakorolt hatdsait. Az 6ko-
dizajn projekt célja a kdrnyezetbarat termék
fejlesztése minimalis kdrnyezeti hatdsokkal
az életciklusa alatt, a lehetséges legkisebb
koltségekkel. igy mindegyik 6ko-dizajn folya-
mat fontos eleme a javasolt tervezési kon-
cepciok gazdasagi értékelése. Ez azt jelen-
ti, hogy a termék életciklusanak elemzése
gazdasagi szempontbdl elkerilhetetlen. Az
ilyen tipusu értékelést a koltségelemzés
fogalmaval jeloljuk (ang. Lyfe Cycle Costing —
LCC). Az életciklus koltségelemzése hasonlit
az életciklus elemzéshez. Ennél is meg kell
hatdrozni a célt és a terjedelmet (a rendszer
hatdrai, a tanulmany targya, allokacio, , ha-
tasvizsgdlat”), valamint mds szempontokat,
amelyeket a megfelel§ elemzés végrehajtasa
érdekében egyeztetni kell az LCA-elemzéssel
kapcsolatos dontésekkel.

Az utdbbi id6ben az életciklus koltsége-
lemzésének szamos maddszerét dolgoztak
ki (5.1. abra), amelyek a célok, terjedelem
és eredmények felhasznaldi szerint vannak
haszndlatban. A mar megalapozott klasszi-
kus elemzés mellett egyre inkdbb ismertté
valt a koérnyezeti koltségelemzés, az utdbbi
id6ben pedig a termékek és szolgaltatasok
életciklusanak tarsadalmi koltségelemzése.
Ebben a fejezetben attekintjik ezeket a mod-
szereket és az egymads kozotti viszonyaikat,
valamint ezek alapjan megadjuk az alapveté
tényeket a termék életciklusanak koltsége-
lemzésére vonatkozdan.
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Tovabbi kiils6 koltségek

A kiils6 koltségeket internalizalni kell

Bels6 koltségek

a tudas az anyagok vagy kom- hasznalat és menedzsment
fejlesztése ponensek termelése + Karbantartas az élet
termékek termelése végén
~ J
~ J

Konvencionalis LCC: a bels6 koltségek meghatarozasa, a termék életciklusanak végén

70

megjelend koltségek nélkil: nem LCA.

Kornyezeti LCC: kulsé koltségek tovabbi értékelése azzal a feltétellel, hogy internalizalva lesznek.

Tarsadalmi LCC: kulsé koltségek tovabbi értékelése.

5.1. abra: A termék életciklusanak harom kéltségelemzés-tipusa. [3]

5.1. Az életciklus klasszikus
koltségelemzése

Az életciklus klasszikus koltségelemzése
(LCC) mar jol megalapozott technika, ame-
lyet a vallatok és kormanyok hasznalnak. E
elemzésnél a f6 termel§ vagy felhasznalo
kozvetlenll értékeli az 0Osszes termék
életciklusaval kapcsolatos koltségeket. Az
értékelés négy fontos koltségkategoridra
dsszpontosit: beruhdzasi, lzemeltetési, kar-
bantartasi és az életciklus végén megjelend
eltavolitdsi koltségekre. El6fordul, hogy
az elemzés kikerlli az életciklus végén
megjelend vagy a termék hasznalataval kap-
csolatos koltségeket, mégpedig akkor, ha
ezek masoknak pénzlgyi terhet jelentenek.
Az elemzés elsGsorban egy felhasznaldra
fokuszal, mely lehet a termeld, felhasznald
vagy fogyasztod. A klasszikus koltségelemzés
eredményei nem kovetik a tovabbi LCA-
elemzés eredményeit [8].

e Oko-dizajn

5.2. Az életciklus kornyezeti
kéltségelemzése

Az életciklus kornyezeti koltségelemzése
(ELCC) az 0sszes koltség értékelésére utal,
amelyek a termék életciklusahoz kapcsolod-
nak, és kozvetlenil egy vagy tobb személy-
hez kapcsolddnak a termék életciklusaban
(beszdllitd, termeld, felhaszndlé vagy fo-
gyasztoés/vagyazéletciklusvégén megjelend
személy), a kils6 kornyezeti koltségek tovab-
bi bevonasaval. A kornyezeti LCC nem 6nalld
rendszer, hanem altaldban az LCA-elemzés
része. Mivel az LCA-nak és az LCC-nek ha-
sonlé a szerkezete és egyltt is lehet 6ket
értelmezni, altaldban egyitt, az LCA mo-
dern szoftvereivel végezzik el. A kdrnyezeti
LCC rendszer hatdrainak ezért azonosnak kell
lennitk az LCA rendszer hatdraival, amely
mint adatforras szolgal a kilsé kornyezeti
koltségek értékelése soran. Az LCA-elemzés
alapjan példaul meg lehet hatarozni a globa-



lis felmelegedéshez hozzajaruld hatdsok kolt-
ségeit — a kilonb6z6 liveghazhatasu kibocsa-
tasok alapjan. Kornyezeti koltségeket példaul
a savasodasi adatokbdl (az SO,, NO, és NH,
tomeg aramokbol) vagy az eutrofizacids ada-
tokbol (NO, és NH, tomeg aramokbal) lehet
kiszamitani, illetve mas mérhetd hatasokbol.

A kornyezeti LCC-t — a klasszikus LCC-hez
hasonlitva — fel lehet hasznalni mint eszkozt,
mind a kilsé kommunikaciéhoz és tanusi-
tashoz, mind a cimkézéshez. A klasszikus
LCC-t valdszinlleg csak mint bels§ eszkozt
hasznaljak. A koérnyezeti LCC-be okvetlenl
bele kell kapcsolni az életciklus 6sszes fazisat,
mikozben a klasszikus LCC gyakran nem veszi
figyelembe az életciklus végén megjelend
koltségeket.

Valdjaban a kornyezeti életciklus elemzés-
nek hasonld a szerkezete, mint az életciklus
LCA-elemzésnek, amelyet altalaban parhuza-
mosan végzlnk azonos funckios egységgel.

Kulsé tényez6k

Kulsé tényez6k

Az életciklusnak és a rendszer hatarainak
hasonldnak kell lennilik, de nem feltétlendl
azonosnak, mert kilonbdz6 folyamatoknak
kilonbozd jelentéstk van a kornyezeti és
koltségi elemzés soran. Példaul a K+F ritkan
szerepel az LCA-ban, mig altalaban figyelem-
be vesszik az LCC soran. Ezen kivil az LCC-
t el lehet végezni az életciklus kilonbozé
,szereplGinek” szempontjabdl: a termeldk,
termékek vasarloéi vagy az életciklus végén
megjelend személyek.

A kornyezeti LCC alapvet6 terllete meg
van hatarozva egy konceptudlis kereten
belil (5.2. dbra: Az életciklus kornyezeti kolt-
ségelemzésének konceptudlis kerete), amely
a fizikai termék életciklusan alapul — ot fazis-
sal. Ezeket szUkség szerint ki lehet egésziteni:
a nyersanyagok termelésével és feldol-
gozasaval, anyagok és alkatrészek termelé-
sével, termeléssel, haszndlattal és karbantar-
tassal, valamint az életciklus végével.

Kilsé tényez6k

Kulsé tényez6k

Koltségek

Koltségek

Forrasok A beszallité Koltség.
(kils6 ™ nyersanyagai/
tényezd) komponensei

A termék
gyartéja

Jévedelem Jovedelem

Koltség.

Koltségek Koltségek

Fogyaszték I \1enedzserek Lerakédas

e az élet végen  mmm G
felhasznalok tényez8k)

Jovedelem Jovedelem

Y Y

Kulsé tényez6k

C) Gazdasagi rendszer = LCC hatérai

Kulsé tényezék

Y Y

Kulsé tényez6k Kilsé tényez6k

Gazdasagi és természeti rendszer:
tarsadalmi és természeti hatarok értékei

5.2. dbra: Az életciklus kornyezeti koltségelemzésének konceptualis kerete. [9]
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Az 5.2. dbra két koltségtipust hataroz meg:

Bels6 koltségek, amelyek azt jelentik,
hogy a termeld, szallitd, fogyasztd vagy
mas bevont érdekelt felek megfizetik a
termelést, hasznalatot és a termék életé-
nek végén megjelend koltségeket. Ezzel
a belsd koltségeket dsszekapcsolhatjuk a
mikodési koltségekkel. Az ilyen megha-
tarozas minden koltségre és jovedelemre
vonatkozik a gazdasagi rendszer kereté-
ben (a zold kereten belll a képen).

Kils6 koltségek, amelyek mar meg van-
nak hatarozva pénzegységekben, és be-
lathatd iddén beldl internalizalva lesznek.

5.3. Az életciklus tarsadalmi
koltségelemzése

A tarsadalmi LCC az 6sszes olyan koltségre
utal, amelyek kapcsolatban vannak a termék
életciklusaval és mindenkivel a tarsadalom-
ban, ma vagy a hosszu tavu jovében. Tar-
talmazza a kornyezeti LCC 0Osszes elemét
és a tovabbi kilsé koltségek értékeit (pl.
a prepare-to-pay modszer alapjan). Az ér-
tékeléseket az altalanos tarsadalmi szem-
pontok alapjan hataroztdk meg nemzeti és/
vagy nemzetkozi szinten. A kdrnyezeti LCC
tdmogatassal és adoval 0Osszehasonlitva
nincsen netté koltségi hatdsa a tdrsadalmi
LCC szamitasokra (mert az &sszes személy
figyelembevételével a fizetések egymas kozt
megsemmistilnek), ezért nincsenek bele-
foglalva e értékelésbe. Mint koltség igy csak
a hozzaadott érték marad az Osszes tevé-
kenység esetében.

A tarsadalmi LCC a tarsadalomra gyakorolt
kornyezeti hatdsok anyagi értékelésére szol-
gal, és ugy tekinthetlink rd, mint egy hasznos
fogalomra, ami az életciklus kornyezeti
elemzéseinek megkozelitéseit Osszekoti a

e Oko-dizajn

vallalatok tarsadalmi felel6sségével vagy
politikai dontésekkel. A kilonbségeket a
klasszikus, a kornyezeti és a tarsadalmi LCC
kozott az 5.1. tablazat mutatja be.



5.1. tablazat: Az életciklus klasszikus, kdrnyezeti és tarsadalmi koltségelemzések kozotti kiilonbségek.

Szempont

Klasszikus LCC

Kérnyezeti LCC

Tarsadalmi LCC

Hozzaadott érték a
klasszikus LCC-vel
osszehasonlitva

Osszhangban van a kérnyezeti hata-
sok megitélésével (LCA) és a termék
fenntarthato fejl6désének értékelé-
sére iranyuld megkozelitéssel.

Figyelembe veszi az
alternativ koltségeket és
hiteleket.

A jelenlegi rendszer
modellje (modell)

Eletciklus a hasznélat utdni
fazis nélkul (gyakran a
hasznalat fazis nélkil is).

Teljes életciklus.

Teljes életciklus.

Rendszerek hatarai

Csak bels6 koltségek.

Bels6 koltségek + kiilsd koltségek,
amelyeket elemezni szeretnénk.

Belsé koltségek és az
Osszes kils6 koltség.

Perspektiva:
személyek

Gyakran csak egy személy
(termel§, fogyaszto,
felhasznalod stb.).

Egy vagy tobb szerepld, akik
kapcsolatban vannak a termék
életciklusaval (legtobbszor a
termel6k, ellatasi lanc, a végsé
felhasznald).

Tarsadalom mint egész,
beleértve a kormanyt is.

Referens egység

Targy vagy termék.

Funkcids egység.

Rendszer.

Kéltségek kategoridi

Kulonosen a kovetkez6
koltségek: kutatas és
fejlesztés, beruhazasok,
lehetségesek a hulladék
eltavolitdsakor megjelend
koltségek is.

Kilonosen a kovetkezd koltségek:
fejlesztés, anyagok, energia,
gépezetek, munka, hulladékok
kezelése, kibocsatasok
ellenérzése, karbantartas és
javitas, szallitas, felel6sség, addk
és tamogatasok.

Kulonosen a karbantartasi
koltségek és a kérnyezeti
karok; az adok és a tamo-
gatasok nem érintik a
netto koltségeket

Koéltségi modell

Altalaban kvazi-dinamikus
modell.

Steady-State modell.

Altaldban kvazi-dinamikus
modell.

LCA az ISO 14040/44
alapjan

Nem.

Igen.

Nem javasolt a kétsze-
res szamolas e ellent-

mondasok kockazata miatt.

Alkalmazas az
életciklus sorana

Tobbnyire bels6é dontésho-
zatal a privat szervezetek-
ben és megfontolasok az
ellatasi lanccal kapcsolat-
ban.

Tobbnyire bels6 dontéshozatal
a termelGre vagy a termékfel-
hasznaldra, valamint a kulsé
kommunikaciéra vonatkozéan
(hasonldan, mint az LCA-nal).

#95. munkalap: A termék életciklusanak

koltségelemzése.

Gyakran belsd, allami
szervezetek szamara.
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E fejezet célja:

az 6ko-dizajn legfontosabb stratégidinak meghatdrozdsa és a termék javitasa,
az oko-dizajn révid attekintésének elkészitése.

6. munkalap: Az 6ko-dizajn stratégiainak fejlesztése és az 6ko-dizajn révid

attekintésének elkészitése.

Az életciklus elemzés megvaldsitasa soran
a mar emlitett eszkozokkel megismerhettik
a termékek f& kornyezeti szempontjait.
Ezért némely, a kdrnyezet javitdsara irdnyuld
Otlet spontdnul sziletik meg majd. De ezek
nem lesznek az egyedili lehetséges otletek,
ezért nem csak a f6 kornyezeti szempontokat
fogjuk figyelembe venni, hanem a termék
teljes életciklusanak fazisait, melyek tobb
lehet8séget eredményeznek.

A korabbi fejezetekben levont tanulsagok
kiindulépontként szolgadlnak ehhez a fejezet-
hez. A f8 kérnyezeti szempontok és a vallalat
Oko-dizdjn motivald tényezdinek a megis-
merése segitséget fog nyUjtani az értékelés
soran, valamint az otletek rangsoroldsakor
és bevezetésiknél az Uj termékbe.

Szamos kilonboz8 stratégidk |éteznek,
amelyekbe a termék kornyezeti szempont-
jainak javitasara iranyuld otletek tobbségét
be lehet sorolni. 7 stratégiat lehet figyelem-
be venni (lasd a 6.1. dbrat), amelyek széles
skaldju lehetséges javitasokat tartalmaznak:

0) Uj koncepcié — a termék funkcidjanak op-
timalizalasaval.

~ YSN Hko-dizijn

1) Alacsony kornyezeti hatdsu termékek hasz-
nalata.

2) A tomegaramok csokkentése.

3) A folyamat-technikak optimalizalasa.

4) A disztribucids rendszer optimalizalasa.

5) A hasznalat soran keletkezett kdrnyezeti
hatdsok csokkentése.

6) Hosszu élettartam tervezése.

7) Az élettartam végének tervezése.

A hét felsorolt stratégia mellett — amelyek
az életciklus kulonboz6 fazisaira vonatkoznak —
a stratégidk kore tartalmaz egy ,0” stratégiat
is, mely a termék vagy szolgdltatas teljesen Uj
koncepcidjaval foglalkozik, a funkcidja optima-
lizdldsaval. Ez a ,radikdlis modositds” fontos
innovacios stratégidja, amelynek esetében a
termék és/vagy szolgéltatas fejlesztése megha-
tarozza a fogyasztd igényeit, melyeknek minél
fenntarthatébb modon kell eleget tenni.

A terméket ,madartavlatbdl” vizsgaljuk
meg kulonb6z8 igények szerint, melyeknek
eleget kell tennie, és gondolkodunk az igé-
nyek kielégitésének tobbi lehetséges mdd-
jarol.



Uj termék koncepcio

az éllettartam
vége o\

kisebb kornyezeti
1/‘ hatasu anyagok

anyag

élettartam ¢— 6

. 5
haszndlat alatt
megjelend hatdsok

hasznélata

3

termelési
technikak

disztriblcids rendszer

6.1. abra: Az 6ko-dizajn stratégiak kore. [10]

Az 6ko-dizajn stratégiainak meghatarozasi
folyamata soran gondolnunk kell a motivald
tényez6kre, amelyeket e utmutatéd masodik
fejezetében elemeztink (fogyasztd igényei,
jogi kovetelmények stb.), hiszen segitséget,
Utmutatast fognak nydjtani a munkank
soran.

A stratégidk korét (6.1. dabra) fel le-
het hasznalni a termék szempontjabal
legmegfelelGbb tervezési stratégidk megha-
tarozasa érdekében. A kornyezeti szempon-
tok eredményeinek értékei (4. fejezet) kap-
csolatban allnak a lehetséges ©ko-dizajn
stratégidk javitdsaival. De a SWOT elemzés
eredményei és az Oko-dizdjn elsGbbséges
motivacids tényezdinek meghatdrozasa (2.
fejezet) mas irdnyba vezetnek a termék javi-
tasa terén.

Példdul az olyan elektronikai termék
esetében, amelyet a vaéllalat fejlesztett
ki, a kornyezeti hatdsok eredményeinek
értékeibdl (4. fejezet) ki lehetne emelni az
energiafelhasznalast és disztribuciot, mint a
legnagyobb kdrnyezeti hatdst gyakorld szem-

pontot. Ennek kdvetkeztében a csoport az
Oko-dizajn  stratégidira  Osszpontositana,
amelyek kapcsolatban vannak a ,hasznalat
soran megjelend hatdsok csokkentésével”
(5. stratégia) és ,,a disztribucids rendszer op-
timalizalasaval” (4. stratégia). Masrészt pe-
dig az 6ko-dizajn motivaciés tényezbi ered-
meényeinek értékelése azt mutatja, hogy
fontos a kornyezeti jogszabalyok kapcsolata
a hulladéktermékek atvételével és a karos
anyagok hasznalataval. Ezek az eredmények
olyan dontésekhez vezethetnek, amelyek az
,alacsony hatdsu anyagok kivalasztasara” (1.
stratégia) és az , élettartam végének tervezé-
sére” Osszpontositanak (7. stratégia) — mint
az a 6.2. abran is lathato.

Ez a kllonboz6 eredmények értékei kozott
kompromisszumok értékeléséhez vezethet.
Annak érdekében, hogy megkonnyitsék a
dontéshozatal folyamatat, a team két stra-
tégiat valaszthat a lehetséges javitasok elé-
rése érdekében, amelyek az 6ko-dizajn ha-
tasainak értékelésén alapulnak, valamint
még két stratégiat, amely az 6ko-dizajn mo-
tivacids tényez6in alapul.
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uj termék koncepcid
az éllettartam 0 kisebb kornyezeti
vége 7 = 1 hatdsu anyagok
. Y anyag
élettartam ¢— 6 27 hasznalata
hasznélat alatt S 3§‘ termelési
megjelend hatdsok 4 technikak
disztriblcids rendszer
Uj termék koncepcid
az eIIettart’am 0 kisebb kérnyezeti
vége . it 1 hatast anyagok
. anya
élettartam 46 haer1géIata
. 5 3,
hasznélat alatt K’ termelési
megjelend hatdsok 4 technikak

disztriblcids rendszer

6.2. abra: Az 6ko-dizajn stratégiak kivalasztasanak példaja, amely az (1) 6ko-dizajn elsébbséges feladatai
hatasainak értékelésén alapul (felett), valamint (2) az els6bbséges feladatokon, amelyek az 6ko-dizajn mo-
tivacids tényezGin alapulnak (alatt). [2]

A projekt céljainak meghatdrozasa utan és
a 4 els6dleges oko-dizajn stratégia kivalasz-
tdsa utan a teamnek meg van az alapja az
0ko-dizajn kdvetkezd |épéseihez, ahol 6tletek
fognak sziletni és koncepcidk fejlédni.

#5 6.1. munkalap: Fejlessze ki az oko-
dizajn stratégidit (hatarozza meg azokat
az Oko-dizajn stratégiakat, amelyekre a
vallalat és a projekt team dszpontositani
fog az Otletek |étrehozasa és a termék
koncepcidjanak fejlesztése soran). J
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Az 6ko-dizajn rovid attekintése

Amikor kivalasztottuk a fébb 6ko-dizajn
stratégiakat, a team elkészit egy j6l megha-
tarozott 6ko-dizajn vazlatot — vildgos célok-
kal és fontos informacidkkal, amelyek tar-
talmazzak a vallalat stratégiai viziojat és a
termék bizonyos céljait. Javasolt, hogy a
vazlatot a vezetdk hatdrozzak meg az oko-
dizajn projekt team egylttmUikodésével. Az
oko-dizajn vazlatnak kdvetkez6 a jelentése:



a projektek tervezését lehetévé tevé esz-
koz,

irdsos dokumentum, amely egy sor oGtlet-
bdél all, és a teamnek lehet6vé teszi a pro-
jektcélok megértését és kivitelezését,
tartalmazza a projekt rovid leirasat, tipi-
kus felhasznalokat és ezek igényeit, azaz
kovetelményeit,

tartalmazhat kovetelményeket és korla-
tokat technikai, pénzigyi és jogszabalyi
szinten, ha mar az elejétél ismertek,
nyitott dokumentum, amely a tervezés
soran valtozhat.

A vildgos és j6l megfogalmazott vazlat
hozzasegithet a projekt sikeréhez, mert a
célokkal és Uzleti igényekkel csokkentheti az
esetleges eltéréseket a végsé eredmeényektdl.
Az o6ko-dizajn vazlatanak tartalmaznia kell le-
galdbb a kévetkezbket:

a termék kivalasztasanak okat(it),

meg kell jeldlni a tarsadalmi (emberek),
kornyezeti (bolygd) és pénzlgyi (jovede-
lem) célokat,

az 6ko-dizajn kivalasztott stratégiait,

a projekt vezetésének maodjat,

a projekt team végsd Osszetételét,

a projekt tervét és Utemtervét,

a projekt koltségvetését és a tevékeny-
ségek felllvizsgalasat.

# 6.2. munkalap: Készitsenek el egy
rovid oko-dizajn attekintést.

6.1. 0-as stratégia: Uj koncepcio
a termék funkcidjanak
optimalizalasaval

6.1.1. Dematerializacid

Mint mar emlitettik, a 0-3s stratégia az
0ko-dizajn stratégiainak kdrében a termék uj
koncepcidjanak fejlesztésére utal. Ha szeret-
nénk Uj koncepcidt talalni, akkor alaposan

kell elemezniink a termék azon igényeit,
amelyeknek megfelel. Gyakran el&fordul,
hogy ilyen elemzés sordan megndé a kodzos
szolgaltatasok hasznalata, azaz a termék he-
lyett a szolgaltatasok kindlatdhoz vezet. Ezt a
stratégiat harom maodon kozelithetjik meg:
dematerializacido, megndvekedett  kdzos
hasznalat és szolgaltatasok nyujtdsa.

Adematerializacio afizikai termék lecserélé-
sét jelenti nem fizikaira, amivel csokkenteni
lehet a vallalat igényeit és a végfelhasznaldk
igényeit is a fizikai termékekkel kapcsolatban.
Ez a stratégia csdkkenti az anyagok, szallitas és
energia koltségeit. A dematerializacio jelent-
het kisebb és kdnnyebb termékeket, a termék
lecserélését immateridlis helyettesitével vagy
a szlikséges infrastruktura csokkentését, azaz
lecserélését. llyen megkozelitési példakat nem
nehéz taldlni, mert az informacids és kommu-
nikaciods technoldgiak mindig szolgalnak vala-
mi Ujdonsaggal: a szamitégépek egyre kiseb-
bek és energiahatékonyabbak; az elektromos
posta lecserélte a klasszikus postat, ami miatt
tobb fizikai infrastrukturat is eltavolitottak; a
mobiltelefonok haszndlata a vezetékes tele-
fon helyett egészen mas infrastruktirdhoz
vezet stb.

6.1.2. A termékek k6zos hasznalata

A termék felhasznaldsa gyakran akkor a
leghatékonyabb, ha tobb olyan személy, aki
nem a termék tulajdonosa, kdzésen hasznalja
azt. Jellemzd példai ennek a nyilvdnos moso-
gépek, az épitészeti vagy kertészi munkahoz
szikséges eszkozok bérbevétele, irodai be-
rendezések, mint példaul a fénymasoldk és
faxok. llyen esetben a termék egy szervezet
vagy vallalat tulajdona, amely kezeli a kbzos
hasznalatot.

A felhasznald szempontjabdl nézve az olyan
terméket, amely nincs naponta hasznalatban,
jobb bérelni, mint megvasarolni. A termék
tulajdonosanak ez Uj UGzleti lehet&ség, mert
igy hatékonyabban tudja biztositani a sziksé-
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ges karbantartast, technikai tamogatast stb.
(aproélékosan ismeri mar a terméket és ezért
tovabb is fejlesztheti, ami javara valik).

A megallapodédsok tdbb formajat ismer-
juk. Vannak vallalatok, amelyek bérbe adjak
az épitéshez vagy kertészkedéshez sziik-
séges eszkdzoket, iroda-berendezéseket
stb. A haz tulajdonosainak egyesilete kozos
hasznalat céljabol bérelhet eszkdzoket. Olyan
egyesiletekbdl, amelyek az autokat kdzosen
hasznaljak (ang. Car pooling), mindig tobb
van, mert egy vagy tobb auto tulajdonosabdl
alnak. Nyari hazak, hajok stb. k6zos tulajdona
is mar gyakori megkdzelités.

6.1.3. Termék helyett szolgaltatas

Néha a vallalatok megallapitjak, hogy
megnovelhetik a termék hozzaadott értékét
a termék szolgdltatdasanak eladasdval, ami
magaba foglalja a termék hasznalatat, de
nem magat a terméket. Ebben az esetben
a vallalat vallalja a karbantartassal, javitas-
sal és a termék életciklusa végén megjelené
Ujrahasznositassal kapcsolatos felel8sséget.
[gy a termék nem terheli a felhasznalét.

llyen példa a Nortel vallalat, amely az elek-
tronikus termékeik (elektromos termeléssel
eléallitott termékek) tisztitasat szolgald tisz-
titészereket vasarolt. Egy adott pillanatban
ugy dontott a vallalat, hogy a tisztitoszerek
helyett szolgdltatast fog vasarolni. Kiderdlt,
hogy a beszallitd a tisztitdszert hatékonyab-
ban hasznalta fel és a teljes tisztitds olcsobb
volt mint maga a termék. A vevd és szallitd
megbeszélte, hogy a jovedelmet elosztja.
A Nortel szdmara ez kevesebb vegyszert és
jobb gazdasagot jelentett.

A szolgdltatdsok bérlése sokszor csak egy
beruhazas részét jelenti, ami draga és komp-
likalt. Akiknek szlkséglk van rd, azok szamara
drdga, hogy megvegyék és karbantartsak.
Napjainkban kezd igazan értelmet kapni a
szolgaltatasok nyujtasa termékek helyett.
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Sok teherauté gyarto inkabb bérel teherau-
tot, mint hogy eladja olyan vallalatnak, amely
szallitasi szolgdltatasokkal foglalkozik. Ezzel
felelssé valik a karbantartdsért és a tehe-
rauto javitasaért, valamint a tlzel6anyag ha-
tékony felhasznalasaért is. Mindez hozzajarul
a teherauték hosszu életciklusahoz, igy ha-
tékonyabban hasznaljdk Gket, és kevesebb
tlzel6anyagot fognak felhaszndlni, ami a
gyarto érdeke.

Tippek a 0-as stratégiahoz: Uj koncepcié
a termék funkciéjanak optimalizalasaval

E stratégia esetében nem tudunk konk-
rét tippeket adni a termék szintjén, mert
ez a stratégia a vitat abba az iranyba tereli,
amely azzal foglalkozik, hogy a jelenlegi ter-
mékrendszer hogyan felel meg a tarsada-
lom sajatos igényeinek. A vita arrdl is szoél-
hat, hogy hogyan lehetne a vallalat jelenlegi
Uzletét fenntarthatébba tenni. Ez magaba
foglalhat kulturalis, szervezeti és strukturalis
valtozasokat a vallalatban. Az ilyen stratégia
realizaldsardl valo dontés nem az 6ko-dizajn
team kezében van, hanem a vallalat hosszu
tavu stratégiajanak a targyat képezi.

6.2. 1-es stratégia: Alacsony
kornyezeti hatasu anyag
kivalasztasa

Az 6ko-dizajn stratégiak korének 1. [épése a
felhasznalt anyagok hatasara dsszpontosit. Az
elosztdsa az anyagok kilénbozé tulajdonsa-
gain alapul, aminél célszerli nem mérgez6 és
megujuld anyagok, alacsony energiatartalmu
anyagok és Ujrahasznositott anyagok kivalasz-
tdsa, valamint olyan anyagok kivalasztdsa,
amelyeket Ujrahasznositani lehet.

Egyes anyagokat és adalékokat legjobb kike-
rdlni, mert toxikusak vagy toxikus kibocsa-
tasokat okoznak a termelésik, hasznalatuk,



elégetésik vagy lerakddasuk soran. llyen anya-
gok tobbnyire nem a termékek f6 dsszetevdi
(néhany kivételtdl eltekintve, pl. elemek, lom),
hanem mint adalékok szerepelnek a termé-
kekben: festékek, hé vagy UV stabilizatorok,
égésgatld anyagok, lagyitok, toltéanyagok, an-
tioxidansok formajaban stb. Némely festékek
és égésgatld anyagok kilondsen veszélyesek.
Szamtalan orszagban a nagyon toxikus anya-
gok hasznalata be van tiltva.

A termék tervezési folyamata soran fon-
tos, hogy minél kevésbé toxikus anyagokat
valasszunk ki.

A termék tervezésekor kilonds figyelmet
kell szentelni a nehéz fémeknek, melyek kozt
a legveszélyesebbek a higany és az 6lom. A hi-
gany hasznalatat mar sok orszagban betiltot-
tak. Gondokat okoz még a kadmium, amely
tartalma novekszik a kornyezetben. Némely
orszagban be van tiltva a hasznalata pl. a fes-
tékekben.

Olyan anyagokat is ki kell kerdlni, ame-
lyeket nem megujuld forrasokbdl termelik ki
vagy a felhasznalt forrds megujuldsa sokaig
tart. A nem megujuld forrdsok a fosszilis
tlzel8anyagok, tropusi lombhullatdk és fémek
pl. réz, én, cink és platina.

Egyes szakért6k ugy vélik, hogy a forrasok
kimerUlése egy kisebb kornyezeti probléma,
mert olyan anyagokrol van sz6, amelyek a ne-
hezen hozzaférhets elhelyezkedésik miatt a
jovében nagyon dragdk lesznek. Emiatt eze-
ket az anyagokat Ujrahasznositani kell vagy
helyettesiteni &ket alternativ anyagokkal.
De valdjaban az elterjedt anyagok, amelyek
nem kerllnek vissza az elsédleges formajuk-
ba, a kdrnyezetben halmozddni kezdenek és
karossa valnak.

A nem megujuld anyagokat nem fenn-
tarthatéan hasznaljuk. A kéolaj a petrokémi-
ai folyamatok alapvet6 nyersanyaga, ami
uralkodd a vegyiparban. A kéolajon alapuld
kémia lecserélése mar folyamatban van a
,20ld kémia” fogalom alatt. Az alapvets vegy-

szereket ebben az esetben biomasszabal
termelik ki, és mdanyagba, valamint mas an-
yagokba lehet ezeket feldolgozni. Némely folya-
matokban novény eredet( olajokat hasznal-
nak (pl. repceolaj). A legtobb naftabdl készilt
terméket elégetik — héfelhaszndlas miatt —,
ezért slrg6s a fosszilis tlzel6anyagok lecse-
rélése az iparban.

A nem vastartalmu fémek hasznalata is
elterjedt, habar ez nem megujuld anyag. Az
elsédleges fémek termelése jelent8s hatassal
van a kornyezetre a masodlagos anyagokhoz
hasonlitva, amelyeket Ujrahasznalunk vagy
lecserélink. Példaul a réz lecserélése optikai
rostokra a kommunikacids rendszerekben
pozitiv hatast gyakorol a kdrnyezetre, habar
a réz nem toxikus és nincs kozel a kimeru-
|éshez. Olyan fémek hasznalata, amelyek Ujra-
hasznosithatdak, pozitivan hat a kdrnyezetre.
A fémek Ujrahasznositdsa is fontos, mégpedig
akkor, ha olyan toxikus fémekrél van szo, mint
pl. az dlom. Az Ujrahasznositas tervezett rend-
szerekkel igen hatékony lehet, akar 99%-os pl.
az 6lom esetében. [11]

Egyes anyagok a termelésilk magas ener-
gia-intenzitdsa miatt tobb energiat tar-
talmaznak, mint a tobbiek. Az ilyen anyagok
hasznalata akkor indokolt, ha a gyakorlatban
valé haszndlat sordn mas pozitiv kdrnyezeti
elénnyel is bir. Példaul az aluminiumnak ma-
gas energiatartama van, mert a termelése
soran nagy mennyiség( elektromos energiat
hasznalnak fel. Ennek ellenére a hasznalata
mas termékek gydrtdsa soran indokolt, ha
ezek gyakran vannak szallitva és |étezik egy
Ujrahasznositasi rendszer. Ez az aluminium
konnylségének és Ujrahasznosithatdsaganak
kdszonhetd.

Az Ujrahasznositott anyagok olyan anyagok,
amelyek mar mas termékekben fel voltak
hasznalva. Ha lehetséges, akkor az ilyen anya-
gokat minél tobbszor fel kell hasznalni, hogy
az anyagok és a termelésiik soran felhasznalt
energia ne vesszen el. Egy ilyen példa a réz:
az Ujrahasznositott réz sokkal kevésbé anyag-
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-intenziv, mint az elsédleges réz, melynek az
Okologiai terhelése néhanyszor magasabb
mint az Ujrahasznositotté. Az Ujrahasznosi-
tott vashoz és aluminiumhoz kevesebb for-

Tippek az 1-es stratégidhoz: Alacsony
hatasu anyagok kivalasztasa

Tisztabb anyagok

Ne hasznaljon olyan anyagokat vagy ada-
|ékokat, amelyek be vannak tiltva toxi-
citasuk miatt. Ezek kozé tartoznak a PBC
(poliklorozott befenilek), PCT (polikléro-
zott terfenilek), dlom (PVC-ben, elektronikai
mdszerekben, festékekben, elemekben),
kadmium (festékekben és elemekben) és
higany (hémérékben, kapcsoldkban, fény-
csovekben).

Kerilje ki azokat az anyagokat és ada-
|ékokat, amelyek vékonyitjak az 6zonré-
teget, mint pl. a klor, fluor, bréom, halonok
és aeroszolok, hab, hiit6szerek és oldosze-
rek, amelyek CFC-ket tartalmaznak (klor-
fluor-szének).

Kerilje ki a szénhidrogének hasznalatat,
amelyek nyari szmogot képeznek.
Keressen alternativ médokat a fellleti fel-
dolgozasi technikdkra, mint pl. meleg gal-
vanizacio, elektrolitikus cinezés és elektro-
litikus krémozas.

Keressen alternativakat az olyan fémekre,
amelyek nem tartalmaznak vasat, mint a
réz, cink, sargaréz, krom és nikkel, mert a
gyartasuk alatt karos kibocsatasok kelet-
keznek.

Megujulé anyagok

Keressen alternativakat a nem megujuld
anyagok lecserélésére.

Az alacsony energiatartalmu anyagok

KerUlje ki a nagyon energia-intenziv anya-
gokat a termékekben, mint a rovid élet-
tartamu aluminium.

Kerdlje ki azokat az anyagokat, amelyek az
intenziv mez6gazdasagban keletkeztek.
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rast hasznalnak fel, mint az els6dleges fém-
hez. Az Ujrahasznositott anyagok hasznalata
hozzasegit a ,tomegaramok lezarasahoz”.

Ujrahasznositott anyagok

Hasznaljon Ujrahasznositott anyagokat, an-
nak érdekében, hogy ndvelje a piacnak az
Ujrahasznositott anyagok iranti igényeit.
Hasznaljon masodlagos fémeket (az elséd-
leges anyagok helyett), mint pl. a masod-
lagos aluminium és réz.

Hasznaljon Ujrahasznositott mlanyagot a
termékek belsé részeire, amelyeknek csak
tdmogatod funkcidjuk van, és nem kove-
telnek magas mechanikus, egészséglgyi
és tolerans min6séget.

Amikor fontos a higiénia (mint a kavés-
csésze és mas csomagoldsok esetében),
akkor  Ujrahasznositott ~ mUanyagbdl
elGallitott kozponti laminatot lehet fel-
hasznalni, a kilsé rétegre pedig elsédleges
mUianyagot.

Haszndlja az Ujrahasznositott anyagok
egyedulalld tulajdonsagait a tervezési fo-
lyamatban (pl. a szinek és a textura vari-
acioi).

Anyagok, amelyeket tGjrahasznositani
lehet

Csak egy anyagtipust valasszon a teljes
termék és bizonyos részek gyartasara.

Ha ez nem lehetséges, akkor egymas kozt
kompatibilis anyagokat valasszon.

Keriilje az olyan anyagok haszndlatat,
amelyeket nehéz szétvdlasztani, mint a
kompozit anyagok, laminatok, adalékok,
égetésgatolok, Uvegszal-erdsiték.

Ha lehetséges, olyan Ujrahasznositott
anyagokat hasznaljon, amelyek a piacon
mar elérhetéek.

Kerllje az olyan anyagok hasznalatat,
amelyek szennyezik a kdrnyezetet, mint
pl. a cimkék, amelyek akadalyozzak az
Ujrahasznositast.



Pozitiv tarsadalmi hatasu anyagok
(helyi bevételek generalasa)

Haszndlja azokat az anyagokat, amelyeket
a helyi gyartok termelnek.

6.3 2-es stratégia: Az anyagok
hasznalatanak csokkentése

Atdmeg és nagysag csokkentése tikrozddik
a csokkentett mennyiségl felhasznalt anyag-
ban és energiafelhasznalasban. Az anyagok
haszndlatanak csokkentése azt jelenti, hogy
a leheté legkisebb mennyiségl anyagot
hasznaljuk fel a megbizhatd és ,erds” termé-
kek termelése céljabdl. Ez magaba foglalja a
termék lehetd legkisebb volumenével kapcso-
latos tervezést, hogy minél kevesebb helyet
foglaljon el a szallitas és a tarolds alatt.

A termékeket gyakran szandékosan ne-
hezebbnek és nagyobbnak tervezik, hogy
min&ségesebbnek nézzenek ki. A termék ily
bemutatdsa mas tervezési technikakkal is le-
hetséges. Vilagos, hogy a termékeknek nem
szabad olyan konnyUlnek lennitk, hogy ezzel
hatdssal legyenek a technikai élettartamukra,
de sok esetben a tdmeg vagy volumen csok-
kentése véghezvihetd.

Tippek a 2-es stratégiahoz: Anyagok
hasznalatanak csokkentése

Tomeg csokkentése

Tervezési technikdkkal biztositsa a ter-
meék szildrdsagat: példaul a bordazatok
merevitése a termék tulméretezése he-
lyett.

A termék mindségét jo vazlattal fejezze ki
és nem a termék tulméretezésével.
Gondolja at a termék tobbfunkcids
haszndlatat (pl. a tetén Iévé napelemek
atvehetik a tet6 funkcidjat is).

Oszténdzze az Ujrahasznositassal kapcso-
latos intézkedéseket a helyi vallalatok ese-
tében, amelyek (részben) helyettesithetik
a vallalat nyersanyagait.

Ha a termék termelése soran kevesebb nyers-
anyagot hasznalunk fel, az kdzvetve hatassal
van a kornyezeti hatdsok csokkentésére.
Kevesebb anyag haszndlata kevesebb nyers-
anyagforrast, kevesebb hulladékot és keve-
sebb —a szallitas soran el6forduld — kdrnyezeti
hatast jelent. Példaként megemlithetjik a
szamitégépeket, amelyek ma miniatlrizalt
elektromos alkatrészeken alapulnak, ezért a
nagysaga az utdbbi 20 évben lathatdan csok-
kent.

A dematerializacid nagyon fontos, ami-
kor nyersanyagok szallitasarol van sz a
beszallitétol a termelSig, valamint a végsé
termék szallitdsardl a kereskeddkig és fo-
gyasztokig. A termék nagysaganak és volu-
menének csokkentésével csdkken a szalli-
tasra és tarolasra vald igény, valamint a
szallitdshoz szlikséges energia is csokken. Ez
jelent6sen javitja a gazdasagi termelést.

A (szallitasi) volumen csokkentése

A termék nagysaganak és tomegének
csokkentésével csokkentse a szallitashoz
és tarolashoz szlikséges volument.
Tervezzen olyan terméket, amely dssze-
rakhato, vagy a termékek részei legyenek
egymasba rakhatok (fészkelés).

Gondolja at annak lehet6ségét, hogy a
terméket nem 0&sszedllitott formaban
szallitana, hanem az 6sszeallitast a har-
madik felhasznaléra bizna.
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6.4 3-as stratégia: A termelési
technikak optimalizalasa

A termék tervezése a termelési fazis ap-
rélékos attanulmanyozasat tartalmazza. A ter-
melési technikaknak alacsony hatast kell gya-
korolniuk a kdrnyezetre a csdkkentett kiegészitd
anyagok (veszélyes anyagok) hasznalata és
energia miatt, ami a nyersanyagok korlato-
zott veszteségéhez és minél kevesebb hulladék
keletkezéséhez vezet.

Ez a stratégia a tisztabb termelés megkd-
zelitéseként ismert, amelynek az ipar egyre
jobban tudatdban van. A termelési folyama-
tok kornyezeti javitdsai a kornyezeti rendszer
menedzsmentjének egyik komponensét ké-
pezik, amelyet jelenleg az iparban hasznalnak,
tanusitast szerezni pedig az EMAS rendszer
vagy az ISO 14001 szabvany segitségével le-
het (EU rendszer a kornyezetbarat szervezetek
vezetésére). A termelési folyamatok kornyezeti
javitasa a kornyezeti menedzsment rend-
szer egyik komponense. De a tisztabb terme-
lésre iranyuld megkdzelités a termelési Gzem
Osszes hataraira érvényes, és a beszallitokra is
vonatkozik, amelyeknek az anyag hatékonyabb
hasznalatara kell torekednitik a termelés soran,
pl. j6 gazdalkodassal, zart termelési rendszer-
rel és belsé Ujrahasznositassal. Ma sok vallalat
koveteli a beszallitéitdl azt, hogy a termelési
folyamatok kornyezeti tanusitvannyal rendel-
kezzenek.

Az 0Oko-dizajn teamnek nem lesz mindig
lehet6sége arra, hogy konzultalhasson az alter-
nativ termelési technikakroél. Ebben az esetben
azokat a termelési technikakat kell kivalasztani,
amelyek csokkentik a kornyezeti hatasokat. A
termelési folyamatban ajanlott a minimalis ter-
melési technikak hasznalata.

Anyersanyagok és termékek termelése ener-
giat igényel. Mindkét folyamatban a felhasznalt
energia minimalizaldsaval és a megfelel§ ener-
gia felhasznaldsaval jelentds kdrnyezeti elGnyok
érhetéek el. Némely termelési folyamatok
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energia-intenzivek, mint példaul az elsédleges
aluminium termelése. Az energiafelhasznalas
csokkentése jelentés pénzlgyi el6nyokkel jar,
mert a csokkentett addzassal csdkkenek az
energiakoltségek. Csdkken az energiafliggdség
is, amelynek révén a termelés kevésbe lesz ér-
zékeny az energia beszallitasra, pl. a hideg téli
napokon.

A mar |étez6 termelési folyamatokat opti-
malizalnunk kell a minél hatékonyabb anyag-
csere érdekében, amivel csokkenthetjik a kime-
neti hulladékok és kibocsatasok mennyiségét.
A kornyezeti tervezés céljanak tartalmaznia kell
a fogyasztéanyagok, azaz segédkozegek fel-
hasznalasanak csokkentését, valamint a karos
anyagok hasznalatdnak megakaddlyozasat.
Annak érdekében, hogy felfedezzik ezeket a
lehet&ségeket, javasolt a termelés felllvizs-
galata (revizidja) a felhasznalt anyagokra, karos
anyagok mennyiségének felhaszndlasara és a
hulladékok mennyiségére vonatkozdan.

Tippek a 3-as stratégiahoz: Termelési
technikdk optimalizalasa

Tisztabb termelési folyamatok

Ha lehetséges, valasszon tisztabb termelési
folyamatot, amely kevesebb karos anyag
vagy adalék hasznalatat koveteli. Pl. cse-
rélie le a CFC és mas kldrozott fehérité
eszkozok hasznalatat a zsirtalanitd folya-
matokban.

Olyan folyamattechnikakat valasszon,
amelyek kevesebb kibocsatdsokat ered-
ményeznek, mint példaul a hajlitds a he-
gesztés helyett vagy 0sszekotés a forrasz-
tas helyett.

Olyan folyamatokat valasszon, amelyek
lehetdveé teszik az anyagok hatékony hasz-
nalatdt, mint a porszérdsos lakkozas a
szinek befecskendezése helyett.

Termelés kevesebb lépéssel

Alkalmazza a legkevesebb szlikséges ter-
melési technikak Iépéseit.



Kombindlja a funkciok Osszetevéit egy
komponensbe ugy, hogy minél kevesebb
termelési technikara legyen szikség.

Hasznaljon olyan anyagokat, amelyeknek
hozzdadott fellletkezelésre van szikséguk.

Kisebb/tisztabb energiafelhasznalas

Csokkentse az energiafelhasznalast a mar
|étezd termelési folyamatokban.
Motivalja a termelési részleget és
beszallitékat az energia hatékonyabb
termeléséhez.

Oszténdzze a megujuld energiaforrasok
hasznalatat, mint pl. a biomassza, szél, viz
és napenergia, foldgdz, alacsony kéntar-
talmu szén.

Csokkentett hulladéktermelés

Olyan terméket tervezzen, amely csok-
kenti a hulladékok keletkezését, még-
pedig olyan folyamatokban, mint a
flrészelés, esztergalas, préselés és vagas.
Csokkentse a hulladékok mennyiségét és
a termelés alatt keletkezett elutasitasok
szazalékat.

A termelési maradékokat hasznositsa
Ujra a folyamaton vagy vallalaton belUl.

6.5 4-es stratégia: A disztribucios
rendszer optimalizalasa

A hatékony disztribucios rendszer stratégia-
ja lehetdvé teszi a hatékony termékszallitast
a gyartol a kiskeresked6ig és felhasznaloig.
Ez vonatkozik a termékre, a csomagoldsra, a
szallitdsi mddra és a logisztikdra. Ha a projekt
tartalmazza a csomagolas aproélékos elemzé-
sét, akkor azt mint kilon terméket kell fi-
gyelembe venni, mert kilon élettartama van.

A legkézenfekv6bb lehet6ség a szalli-
tas csokkentésére a helyi beszallitokkal vald

Kisebb/tisztabb fogyasztéi anyagok
felhasznalasa

Csokkentse a fogyasztéi anyagok fel-
hasznalasat a termelés soran, pl. a ter-
meék tervezésével oly modon, hogy a
vagas el6tt a hulladék korlatozott lesz bi-
zonyos terileten, ami csokkenti a tisztitas
koltségeit.

Konzultdljon a vallalat termelési részle-
gével és a beszallitokkal az anyagok ha-
tékonyabb hasznalatanak lehet8ségeirdl,
pl. jo gazdalkodassal, zart termelési rend-
szerrel és belsé Ujrahasznositassal.

Biztonsag és tisztasag a munkahelyeken

Valasszon ki olyan termelési technold-
gidkat, amelyek kevésbé karos anyagok
hasznalatat igénylik, és kevésbé karos ki-
bocsatasokat alkotnak.

Hasznaljon olyan termelési technoldgiakat,
amelyek kevesebb hulladékot termelnek,
valamint a vallalaton belll szervezzen ha-
tékony Ujrahasznalhatdsagi és Ujrahaszno-
sitasi rendszert a megmaradt hulladékok
szamara.

Vezessen be egy, a vallalat mdkodésére
vonatkozo integralt értékelési rendszert,
amely az egészség és biztonsag biztosi-
tasat tartalmazza, mint pl. a tarsadalmi
felel@sségvallalas szabvanya — SA 8000.

egyUttmUkodés, mert igy elkerdljik a nagy
tavolsagl szallitdsokat. A kisebb/tisztabb/
Ujrahasznalhaté csomagolds alapelv betar-
tasaval megakadalyozhatjuk a hulladékok és
kibocsatasok keletkezését. Kevesebb csoma-
golasra van szikség, nagyobb a felhasznalt
anyagok és szdllitasi energia megtakaritasa.
A disztribucids rendszer optimalizalasa hatas-
sal van a szdllitds mdédjara is (pl. a hajoval vald
kozlekedés kornyezetbaratabb a légi szallitas-
nal). A hatékony szdllitasi méd megtervezése
és a hatékony disztribucids logisztika csokkent-
heti a kdrnyezeti hatdsokat.
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Tippek a 4-es stratégiahoz:
A disztribucios rendszer optimalizalasa

Kisebb/tisztabb/ujrahasznalhaté
csomagolas

Ha a teljes csomagolds vagy egy része a ter-
mék vonzerejére szolgal, haszndljon attrak-
tiv, de vékony dizajnt azonos hatas elérése
érdekében.

gondolja at a csomagolas Ujrahasznalatat —
pénzletéttel vagy visszavalthatd rendszerrel
kombinacioban.

Hasznaljon megfelel anyagokat a csomago-
lasokra — pl. keriilje a PVC-t és az aluminiu-
mot a nem visszavalthatd csomagolasokban.
Hasznaljon minimalis csomagolasi volument
és tomeget.

Ellenérizze, hogy a csomagolas megfelel-e a
volumen csokkentésére, Osszerakhatdsagara
és a termék egymasba rakdsara vonatkozo
kovetelményeknek.

Energiahatékony szallitas

Motivalja a kereskedelmi osztalyt, hogy
kikerllje a kornyezetre karos szallitasi
modokat.

6.6 5-0s stratégia: A kornyezetei
hatasok csokkentése a
hasznalat soran

A felhasznalok igényeinek megfelelése
érdekében leggyakrabban fogyasztdi anya-
gokra van sziikség (mint pl. viz, tisztitdszerek,
élelmiszerek, energia) és tovabbi termékekre
(elemek, toltészalagok, filterek stb.). Ugya-
nez vonatkozik az 6sszekapcsolddasra és a
javitasra is. A stratégia a termék tervezése
soran nyujt segitséget oly mddon, hogy a
kiomlés és felesleges hulladék anyagok meny-
nyiségének valdszinlsége minél alacsonyabb
legyen, ami miatt nem kell hatékonyabb al-
ternativakat keresni.

Az energiafelhasznalas csdkkentésére vald
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A hajoval vagy vonattal vald szallitas
megfelel6bb, mint a teherautdkkal.

A légi szallitast meg kell akadalyozni, ha
lehetséges.

Energiahatékony logisztika

A kereskedelmi osztalyt a helyi beszallitok-
kal valé egyuttmdkodésre motivalja,
amivel meg lehet akadalyozni a hosszu
tavolsagu szallitasi utakat.

Motivalja a kereskedelmi osztalyt arra,
hogy hatékonyabb disztriblciot vezessen
be — pl. nagyobb mennyiségl kilonbozé
anyagok kozos disztribucidja.

csomagolast (pl. Eur raklapok és csomago-
lasi modulok szabvanyozott méretekkel).

Helyi beszallitok bevonasa

Fedezze fel a szallitasi/disztribucios le-
hetdségeket szerz6dések megkotésére
helyi szinten.

A kozosség partnereivel hozzon létre egy
logisztikai konzorciumot a kozos és ha-
tékony disztribUcid és szallitds elérése
érdekében, helyi beszallitok bevonasaval.

torekedés az energiahatékony komponensek
kivalasztasaval vagy némely komponens ki-
hagyasaval csokkentheti az Uveghazhatasu
gazok kibocsatasat is, valamint a savasodast
okozd gdzokét (SOX és NOX). A kornyezeti
elemzések megmutattak, hogy a termékek
hasznalati fazisa, amelynek soran energiara
van szlkség, képezi a legnagyobb kdrnyezeti
hatast. A tiszta energiaforrasok jelent&sen
csokkenthetik a kornyezetre kdros kibocsa-
tasokat, leginkabb az energia-intenziv ter-
mékek esetében. A fogyasztdi anyagok csok-
kentésére iranyuld stratégia célja az olyan
termék tervezése, amely mikodéséhez mini-
malis mennyiségU kiegészitd anyag szlkséges.
Ha a projektben a kiegészit6 termékek vagy
a felhasznalt anyagok is javitva lesznek, akkor
fuggetlen termékként kell kezelni 6ket, sajat



életciklussal. A terméket Ugy is lehet tervez-
ni, hogy az a fogyasztdot arra Osztonodzze,

Tippek az 5-0s stratégiahoz:
A kornyezeti hatasok cs6kkentése a
hasznalat soran

Alacsony energiafelhasznalas

Hasznaljon olyan komponenseket, ame-
lyeknek a piacon a legalacsonyabb az
energiafelhasznalasuk.

Hasznaljon alapértelmezett Gzemmaodot.
Legyen gondja arra, hogy a felhasznalo
kikapcsolja az érat, készenléti funkciokat
(stand-by) és hasonlé készllékeket.

Ha a termék mozgatdsdra energidra van
szikség, legyen a termék minél kony-
nyebb.

Ha az anyagok melegitéséhez energia
sziikséges, bizonyos komponensek le-
gyenek megfelel6en szigetelve.

Tiszta energiaforras

Vélassza ki a legkevésbé kdaros energia-
forrast.

Ne Osztondzze a nem Ujratolthets ele-
mek haszndlatdt — pl. hordozhatd radio
tartalmazhat akkumulatort, ami 6sztonzi
az elemek Ujratoltését.

Oszténozze a tiszta energia hasznélatat:
mint az alacsony kéntartalmu energia-
forrasok (féldgdz, alacsony kéntartalmu
szén), biolizemanyagok, szél, viz és nap-
energia.

Kevesebb felhasznalt anyagra van sziikség

Tervezzen terméket a kiegészité anya-
gok haszndlatanak csokkentésére — pl.
a kavéf6z8ben hasznaljon tartés filtert
a papir filterek helyett, és tervezzen
megfelel§ alaku filtert, hogy a kavé ki-
hasznalasa optimalis legyen.

Tanulmanyozza at a felhasznalt anyagok
Ujrahasznalasanak lehetéségeit (pl. a mo-
sogatégépben hasznalt viz Ujrahasznalasa).

hogy hatékonyabban haszndlja a terméket,
amivel csdkken a hulladékok mennyisége.

Tisztabb felhasznalt anyagok

Olyan terméket tervezzen, amely a leg-
tisztdbb elérhetd felhasznalt anyagokat
hasznalja.

Ugyeljen arra, hogy a termék hasznélata
ne vezessen rejtett és karos hulladékokhoz
(pl. megfelel§ filterek beleépitésével).

Energiaveszteség és felhasznalt anyagok

csokkentése

Akadalyozza meg a termék nem megfelel§
hasznalatat vilagos iranymutatasok elkészi-
tése és megfeleld tervezés segitségével.

A terméket tervezze Ugy, hogy a fel-
hasznalé feleslegesen ne hasznaljon
kiegészit6é anyagokat (pl. toltéshez szik-
séges bemenetnek elég nagynak kell len-
nie, hogy megakadalyozza a kiomlést).
Hasznaljon kalibracios jeleket a termékek
megjeldlésére, hogy a felhasznalé pon-
tosan tudja, mennyi kiegészit§ anyagot
(pl. mososzert) kell felhasznalnia.
Ugyeljen a termék alapértelmezett &l-
lapotara, amely leginkabb kivanatos a
kornyezet szempontjabdl (pl. ,az auto-
mata gépekben taldlhaté italokon ne
legyen kupak” vagy ,kétoldalas maso-
las”).

Az egészség, tarsadalmi hozzaadott
érték tamogatasa

Ellendérizze a terméknek az egészségre
gyakorolt hatdsait, és kerllje a mérgezd
anyagok hasznalatat, sugarzast stb.

A terméket a tarsadalmi-gazdasagi prob-
lémakra valo tekintettel és a felhasznald
csoportok képességei szerint tervezze.
Ertékelje az alacsony jévedelm( tarsadal-
mi csoportoknak szant termékek tervezé-
sének lehet8ségeit.
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6.7 6-0s stratégia: A termék
élettartamanak optimalizalasa

A termék élettartamanak optimalizalasara
vonatkozo stratégia céljai kozott szerepel a
termék technikai (id6szak, amelyben a ter-
mék mukodik) és esztétikai (idGszak, amely-
ben a felhasznalonak a termék vonzdénak
tlinik) élettartamanak a kiterjesztése, annak
érdekében, hogy minél tovabb hasznalatban
legyen. Az dsszes kovetkez§ elv erre a célra
vonatkozik, hiszen a termék minél tovabb
felel meg a felhasznald igényeinek, annal
kisebb a felhasznald Uj termék irdnti igénye.

Néha jobb, ha a termék élettartamat
nem hosszabbitjuk meg; ha a technikai ideje
hosszabb az esztétikai élettartamatol, akkor
Uj aranyt kell talalni. A technikai id6t csok-
kenteni kell, vagy lehet8ség szerint az esztéti-
kait meghosszabbitani. Rovidebb élettartam
elfogadhato, ha Uj, kevésbé energia-intenziv

Tippek a 6-0s stratégiahoz: A termék
élettartamanak optimalizalasa

Megbizhatdsag és tartdssag

Készitsen el egy nagyon jol atgondolt ter-
méktervezetet, és kerdlje ki a gyenge pon-
tokat. Erre a célra kilonb6z6 maddszerek
|éteznek, mint a lehetséges hibak és ezek
kovetkezményeinek elemzése (angl. FMEA
— Failure Mode and Effects Analysis).

Konnyebb karbantartas és javitas

Olyan terméket tervezzen, amelyet
egyszer( karbantartani.
A terméken jeldlje meg, hogy hogyan kell
felnyitni a tisztitas vagy javitas esetében,
pl. hol kell haszndlni a csavarhuzét a ter-
mék részeinek felnyitasara.
Jelolje meg a terméken, hogy melyik ré-
szeit szikséges tisztitani vagy karbantar-
tani bizonyos modon, pl. szines jelekkel a
kenési pontokat.
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alternativak jelennek meg. A megbizhatdsag
novelése és a termék fenntarthatésaga a ter-
meékek tervez8i szamara mar ismert feladat.
Az egyszer( karbantartds vagy javitas a ter-
mék tisztitasa, karbantartdsa és javitasa esetén
fontos. A modularis struktura vagy rugalmas
termék kivalasztasa lehet6évé teszi a — mar
tobb technikai és esztétikai szempontbdl
nem optimalis — termék ,megujulasat”. Ezzel
a termék még mindig megfelel a felhasznald
(megvaltozott) igényeinek. Az 0©ko-dizajn
egyik célja a tendencids tervezés kikerU-
lése, amely azt okozhatja, hogy a felhasznald
lecserélheti a terméket, amikor mar nem
vonzo. A termékek nagy része karbantartast
és javitast igényel, hogy vonzd és funkcina-
lis maradjon. Ha a felhasznalé gondoskodik
a termékrdl, akkor id6t is fog taldlni ezekre
a tevékenységekre. Ezért szlkséges a termék
tervezésekor er6s kapcsolatot teremteni a
termék és a felhasznald kozott.

Jelolje meg a terméken, hogy melyik ré-
szeket kell gyakrabban atnézni (kopas).
Legyen a kopas helye lathatéan bejeldlve,
hogy a cserét vagy javitast id6ben el le-
hessen végezni.

Azokat a részeket, amelyek gyorsan el-
hasznalédnak, tegye egymas mellé, és
legyenek elérhetdk, hogy a lecserélésiik
vagy javitasuk egyszerd legyen.

A termék modularis strukturaja

A terméket modulokban tervezze, hogy
azt késébb Uj modulokkal vagy funkciok-
kal lehessen béviteni (pl. a szamitdgéphez
hozzakotendd nagyobb kapacitasi memo-
ria).

A termékeket modulokban tervezze, hogy
a technikailag vagy esztétikailag elavult
modulokat meg lehessen Ujitani (pl. bu-
tor lecserélheté fedelekkel, amelyeket el
lehet tdvolitani, tisztitani és esetleg le-
cserélni).



Klasszikus alak

Atermék killsejét Ugy tervezze, hogy sokaig
érdekes, vonzé maradjon. Ez lehet6vé
teszi, hogy a termék esztétikai ideje nem
lesz rovidebb a technikai idejétdl.

Erés kapcsolat a termék és felhasznalé
kozott

Tervezze Ugy a terméket, hogy a fel-
hasznald minél tobb igényének eleget
tegyen, minél tovabb.

Ugyeljen arra, hogy a karbantartas és a
javitas élvezet legyen, nem csak koteles-
ség.

6.8 7-es stratégia: A termék
élettartam végének tervezése

A termék élettartam végének tervezése
a termék élettartama utdni kezelésére utal.
E stratégia célja a termék értékes részeinek
Ujrahasznalata és a hulladékok megfeleld
kezelésének a biztositasa. A termék és a ter-
mék komponenseinek Ujrahasznalata csok-
kentheti a kornyezeti hatdasokat az elsédleges
anyagok és energia Ujrahasznalata miatt, va-
lamint megakadalyozhatja a tovabbi veszé-
lyes anyagok keletkezését. Ha nem lehet-
séges az anyagi és energiahurok bezarasa,
akkor biztositani kell a biztonsagos elégetést
és a hulladéklerakast.

El6nyds megoldasnak szamit a teljes ter-
mék Ujrahasznositdsa azonos vagy Uj haszna-
latra. A termék minél jobban megtartja az
alakjat, annal kisebbek a kérnyezeti hatasok
— az egyidejl visszavaltast és Ujrahasznosi-
tast figyelembe véve. A terméket Ujra lehet
hasznalni Ugy, hogy a részeit lecseréljik vagy
mashol felhasznaljuk. Mar atermék tervezése
soran is gondolni kell a teljes termék vagy
részeinek Ujrahasznalasi lehetdségeirdl. Az
Ujrahasznositas —az anyag Ujrahasznalasanak
formajaban — gyakran alkalmazott stratégia,

A terméknek adja meg a tervezéssel és
funkcionalitdssal kapcsolatos értékét
ugy, hogy a felhasznald nem fogja akarni
lecserélni.

A helyi karbantartasi rendszerek és
szolgaltatasok bevonasa

A terméket tervezze Ugy, hogy a helyi kar-
bantarto és szolgaltaté vallalatok belevon-
jak azt a tervezésukbe.

Kozosen fejlesszenek ki Uj innovativ szol-
gdltatdsi és karbantartd kozpontokat a
térségben, amelyek bekapcsolddhatnak
az Uj vagy mar létezd termékek karban-
tartasaba.

mert kevés idét és alacsony beruhdzasokat
igényel. Az Ujrahasznositas népszerliségének
masik oka a pénzlgyi elény. Az Ujrahaszno-
sitds fontossagardl egyszerd kommunikalni
mind a vallalaton belil, mind kivil.

Az Ujrahasznositds megkoveteli az anyag
gyUjtési rendszerét, ennek szallitdsat a meg-
felel6 vallalatokhoz és — ha lehetséges — a
visszavaltasi rendszert is. Helytelen a termék
Ujrahasznositasat hangsulyozni, ha a vissza-
valtasi és Ujrahasznositasi rendszer nincsen
kialakitva. Amikor az Ujrahasznositast része-
sitjik el6nyben mas stratégiak mellett, mely-
ek nagyobb koérnyezeti el6bnnyel birnak, fon-
tos, hogy a dontéslinket jol atgondoljuk. Az
Ujrahasznositasnak tobb fazisa van, amelyek
egyltt alkotjdk a ,lépcs6zetes Ujrahasznosi-
tast”: els6dleges Ujrahasznositas (eredeti for-
rasoknak szant); mdsodlagos Ujrahasznositas
(gyengébb mindségl anyagok hasznalatara
szant); és harmadlagos Ujrahasznositas (az
anyag degradalasa alapvet§ nyersanyagok-
ba). Csak miutan mar az 6sszes Ujrahaszno-
sitasi vagy Ujrahasznalasi lehet8ség kimerdilt,
lehetséges atgondolni a hulladékok termikus
kezelését a modern hulladékégetékben.
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Tippek a 7-es stratégiahoz: A termék
élettartam végének tervezése

A termék ujrahasznalata

A terméknek klasszikus alakot adjon, hogy
esztétikailag kellemes legyen és vonzd a
masodlagos felhaszndlé szamara.
Gondolja at, hogyan hasznalnd a fel-
hasznald a terméket az els6édleges
funkcidja teljesitése utan.

Ellenérizze a termék strukturdjanak al-
kalmassagat, hogy technikai szempont-
bol ne avuljon el gyorsan.

A termék feldolgozasa és felujitasa

A terméket eltdvolitasra tervezze (a ter-
méktél az alkatrészekig), hogy a termék-
hez hozza lehessen férni a sérilékeny,
valamint innovacidéra érzékeny részek at-
nézése, tisztitasa soran.

A terméknek hierarchikus és modularis
strukturaval kell rendelkeznie; mindegyik
modul eltavolithatd és a megfelelé mo-
don atdolgozhato.

Haszndljon szétvalaszthatd kotéseket,
mint pl. a csavarok vagy térok, a hegesz-
tett varratok és ragasztott vagy forrasztasi
kotések helyett.

Hasznaljon szabvanyozott kotéseket, hogy
a terméket néhany univerzalis eszkodz-
zel szét lehessen dllitani, pl. egyforma
nagysagu és tipusu csavarok.

A kotéseket Ugy helyezze el, hogy a szét-
szerelésért felel6s személynek nem kell a
terméket elmozditania.

A terméken szerepeljen a megfelel§ fel-
nyitasi mod (pl. adja meg, hogy hogyan és
hol kell a csavarhuzét hasznalni a kotések
szétvalasztasakor).

Ha a roncsolasmentes elvalasztas nem le-
hetséges, bizotsitani kell az olyan kilon-
boz8 anyagok haszndlatat, amelyeket
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egyszerd kilonboz6é csoportokba elosz-
tani (kompatibilis anyagokbdl allnak).

Az anyagok ujrahasznositasa

Részesitse el6nyben az elsédleges Ujra-
hasznositast a masodlagos és harmadla-
gos el6tt.

A terméket szétszerelésre tervezze (az al-
komponensektél az alkatrészekig).
Hasznaljon a piacon elérhetd Ujrahaszno-
sitott anyagokat.

Amikor a toxikus anyagok haszndlata a
termékben elkerllhetetlen, a kornyezeti
teriiletre koncentrdlja Gket, hogy egy-
szer( legyen az eltavolitasuk.

A teljes termék termeléséhez egy vagy
minél kevesebb anyagot valasszon.
Kerulje ki azon elemek hasznalatat, me-
lyek az Ujrahasznositasi folyamatokat ga-
toljak, pl. cimkék.

Az 0sszes szintetikus anyagot jelolje meg
az anyag szabvanyozott kodjaval.

Biztonsagos elégetés

Minél tobb mérgez6 anyagot tartalmaz
a termék, annal magasabb a felel6s fél
koltsége az elégetéskor. A mérgez6 anya-
goknak ezért koncentralva kell lennilk, az
eltavolitdsuknak pedig egyszerlinek, hogy
mint kilon frakciot lehessen kezelni.

A helyi (informalis) gy(ijtési és tjrahaszno-
sitasi rendszerek figyelembevétele

Ertékelje a formdlis és informalis Ujra-
hasznositasi tevékenységek bevonasanak
lehetdségeit a hulladéktermékek vissza-
valthatdsagaba és Ujrahasznositasaba.

Kozosen fejlesszenek ki vagy tamogas-
sanak Uj és hatékony gydjtési és Ujra-
hasznositasi rendszereket a teruleten.



E fejezet célja:
kreativ talalkozok szervezése,

Uj Otletek és a termék javitasahoz sziikséges megoldasok kidolgozasa,
a létrehozott 6tletek kategorizaldsa és értékelése.

7. munkalap: A termék javitasahoz sziikséges otletek kidolgozasa.

A 4. fejezetben megismerkedtink a
fébb kornyezeti szempontokkal, a 6. fe-
jezetben pedig kivalasztottuk az 6ko-dizajn
stratégidit. Ebben a fejezetben az Otletek
fejlesztésével foglalkozunk, amelyekkel a ter-
mékek fenntarthatd szempontjai javitatoak.
Az életciklus-elemzés megvaldsitdsa soran —
barmely, a 4. fejezetben mar emlitett eszkoz
segitségével — megismertik a termék fébb
kornyezeti szempontjait. Ezért néhany otlet
spontanul keletkezik majd. Természetesen
nem csak ezek lehetségesek, ezért az otletek
kidolgozdsa soran nem fogunk a kornyezeti
szempontokra dsszpontositani, hanem a ter-
mék életciklusdnak Osszes fazisat figyelem-
be fogjuk venni. Ez tobb szabadsagot és
kilonboz8 lehetbséget jelent szamunkra.

A kreativitasi folyamat alatt kilonb6zé
otletek mertlnek fel a javitadsra. Amikor
Osszegyljtjuk &ket, akkor folytatni fogjuk a
kivalasztast, az elemzést és az elsédleges ér-
tékelést, mert a célunk a f6bb kdrnyezeti szem-
pontok javitdsara vald dsszpontositds, azaz
irdnyitani a vallalat motivacids tényez&inek
elérését az 6ko-dizajn végrehajtasa érdeké-
ben.

A termék kornyezeti, azaz fenntarthatd
szempontjainak javitasahoz szlikséges oOtletek
fejlesztése sordn a 6. fejezetben kifejlesztett
rovid oko-dizajn attekintést és a kivalasztott
Oko-dizdjn stratégidkat fogjuk alapul venni.
A stratégiak tablazata jo kiinduldpont, amely
irdnyithat és inspirdlhat bennlnket. Az Gtletek
fejlesztése kreativ folyamat, melyre kilonb6z6
technikak léteznek. Ezeket a folytatdsban mu-
tatjuk be.

7.1 A kreativitas technikai

A kreativitds a termék fejlesztésének
elvalaszthatatlan része, aminél kilonb6zé
kreativitasi technikdk segithetnek. A krea-
tivitds meghatdrozasa a kovetkez§ lehet:
,a gondolkodas 6sszes olyan madja, amely
valami Uj és hasznalhaté felé vezeti a gon-
dolkodot”. A kreativitasi technikak segitséget
nydjthatnak az Uj otletek keletkezése soran.
Az eszkozei pedig segithetnek:

Uj otletekhez jutni,

a jelenlegi gondolkoddsmdd megvaltozta-

tasaban,
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a ,dobozon kivil”, azaz a jelenlegi meg-
oldasokon kivtl gondolkodni,

az Otletek épitése soran, a kdlcsonos
Otletek figyelembe vételével,

az Uj, inspirald és meglepd otletek fejlesz-
tése soran.

A kreativitds alkalmazhaté a termék fej-
lesztésének koncepciondlis szintjén ugyanugy,
mint a technikai problémadk megoldasara.
Hogy érthetd legyen a kreativitdsi technikak
mikddése és a fejlesztéshez vald hozzajaru-
lasuk, meg kell 6ket valdsitani a gyakorlat-
ban. A termék fejlesztésének folyamata alatt
megjelené kihivasok kilonboz8 kreativitasi
megkozelitéseket kovetelnek — nem csak egy
megfelel6 technika létezik. Ebben a fejezet-
ben néhany olyan technikat mutatunk be,
amelyek kilonboz6 helyzetekben hasznal-
hatok. Célszer(i nem csak egy technikat, ha-
nem kilonb6z6 technikakat alkalmazni, ame-
lyekkel sajat tapasztalatainkat bévitjik.

Altaldban a csoportos brainstorming tobb
Otletet teremt, de van, amikor a csoport
kulturdja akadalyozza a forradalmi 6tleteket.
A csoportos technikdk inspiraljak masok
Otleteit. Az extra stimuldciéhoz a csoport
tagjai egymas adatait haszndalhatjak fel.

Azegyedibrainstorming eredeti 6tletekhez
vezethet, de fennall annak veszélye, hogy
az eredményeket el6re meghatarozzak
vagy korlatozva lesznek a gondolkodd gon-
dolkodasi modszerével. Ez a kezdetben
latszélagosan irraciondlis eredményekhez
vezethet, melyeket kés6bb finomitani lehet
— felismerhetSbb koncepcidkba.

Tekintettel-e két megkozelités elényeire és
hatranyaira, ajanlott az ilyen tipusu projek-
tekben a csoportos és egyéni brainstormnig
alkalmazasa.

e Oko-dizajn

7.2 Kreativ talalkozdk — Iépésrol
lépésre

A termékfejlesztési folyamathoz hasonldan

a kreativitas folyamatanak is tébb szintje van:
a kreativ talalkozdk szervezése,
a moderatorok meghatarozasa,
a probléma meghatdrozasa,
divergens szint,
klaszterezés/kategorizalas,
konvergens szint.

A kreativ taldlkozd az esemény szervezé-
sével és a moderator meghatarozasaval
kezd6dik, majd a probléma meghatarozasaval
folytatodik. A kovetkezd, divergens szint
magaba foglalja az ,alkotds” és ,kiterjesz-
tés” lehet8ségeit, valamint tartalmazza a
tények Osszegylijtését, problémak felsoro-
lasat és a kritikamentes Otleteket. Ezutan a
kapott eredményeket klaszterezik és katego-
rizaljak, amit a konvergens szint kbvet, amely-
ben a valaszték leszlkil — a hasznossag és
jelent8ség kritériumok alapjan (7.1. dbra):

divergalas

klaszterezés/kategorizalas

P 4

konvergalds

7.1. dbra: A kreativ talalkozo szintjei. [2]



A kreativ talalkozdk szervezése

A sikeres kreativ taldlkozon fontos a val-
lalatban 1év6, kilonboz6 szervezeti egy-
ségek jelenléte, mert ezek széles skalaju in-
terakcidokat kindlnak, és lehet6vé teszik a
nem mindennapi asszocidciokat. Minden
résztvevének mas lehet a véleménye, ami
gazdagabb folyamathoz vezet, és 0Osztonzi
az oOsszes fontos dolog figyelembevételét.
Ugyanebbdl az okbdl fontos a menedzsment
jelenléte, hiszen annak képvisel6i meg fogjak
érteni és konnyebben jovahagyni a don-
téseket. Az Otletek szabad arama fokozhaté
kilonb6z8 tudomanyagakban tevékenykedd
emberek bevondsaval a csoportba, a szak-
értékt6l a kreativ emberekig, amelyek e
terlleten nem szakemberek.

A kreativ technikak alkalmazasakor a részt-
vevBknek nyitott gondolkodasuaknak kell len-
nidk, és kerllnitk kell az otleteknél megjelend
kritikdkat, mert ezek megzavarhatjak a poten-
cidlisan hasznos Gtletek keletkezését. A pozitiv
hozzaallas a sikeres kreativ taldlkozék alapja.
Léteznek alapvetd szabalyok a kreativ tech-
nikdk hasznalatara vonatkozdan, amelyeket be
kell mutatni a résztvevéknek a taldlkozo elején.
A kreativitas folyamatat a kdvetkezd szabalyok
konnyithetik meg:

adja meg az Osszes Otletet,

a kritika nem megengedett,

mondja meg az elsé gondolatot,
engedélyezett a ,hazugsag”,

az Otletek mennyisége, nem pedig a miné-
sége a fontos (@ minGség az oOtletek ér-
tékelése soran nem lesz figyelembe véve),
mas Otletekkel valé kombinalas, mert az
Otlet a csoport dolga, nem egyéni.

A moderator meghatarozasa

Meg kell hatarozniazt a személyt, akivezet-
ni fogja a taldlkozét. Ez a személy lehetbleg a

technikai vagy termékfejlesztési részlegbdl
legyen, feladata pedig a teljes kreativ ese-
mény moderalasa. Arra kell torekednie, hogy
semleges maradjon, és hogy a résztvevket
ne iranyitsa a sajat véleménye iranyaba.
Ugyanakkor kovetnie kell a rendelkezésre
allo id6t, és mindenkinek lehetévé tenni a
vélemény-kifejezést. Nagyon orvendetes, ha
a moderator altaldnos tudassal rendelkezik a
megyvitatott témaban. A moderator feladata
a kreativ talalkozén a kovetkezd:

Osszehivni a résztvevéket.

Elmagyardazni a taldlkozo célkitlizéseit.
Elmagyarazni a kreativ technikdk végre-
hajtasanak szabalyait.

Bemutatni az 6ko-dizajn nyolc stratégidjat,
melyek inspiralhatjak az Uj résztvevdket.
A taldlkozét dinamikussa kell tennie,
ami azt jelenti, hogy mindenkinek ak-
tivnak kell lennie (csond nélkil zajlik az
esemény). Ennek elkerllése érdeké-
ben javasolt, hogy a moderator megad
néhany Uj otletet, amivel biztositja a ta-
lalkozé dinamikajat. Ha nyilvanvald, hogy
a résztvevék kreativitdsa kimerilt, akkor
jobb, hogy a talalkozd befejezddik, és a
megadott dtletek kozul kivalasztjak a leg-
jobbakat a tovabbi vitdhoz.

Az otletek kivalasztasanak 6sztonzése.

A probléma meghatdarozasa

A probléma meghatdrozasanak nagy hatdsa
van a kreativ taldlkozok eredményeire. Ha a
probléma nincs pontosan meghatarozva, akkor
a projekt szemszogébdl irrelevans eredmények
keletkezhetnek. A probléma meghatarozasanak
utmutatdi a kovetkezéket tartalmazzak:

Fogalmazzuk meg a kreativ talalkozé céljat
egy mondatban.

A problémat a projekt szempontjabadl
tdmoren és vilagosan kell megfogalmazni. Ez
arra kényszeriti a csoportot, hogy az alapvetd
problémakkal foglalkozzon. Gyakran a prob-
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léma szamos részproblémabdl all. llyen ese-
tekben javasolt a részproblémak megkdzeli-
tése, majd e részmegolddsok 6sszevonasa.

Readlis és kézzelfoghaté célok megébrzése.

Ha a probléma meghatarozasa tul elvont,
akkor az eredmények nagyon altalanosak
lesznek, ami nem optimalis megoldasokhoz
vezet.

Kezdjik a ,hogyan” kérdéssel.

A ki, mi, hol, mikor, miért” névmasok az
adatok gydUjtését idézik el6. A megoldasok
keletkezésének 0sztonzése érdekébe legjobb
kezdeni a ,hogyan” kérd&szoval. Ez a kér-
dés Osszpontosit a probléma megolddsanak
maodjara.

#5 7. munkalap: Hatdrozza meg a prob-
lémat a kreativ talalkozd szervezése
érdekében.

Minél tobb uj otlet és megoldas
kidolgozasa

Ebben a szakaszban meg kell hatarozni mi-
nél tobb alternativat, mert itt a ,min&ség a
mennyiség” szabaly érvényesil, azzal a céllal,
hogy minél tobb Uj otlet és megoldas kelet-
kezzen (7.2. 4bra). Ebben a szakaszban fontos
szerep jut a szabad asszociacioknak. S6t, az
is fontos, hogy az Otletek elitélése szigoruan
tiltott. Amikor a résztvevék szembesilnek az
Uj otletekkel és koncepciokkal, konstruktiv
hozzaallasuknak kell lennie.

Az Uj otletek kidolgozdsanak 6szténzése
érdekében hasznalhatjuk az 6ko-dizajn stra-
tégia korét. A terméket ,madartdvlatbol”
vizsgalhatjuk kalonb6z8 igények szerint,
amelyeknek eleget kell tennie, és gondolkod-
hatunk arrél, hogy mely mas maddokon le-
hetne az igényeknek eleget tenni. E folya-

e Oko-dizajn

matban figyelembe kell venni a motivacids
tényezbket is, amelyeket e Utmutatd masodik
fejezetében elemeztik (a vasarldk igényei,
jogi kovetelmények stb.), mert Utmutatast
fognak nydjtani a munkank alatt.

#5 7. munkalap: Javasoljon minél tobb
javitast az 6ko-dizajn kivalasztott stratégidi-
nak hasznalataval — mint az Gtletek létre-
hozdsanak modszerével.

7.2. dbra: Kreativitasi folyamat. [2]

Az otletek klaszterezésének/kategoriza-
lasanak fazisa

Az el6z6 fazis helyes végrehajtasaval
sok U otletet és megoldast fogunk kidol-
gozni, 0Osszegydjteni. llyen nagyszamu
Uj lehet8ségekbdl nehezen fogjuk tud-
ni kivalasztani a legmegfelel6bbet. Ennek
érdekében az értékelés és kivalasztas fazisa
el6tt érdemes az 6sszegydjtott otleteket ,at-
tisztitani” és attekinteni (nem szokatlan, ha
tobb mint 200 otlet szuletik!). Ezért ebben a
fazisban célszerl az otletek klaszterezése a



kozds tulajdonsagaik alapjan. Az otletek nagy
részét 7 Oko-dizajn stratégia szerint lehet
csoportositani, amelyeket a 6. fejezetben
mutattunk be. Mindegyik résztvevé kivalaszt-
hatja azokat az Otleteket, melyek szerinte
a legjobbak, és a kdzds értékelések alapjan
kivalaszthatunk 10-15 legigéretesebb oOtletet.

Az otletek értékelése

Ebben a fazisban kvantitativan értékeljik
az Otleteket, habar az értékek gyakran elsé
pillantdsra nem értelmezhetéek. A vallala-
tok ©ko-dizdjn motivacios tényezdinek is-
merése (2. |épés) és a fébb kornyezeti és
gazdasagi szempontok (4. és 5. fejezet) segit-
séget fognak nyujtani az otletek értékelése
és rangsoroldsa soran. A leginkdbb képviselt
Otleteket aprolékosan értékelni és rangso-
rolni fogjuk. A rangsorolds soran javasolt a
kovetkez6 kritériumok attanulmanyozasa:

Technikai megvaldsitas. A javasolt otlet
hasznalatanak lehet6ségére utal a valla-
latban rendelkezésre allé technikai esz-
kozokkel.

Pénziigyi életképesség. Ertékeli a javi-
tasok gazdasagi életképességét. A javasolt
Otlet indokolja a szlikséges koltségeket?
Ennek érdekében at kell tanulmanyozni a
koltségeket, amelyek tartalmazzak az ot-
let bevezetését mind a korabbi vizsgala-
tokba, mind a gyakorlati termelési lancba.
Varhaté elényok a kornyezetre. Erté-
keli a kivalasztott otlet jelent6ségét a
kornyezeti hatasok szempontjabdl.
Pozitiv reakcié a fébb motivaciés ténye-
26kre. Az oOtletnek nagyobb az értéke, ha
pozitivan hat a motivacids tényezdkre az
Oko-dizdjn kivitelezése sordn a vallalatban.

Mindegyik emlitett kritériumot értékelni
lehet a kovetkez§ értékek alapjan:

7.1. tablazat: Ertékjavaslat egy-egy figyelembe vett
kritériumra.

++ 2 Nagyon pozitiv értékelés/nagyon megvalésithatd
+ 1 Pozitlv értékelés/megvaldsithatd
0 O Semleges eredmény

— —1 Negativ eredmény/szinte lehetetlen megvaldsitani

—— —2  Nagyon negativ eredmény/teljesen kivitelezhetetlen

A fent felsorolt kritériumok mellett minden
vallalat Uj kritériumokat hatdrozhat meg a tu-
lajdonsagaik és igényeik szerint (pl. min&ség
stb.), vagy némely kritériumra nagyobb
sulyt fektet, mint a masikakra. Az 6tletek
értékelésekor mas részlegeket is bele kell
vonni e folyamatba, akik lehet, hogy eddig
még nem voltak ennek részei, mint példaul a
vallalat pénzigyi részlege.

# 7. munkalap: Hatdrozza meg, melyik
kritériumokat hasznaljak fel a lehetséges
javitasok prioritdsos szétosztasa soran.

Minden oOtletet meghatarozunk, hogy
kiderdljon, hogyan hasznalhatéak révid ta-
von (R), kozéptavon (K) vagy hosszu tavon
(H). Ezt bemutatjuk a prioritasi oszlopban:
,prioritas”.

#9 7. munkalap: Ossza szét a lehetsé-
ges Otleteket az id@szerinti kivitelezésik
alapjan — rovid tavu (R), kozéptava (K) és
hosszu tavu (H).

Amikor értékeljik az 6sszes javitasi Otletet,
akkor folytathatjuk ezek prioritdsi rangsoro-
lasat. Az otletek rangsorolasa az elért kozos
érték szerint folyik. A végsé otlet kivalaszta-
sa csak akkor lehetséges, amikor az otletek
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tovabb vannak fejlesztve. Ezt a folyamatot a
Stermék koncepcio” fejlesztéseként ismer-
juk, amellyel a kovetkez§ fejezetben fogunk
megismerkedni.

7.3 Az otletek kreativ
kidolgozasanak példai

Tobb tucat kreativitasi technika létezik,
melyeket ebben a tankonyvben nem fo-
gunk aproélékosan bemutatni. Erre olyan
kézikonyvek és konyvek szolgdlnak, amelyek
csak a kreativ gondolkodasi technikakrél
szolnak. Ezért a folytatasban néhany olyan
technikat fogunk bemutatni, amely viszony-
lag egyszer(i és hasznalhatd az 6ko-dizajn
folyamatdban. Természetesen nem kell
teljesen elsajatitania azt a technikat, amely
megfelel az igényeinek, hanem elegendd, ha
megfelelen tudja hasznalni.

7.3.1 Brainstorming az 6ko-dizajn
stratégidinak korével

A brainstorming technikdja (7.3. dbra) az
egyszerlsége miatt sok vallalatban hasznal-
hato, és lehetévé teszi az 6ko-dizajn egyik leg-
fontosabb kovetelményének elérését: a valla-
lat kilonboz6 részlegeinek egylttmikodését
eredet(i, és kreativ gondolkodast jelent. A
brainstorming alapszabalyai:

a moderator egy lapra vagy kartonra leirja
az 6sszes Otletet,

a résztvevlk spontan otletekkel szolgdlnak
a meghatarozott problémakkal kapcsola-
tosan,

a résztvevlk egymas gondolataira, 6tleteire
épitenek,

a résztvevék nem kritizaljdk a felsorolt
Otleteket és

a résztvev6k megprobalnak gyorsan mu-
kodni, cselekedni.

e Oko-dizajn

7.3. abra: Szokasos brainstorming. [12]

Az otletek leirasa (Brainwriting)

Az oOtletek leirdsa (ang. brainwriting) ha-
sonlé technika, mint a brainstorming, amely
az Otletek id&igényes beszéd hangatvitele
miatt keletkezett a brainstrorming modszer
alatt. Szdmos valtozatban létezik a technika,
az alapja az, hogy mindegyik résztvevé leirja
az Otleteit. A rogzitett otleteket majd atad-
ja a szomszéd személynek, aki ezeket alapul
hasznalja fel az oOtletei kidolgozasaban. Az
Otletek leirdsanak (rogzitésének) technikdja
biztositja a csoport tagjainak névtelenségét,
gy konnyebben és szégyentelenll kifejez-
hetik az Otleteiket. A 7.4. dbra bemutatja az
Otletek leirdsanak (rogzitésének) modszerét.

Az Otletek leirdsanak (rogzitésének)
egyik megvaldsithatd mddja, hogy minden
résztvevé az oOtleteit leirja papirra (post-it
papir) vagy kartydkra, és az asztal kozepére
teszi. Mindenki szabadon vélaszthat egy vagy
tobb otletet inspiracioként. A csoport tagjai
Uj otleteket alkothatnak vagy mar a létez6ket
megvaltoztathatjak.



7.4. abra: A brainwriting résztvevai, akik
megoldasokat keresnek. [12]

7.3.2 Mddszer 6-3-5

A 6-3-5 moddszer az otletek leirdsanak
(rogzitésének) egyik formdja. A neve a
rendszerébdl ered, amelyben a 6 résztvevd
kozil mindegyik felsorol 3 6tletet — 5 perc
alatt. Minden résztvev§ 6-3-5 munkalapot
kap (7.5. abra).

A részvevék a problémat a munkalap tete-
jén adjak meg (a csoportban meghataro-
zott problémak). Majd a részvevék megadnak
3 otletet a munkalap felsé soraban, teljes
és tdmor mondatokkal (6-10 szd). Ot perc
utdn a munkalapot tovabbadjak a szom-
szédnak, a masik szomszédtdl pedig kapnak
egy munkalapot mads problémakkal. Min-
den kapott munkalapra a résztvevék harom
otletet irnak fel. gy 30 percben 108 Stletet
gyUjtenek dssze.

A probléma meghatarozasa: Hogyan...

1. otlet 2. otlet 3. otlet

7.5. dbra: Tablazat példaja: otletek leirdsa
(rogzitése).

7.3.3 Gondolattérképek

A gondolattérképek otleteket, megjegy-
zéseket, informacidkat stb. mutatnak be az
agrajz segitségével (7.6. dbra). Ennek megraj-
zoldsa az alabbi |épésenként torténik:

A lap kozepére irja le a téma nevét.

A fontos altémakra vonatkozdoan a
kozepérél vonalakat rajzolunk minden-
felé, és rajuk kulcsszavakat irunk (a fon-
tosabb gondolatok a kbdzponthoz koze-
lebb vannak, a kevésbé fontosak pedig a
szélén).

A gondolattérképbe szineket vihetlnk
be.

Az dbra kilonboz6 terlleteinek 6sszekap-
csolasahoz és Gsszevonasahoz nyilakat,
szaggatott vonalakat vagy bizonyos szine-
ket hasznalunk.

A szavak csoportjat, ami terileteket
jelent, bekarikazhatjuk, vagy mas jeleket
haszndlunk fel a jeléléstkre (csillagok,
kérdGjelek stb.). Kulonosen hasznosak
a geometriai formak, amelyekkel a ki-
|6nleges jelentéssel rendelkezé szavakat
jelolhetjuk be.
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7.6. dbra: Példa: gondolattérkép. [13]

7.3.4 Az 6t W és H technika

Ez a technika a nevét a kovetkezd angol
szavak kezdd6betlibél kapta: KI? (Who), Mi-
ért? (Why), Mi? (What), Hol? (Where), Mikor?
(When) és Hogyan? (How). E divergens krea-
tivitasi technikdval megprébalunk feleletet
adni a 6 univerzalis kérdésre, és ellenérzélistat
késziteni. A technika kilondsen hasznos a ko-
rai szakaszokban informaciok gyUjtésére és

a problémak, részproblémak pontos megha-
tarozasa soran. Az ellenérzélista — informalis
vagy szisztematikus maddszerként — hasznos
lehet az olyan kérdések listajanak megforma-
lasa soran, amelyekre feleleteket szeretnénk
kapni.
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7.3.5 A SCAMPER technika

A SCAMPER technika egy ellen6rzd lista,
amely segit bennilnket a |étezd vagy Uj ter-
mék lehetséges moddositasairdl vald gon-
dolkodasban. Ezeket a moddositasokat koz-
vetlen moddositasi  javaslatokként lehet
felhasznalni, vagy mint kiindulépontokat a
lateralis gondolkodas esetén. A ,, SCAMPER”
fogalom hétféle lehetséges termékvaltozas-
bol szarmazik:

S — lecserél (ang. Substitute) — alkatrészek,
anyagok, emberek.

C — kombindl (ang. Combine) — keverés,
mas részlegekkel vagy szolgaltatdasokkal
valé kombinalas, 6sszevonas.

A —alkalmazkodas (ang. Adapt) — valtozta-
tas, funkciovaltoztatas, mas targyak alkat-
részeinek felhasznaldsa.

M — moddositas (ang. Modify) — volumen
csokkentése vagy novelése, formazas, tu-
lajdonsagok modositasa.

P — mashoz valo6 felhaszndlds (ang. Put to
another use).

E — eltavolitds (ang. Eliminate) — alkat-
részek eltdvolitasa, egyszerUsités, csok-
kentés az alapvetd funkcioig.

R — megforditas és szerkesztés maskép-
pen (ang. Reverse) — kiforditas vagy felllrdl
lenek.

7.2. tablazat: Az analdgidk fajtai.

A technika a hangsulyozott termék vagy
téma izoladlasaval kezdddik. A kovetkezé fe-
jezetben a termékre vagy a targyra vonat-
kozdan feltesszilk a SCAMPER hét kérdését.
Minden otletre vonatkozdéan tovabbi kér-
déseket tesziink fel: ,Hogyan lehet...?”, ,Mi
még...?”, ,Hogyan még masképpen...?”.

7.3.6 Analdgiak

Az analégidkat arra alkalmazzak, hogy a
résztvevlk tavolodjanak el az eredeti prob-
|ématdél, hogy inspirdciéhoz juthassanak,
és ennek révén Uj otletekhez és megkozeli-
tésekhez. Az analégidknak kilonb6z8 formait
ismerjik, amit az alsé tablazatban (7.2.) mu-
tatunk be. A 7.7. dbra az 06sszecsukhatd

s

mutatja be.

Analédgia Leiras

Direkt analdgia
Személyes analdgia
Természetes analégia

Fantasztikus analdgia

Egy problémaval kezdiink és gondolkodunk a hasonlé helyzetrdl.
Mi lenne, ha mi lennénk a probléma targya?
Mely természetben |év6 szituacidkra emlékeztet engem ez?

A problémat 4t lehet vinni egy mesés torténetbe vagy egyéb misztikus

helyzetbe, amivel megoldashoz juthatunk?

Paradoxalis analogia

A helyzetet hatarozza meg két széval, amelyek egymadssal szemben ellentétesek.
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7.7. dbra: Az 6sszecsukhato kerékpar-gumiabroncs tervezésekor hasznalatos analdgiak. [2]
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E fejezet céljai:
termékleirasok kidolgozasa,
Uj termékkoncepciok megteremtése.

8. munkalap: A termékkoncepcidk fejlesztése és értékelése.

Az Oko-dizajn folyamat el6z6 fejeze-
tében oOtletek jottek létre a termék javi-
tdsdra vonatkozdan, és meghataroztuk
ezek hasznalatat a rovid tavud, kozéptava és
hosszU tavu id6szakokban. Ebben a fejezet-
ben a termékrdl kidolgozott kivalasztott
Otleteket atfogd koncepciokka fejlesztjik, a
legmegfelel6bbeket pedig tovabbfejlesztjik
az 6ko-dizajn kovetkezé fejezetében. Az el6z6
fejezetbdl szarmazd oOtletek a kornyezeti
szempontok javitdsara valamilyen modon
meghatdrozzak az Uj kdvetelményeket a ter-
meék tervezésére vonatkozdan (pl. termék
tervezése minimalis energiahasznalatra). A
specifikacionak tartalmaznia kell ezeket a
kornyezeti kdvetelményeket, amelyeket eb-
ben a fejezetben fejlesztjik ki és fogalmaz-
zuk meg a termékkoncepcidba. A kivalasztott
koncepciot a kdvetkezé fejezetben mutatjuk
be aprolékosan.

E fejezet célja, hogy minél tébb, a ter-
meékkel vagy a termék részeivel kapcsola-
tos megoldas keletkezzen, mely eleget tesz
a kovetelt specifikacioknak. E 6ko-dizajn
fazis a hagyomanyos termékfejlesztéstél ab-
ban kulonbozik, hogy az értékelés sordn és

a legmegfelelébb koncepcid kivalasztasakor
figyelembe vannak véve a kdrnyezeti krité-
riumok.

8.1 A specifikaciok vazlatanak
elkészitése

Ebben a fazisban el fogjuk késziteni a
specifikaciok vazlatdt, melyben figyelembe
vesszik a termék specifikacidit — nem csak
a kornyezeti, hanem a technikai, ergonémi-
ai, gazdasagi és ipari specifikaciokat [10]. Az
Oko-dizdjn tervezés el6z6 fazisai a kornyezeti
szempontokra Osszpontositottak, ez azon-
ban a termék kovetelményeinek egyike, ezért
nem szabad a tobbit elhanyagolni, mert azok
a vallalat szamara fontosabbak lehetnek a
kornyezeti kdvetelményektdl: technikai, ipari
kovetelmények, minGségi kovetelmények
stb. (8.1. abra).
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Kornyezeti

feltételek

Hagyomanyos feltételek
(technikai, ergonémiai, minéségi, stb.)

Specifikaciok

8.1. dbra: A specifikacidk vazlatanak elkészitése a kdrnyezeti kdvetelmények
figyelembevételével — a tobbi kovetelmény mellett.

A technoldgiai megvaldsitds értékelése
soran — szimulacidk és szamitasok esetében
— fel lehet haszndlni ezeket a testmodelle-
ket, prototipusokat és szamitdgépes szoft-
vereket. A projekt teamnek figyelmet kell
szentelnie a pénzlgyi megvaldsitasnak, és
atvizsgalni, ha a javasolt lehet&ségek pénzi-
gyi szempontbdl megvaldsithatdak-e.

8.2 Az 0j termékkoncepciok
megvalositasa

Amint mar emlitettlk, e fejezet célja a ter-
mékkoncepciod kidolgozdsa. E lépésben az
el6zetes dizajnra kell torekedni, ahol ideig-
lenesen definidljuk a termék Osszetételét,
formajat és anyagat. Emiatt szisztematiku-
san kell gy(jteni az adatokat és tajékoztatni
a miszaki szolgdlatot vagy a termékfejlesztd
szolgdlatot a kovetkeztetésekrél. Abban
az esetben, ha a vallalat kilsé tervezével
mikodik egyUtt, az utébbinak meg kell is-
mernie a vallalat kiilonb6z6 részlegeit, hogy
a tervezés soran figyelembe tudja venni az
Osszes 0sszegyljtott informaciot.

e Oko-dizajn

Annak érdekében, hogy olyan megoldast
taldljunk, ami megfelel a kovetelt speci-
fikacioknak, parhuzamosan kell foglalkoz-
nunk a koncepcionalis megoldasok kidol-
gozasaval. Tobb mddszer létezik a termék
(Ujra)tervezésére, melyek kozil a legtobb vaz-
latok elkészitésével kezd6dik.

Amikor a javitdshoz szlkséges kivalasz-
tott Otletek az el6z6 fejezetbdl bizonyta-
lanok és kétértelmlek, akkor valdszinlleg
aproélékosabban kell &ket attanulmanyozni
vagy kidolgozni, és megallapitani a termék-
re kivaltott kovetkezményeit. Példaul, ha a
kivalasztott mdvelet ,az energiatakarékos
termék tervezése”, akkor kildnb6z6 energia-
forrasokat kell attanulmanyozni.

Ha komplex, sok komponenst tartalmazé
terméket tervezliink (ezek meghatdrozasara
a kovetkezd fazisban kerul sor), akkor ezt
tobb kuloénboz8 funkciondlis alrendszerbe
oszthatjuk. Ezek egymas kozt Osszefliggnek
és terméket alkotnak. Kovetkezésképpen
mindegyiknek kualonboz6 részei lesznek, de
altaldanossagban csak a termék alrendszereit
kell figyelembe venni. Az alrendszerek kozti
viszonyt folyamatdabrakkal lehet bemutatni.
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8.2. abra: A termék fejlesztésének folyamata. [2]

8.3 A termékkoncepcidk elemzése
és értékelése

Az Uj termékkoncepcidk kidolgozasa utan
fontos feladat az elemzésik, melynek sordn
Osszehasonlitjuk azt az eredeti termékkel vagy
a mar létezd piaci megoldasokkal.

mozgatni/
guritani

Az Osszes kifejlesztett koncepcidt nem lehet
majd ugyanugy felhasznalni, ezért értékelni
kell 6ket, és kivalasztani a legmegfelelGbbet.
Mindegyik koncepcio legjobb Gtletét egy kon-
cepcidba kombinalhatjuk. Hogy ez a folyamat
szisztematikus legyen, a team az Ugynevezett
,morfoldgiai dobozzal” segithet magdnak (pél-
da: 8.3. abra).

fék

tartani

allas/
csomagolds

tdmogatds

hozzaférés a
rakoményhoz

a kerékre
valé fel-
szerelés

8.3. dbra: Az élelmiszer-pé

tkocsi morfoldgiai doboza. [2]
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A morfolégiai doboz megvaldsitdsa utan
elkészitjik a termék Gsszes attribUtumanak
listajat Ugy, hogy a termék teljes leirdsat
tartalmazza. Feltesszilk magunknak a kér-
dést: talalhatunk-e alternativ lehet6ségeket
a termék kilonbozé attribUtumaira? Példaul,
ha bizonyos rész aluminiumbdl készilt, ak-
kor ezt lehetséges lenne mas anyagbdl is
el6allitani?

Elkészitjik a tablazatot, ahol felhasznaljuk
ezeket az attributumokat az oszlopfejlécek-
ben (legkevesebb 6 attribUtumot). A so-
rokba beirjuk, hogy mennyi varidcidja van
az egyes attributumnak (legaldbb 6). A tab-
lazatban be kell mutatni az 6sszes attribu-
tum mindegyik variaciéjat. Mindegyik sorbdl
véletlenszer(en kivalasztunk egyet vagy egy
érdekes kombinaciét valasztunk ki. Az ele-
mek kombinacidjaval (minden sorbdl) otletek
is szllethetnek az Uj termékrél, U] szolgalta-
tasrol vagy stratégiarol.

Az dsszes koncepcio értékelésekor legjobb
ugyanazokat az eszkdzoket és megkozeli-
téseket felhasznalni, mint amilyeneket a kiin-
dulasi referens terméknél hasznaltunk, mert
ezek lehetévé teszik a teljes értékelést és az
alaptermékek 6sszehasonlitasat a javasolt Uj
termékkoncepcidkkal. A kilonbozé koncep-
cidk kornyezeti javitasainak értékelése soran
fel lehet hasznalni a 4. fejezetben bemutatott
eszkdzoket a kornyezeti szempontok elemzé-
sére. Mindegyik koncepciora vonatkozdan
Ujra el lehet végezni a kornyezeti hatdsok
elemzését (a MECO matricaval, 6ko-indika-
torokkal vagy az LCA elemzés szamitogépes
szoftverrel). Ezzel pontos vagy legalabb koril-
bellli értéket kapunk a termékkoncepcio
varhatoé kornyezeti hatdsairdl a termék tdbbi
tervezéséhez (az attervezés esetében) vagy a
piacon létezd termékekhez dsszehasonlitva.
A termék gazdasagi értékeléséhez az 5. fe-
jezetben bemutatott eszkdzok hasznalhatok
fel — a termék gazdasagi elemzése, amellyel

e Oko-dizajn

a legmegfelel6bb termékkoncepciokkal kap-
csolatos dontések tamaszthatdk ala.

A legmegfelel6bb koncepciok kozil ki kell
valasztani egyet, ennek érdekében javasolt
az értékelési tablazat elkészitése. Kilonbdz8
értékelési modszereket (leirasi a kovetkezd
értékekkel: jo, megfelel§, rossz, vagy pon-
tozassal: 1-10 stb.) lehet felhasznalni. Mind-
harom érték segitségével az egyes koncep-
cidk teljes értékelését dolgozhatjuk ki. Ez a
folyamat hasonlithat ahhoz, amelyik az alko-
tas és otletek kivalasztasanak fazisaban zajlik
(7. fejezet). A koncepcid fejlesztésével egyltt
ebben a fazisban folyik a termék termelési és
a marketing tervezése, a hagyomanyos ter-
mék-innovacios projektekhez hasonldan.

Mert még mindig a kezdeti fazisban va-
gyunk, az egyes koncepcidkrél osszegyjtott
informaciok nem teljesek. A koncepciok ér-
tékelése sok szempontbdl biztosan szubjek-
tiv lesz. Itt fontosak lesznek a mdszaki részleg
vagy a vallalatban 1év6 termékfejleszté rész-
leg tapasztalatai, ugyanakkor pedig a kilsé
tervez$ tapasztalatai is, ha az kilsé segit-
séget fog nyujtani. Az utébbi esetben fontos
az Oko-dizdjnra vonatkozd tudas. Javasolt,
hogy mindkét fél kolcsondsen megvitassa
és 0sszehangolja a kornyezeti kritériumokat,
és meggydz6djon arrdl, hogy a célokat és
kovetelményeket mindkét oldal egyforman
értelmezte.

Ez a |épés az egyik koncepcid kivalasz-
tasaval fejez6dik be. A kovetkezd fazisban
a kivalasztott koncepciot tovabbfejlesztjik
(a kivalasztott koncepcié alapjan el lehet
kezdeni a termelési és marketing terv kidol-
gozasat).

#9 8. munkalap: Ertékelje a termék kon-
ceptusait.



E fejezet céljai:

kell6en részletes termékleirasok elkészitése, hogy folytatni lehessen a termelést,
beleértve az 6sszes technikai dokumentaciot, modelleket és prototipusokat, amelyek
elfogadottak a kdrnyezeti, technikai, gazdasagi és mas kovetelmények szerint,

prototipusok,
termelési terv,

végss termék, beleértve a csomagolason taldlhatd informacidkat és a felhasznaloknak

szant utasitasokat,

a termék piacra vald bevezetésének terve, beleértve az 6sszes marketinges és

kommunikacios megkozelitéseket.

Miutan az el6z6 fejezetben bemutattuk
a termékkoncepciok kidolgozasanak folya-
matat, a kovetkezé fazisban részleteseb-
ben fejleszteni kell a kivalasztott koncepciot
a végs@ tervig. Ebben a fazisban megha-
tarozzuk a termék pontos méreteit, anyagait
és termelési folyamatait. Az el6z6 fazishoz
hasonldan itt is a folyamat iterativ és eléggé
kaotikus lesz. A 7. és 8. fejezet kozotti kilonb-
ség a gyakorlatban nem olyan éles, mint ahogy
ebben a tananyagban mutatjuk be (mert a
termék fejlesztése iterativ folyamat, norma-
lis a kilonbo6z6 fazisokban el6fordulé felada-
tok egyszerre valé elvégzése).

A termék meghatdrozasat fejleszteni
fogjuk a durva meghatdrozas szintjétél a
pontos részletekig. Ebben és az el6z6 feje-
zetben nem csak a kornyezetnek szente-
link figyelmet, mint ahogy azt az dtmutato
elsé néhany fejezetében tettik. A kornyezet
azonban (szemben a termék konvencionalis
tervezésével) tovabbra is fontos szempont,
melyet értékelni kell, és figyelembe kell venni

a gazdasagi, technikai, esztétikai, ergonémiai
és mas szempontokkal egydtt.

9.1 A termék tulajdonsagainak
pontos meghatarozasa

E fejezet eredménye a termék végsé
terve, ami majdnem készen all a terme-
lésre és marketingre. Habar a tervez6k
vagy a tervez$ team aprdlékosan elemezni
fogja a teljes terméket, valdszinlleg vaz-
latot fognak elkésziteni a termék egyes
részeirél. Altaldban a tervezék, mérnokok,
termeléstervez6k, szolgaltatdsajanlok és a
marketinggel foglalkozék egytttmikddnek a
tervezett tulajdonsagok elérésének érdeké-
ben. A felhasznalt eszk6zok ebben a fazisban
altalaban a kovetkez6ket tartalmazzak:

Szamitogépes szoftvert és modellezd
eszkdzdket, mint pl. a hasznalat kdzbeni
hatékonysag értékelését szolgald eszkdz,
anyagok és technoldégiak adatbazisait,

a termelés és folyamatok optimaliza-
lasdhoz szilkséges eszkozoket.
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A termék pontos meghatarozasa érdeké-
ben el6szor aprélékosan meghatdrozzuk a
koncepcié tulajdonsagait, melyet a 8. fe-
jezetben valasztottunk ki. Ebben a fazis-
ban a termék tulajdonsagainak megha-
tdrozadsa olyan pontos, hogy lehetévé teszi
a termékprototipus(ok) termelését, és in-
formaciokat biztosit a termék piacra vald
bevezetéséhez. Ez a folyamat tartalmazza
azon dokumentacio elkészitését, amely leir-
ja a termék termelésének technikai szem-
pontjat, ergondmiai és funkcionalis tulaj-
donsdagait, melyeket a vasarlok kovetelnek,
valamint a termék termelésének gazdasagi
szempontjat és a teljes marketing-folyama-
tot. A szempontok, melyeket figyelembe
kell venni a termék tulajdonsagainak megha-
tarozasakor, a kovetkez6k:

Technikai szempontok:

A termék tervének technikai leirdsanak
pontosan meg kell hataroznia a termék 6sz-
szes alkatrészét és a technoldgiai folyamatokat,
melyek sziikségesek a termék termeléséhez. A
technikai szempontok ilyen jelleg(i leirdsanak
tartalmaznia kell legalabb a kovetkezéket:

a termék és Osszes alkatrészének megha-
tarozott alakjat,

pontos dimenzidkat, beleértve az elté-
réseket,

fellleti tulajdonsagokat,

a kivalasztott anyagokat, hivatkozassal a
kornyezeti kritériumok értékeire,

a kivdlasztott termelési technikdkat, hang-
sulyt fektetve a kdrnyezeti kritériumokra,
kornyezeti kritériumokat,

a termék tesztelésének terveit,

a prototipus(ok) termelésének leirasat,

a prototipus(ok) tesztelésének és értékelé-
si folyamatat,

a termék tomor meghatarozasat és tovab-
bi technikai dokumentaciot,

érvényes szabvanyokat.

e Oko-dizajn

Mindségi és biztonsagi szempontok:

Ezek a szempontok fontosak az el6nydk
vasarlok el6tti biztositasanal és a termék el-
fogadasanal a piacon. A termék tervezdinek
mar az 6ko-dizajn projekt korai szakaszaiban
figyelembe kell vennilk a megfeleld intézke-
déseket a kovetelt minGség és biztonsag biz-
tositasa érdekében. A termék mindségi és
biztonsagi szempontjainak meghatarozasa a
kovetkez6ket tartalmazza:

a kockazatok felismerését és meghataro-
zasat a korai szakaszokban;

a termék mindségével és biztonsagaval
kapcsolatos jogi kovetelmények megha-
tarozasat,

a termék minGségével kapcsolatos fel-
hasznalt intézkedések leirasat,

a termék biztonsdgdval kapcsolatos fel-
hasznalt intézkedések leirasat,

a termék megbizhatdsagardl sz6l6 nyilat-
kozatot,

informacidkat a termék tesztelésérdl,

a fogyasztok igényeit.

A biztonsag tartalmazza a termék anya-
gainak, alkatrészeinek, konfiguracidjanak,
csomagoldsanak és jelolésének formalis at-
nézését (utasitdasok és figyelmeztetések),
hogy azonositani, értékelni és ellendrizni
lehessen a megjelend veszélyeket. A veszély
azonositasanak és az értékelési kritériu-
moknak tartalmazniuk kell azon feltételek
objektiv értékelését, amelyek alatt a termé-
ket hasznaljak. Ez pedig a kovetkezd szem-
pontokat tartalmazza: a korosztdly és a
felhasznaldk fizikai korlatai, valamint a po-
tencialis haldlos esetek, melyek a termék
helytelen hasznalata esetén jelenhetnek meg.

Kornyezeti szempontok:
E fazisban a tervezének figyelembe kell

vennie minden tipusu tulajdonsagot, és en-
nek fontos része a kdrnyezeti tulajdonsagok.



A részletes terv kornyezeti szempontjait azo-
nos maodszerek és feltételezések hasznala-
taval lehet értékelni, mint amilyeneket a refe-
rens termék és az Uj koncepciok értékelése
soran hasznaltunk fel.

A termék meghatdrozasanal javasolt fel-
venni a kapcsolatot a beszallitékkal, hogy
meg lehessen hatdrozni a kornyezetbarat
termékek haszndlatanak lehetéségeit, vala-
mint az alkatrészek hasznalatat alacsonyabb
koltségekkel vagy jobb funkcidkkal.

Ugyanakkor az anyagok és folyamatok
kivalasztasanal kornyezeti szempontbdl java-
solt az 6ko-indikatorok vagy némely szamito-

gépes szoftver hasznélata a 4. fejezetbdl. igy
példaul értékelni lehet majd a kilonbozd
anyagokat vagy alternativ folyamatokat.

Vegylnk példaul egy terméket, ahol az
anyag lehet az els6dleges aluminium vagy
a polipropilén (PP). A mennyiség és oko-in-
dikdtor megszorzasanak eredménye alapjan
a legmegfelel6bb anyag a polipropilén PP
(35,1 milipont, beleértve az anyagot és fel-
dolgozast), melyet az aluminium koveti (63,9
milipont) annak ellenére, hogy az alumini-
umbol kevesebbet kell felhasznalni a termék
termelésénél.

9.1. tablazat: A kornyezeti hatas értékelésének példaja két anyagra vonatkozdan: els6dleges aluminium és

polipropilén.

‘ Terméktermelés (milipontok/kg)

‘ Anyag Mennyiség Indikator Ossze-sen Leiras ‘
Aluminium — elsédleges 0,075 780 58,5 Ingot, amelyet csak az
(0 % Gjrahasznositas) elsédleges aluminium tartalmaz.
Polipropilén (PP) 0,100 330 33,0

‘ Az anyag feldolgozasa (milipontok/kg) ‘

‘ Anyag Mennyiség Indikator Ossze-sen Leiras ‘
Aluminium — 6ntvény 0,075 72 5,4 kg-ra
PP —injekcios 0,100 21 2,1 PE, PP, PS, ABS kg-ra, anyag
0sszenyomas termelés nélkiil

Ez egy igen egyszer(i példa, mikozben
a gyakorlatban a kivalasztas sokkal nehe-
zebb az ellentmondd kdvetelmények mi-
att. gy példaul az egyik vagy a masik anyag
hasznalata kapcsolatban all bizonyos techni-
kai tulajdonsagokkal ugy, hogy a termék azo-
nos alkatrészének sulya kilonboz6, és ezzel a
végsé numerikus eredmény is. Ugyanugy ez
befolydsolhatja a tobbi dko-indikatort, mint
a szallitas: a nagyobb tomegl vagy volumend
anyag rossz hatassal lesz a szallitas numeri-
kus eredményére. Ezért at kell tanulmanyoz-
ni, hogyha az anyag megvaltoztatasa hatds-
sal van-e a masik 6ko-indikatorra, és ezeket

a numerikus eredményeket Ujra kiszamitani,
még miel6tt kivalasztjuk az anyagot. Nézzik
meg a kovetkez6 példat, amely a széltereld
anyaganak kivalasztdsarol szol:

A szélterel6 a teherautok légellenallas
csokkentésének hasznos eleme. A tereld
tdmege azonban hozzajarul a magasabb
Uzemanyag-fogyasztashoz. Ezért a tereld
tomegének csokkentése fontos kornyezeti
kovetelmény. Osszehasonlitottdk az acélbdl
és az expandalt polipropilénbdl eldallitott
terel applikacidit. Az expandalt PP dko-indi-
kator eredménye magasabb, mint az acélé.
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De a PP-bdl készllt tereld esetében az élet-
tartam figyelembevétele a kisebb tomege
miatt alacsonyabb kornyezeti hatast ered-
meényez, valamint a hasznalati fazisban alacso-
nyabb az energiafelhasznalas.

Pénziigyi szempont:

Ebben a fazisban figyelembe kell venni
néhany pénziigyi szempontot, mint pl.:

a beruhdzasok értékelése, melyek szlk-
ségesek az Oko-dizdjnolt termék ter-
meléséhez, beleértve a laboratériumi
elemzések koltségeit,

a termék piacra kerlléséhez szikséges
beruhazasok értékelése,

a termék teljes életciklusdval kapcsolatos
koltségek értékelése (Life Cycle Costing),
a termék eladdsanak el6rejelzése, azaz
értékelése,

termék  koltségének és
elemzése,

mas pénzigyi elemzések.

hozamanak

Jogi és egyéb kovetelmények:

A termékleirasnak dsszhangban kell lennie
ajogi kovetelményekkel, ezért el kell késziteni
az dsszes kotelezd jogi rendelkezések listajat
a termék technikai, biztonsagi, kdrnyezeti és
mas tulajdonsagai szerint. Az Uj nyersanyag
kivalasztdsanal az 6ko-dizdjn teamnek sok-
szor at kell vizsgdlnia a REACH kdvetelmé-
nyeknek valé megfelelést.

9.2 A termékkoncepcid
részleteinek kivalasztasa

A részletes tervezés folyamataban bizo-
nyos koncepciéra tobb megoldds keletkez-
het, melyeket aprolékosan kell elemezni.
Minden ilyen példara 6sszehasonlithato tab-
lazatot lehet késziteni tobb kilénboz8 lehet-

e Oko-dizajn

séges alternativaval — az el6z6 fejezethez
hasonléan. Ebben az esetben az értékelt
szempontok pontosabbak lesznek, mint az
el6z6 fejezetben, a felhasznalt mddszer
pedig hasonld lesz.

9.3 Az oko-dizajnolt termék belsé
promacidja

A siker fontos feltétele az, hogy az 6ko-
dizajn projekt eredményeirél megfelel6en
tajékoztassak a vallalat alkalmazottait. E
fazist a vallalatok sokszor aldbecstilik. A belsé
kommunikacié a projektrél csak erGsiti a
tevékenységekkel kapcsolatos valtozasokat,
és az alkalmazottak rutinjait, melyek az éko-
dizajn bevezetésébdl fakadnak.

A javasolt valtozasok fontossagdanak és
szUkségességének vildgosnak és elfogad-
hatonak kell lennie mindenkinek. A projekt
vezetdjének egyik fontos feladata az, hogy a
projekt team dontéseit a késébbi fazisokban
nem forditjdk meg valamelyik csapattag — aki
kozvetlenll nem volt bekapcsolva a projekt-
be — tudatlansdga miatt. Mindenkinek, aki
felel6s a termelés és piacra vitel kezdetéért,
biztosnak kell lennie az Uj termék elényeiben,
annak kdszonhet6en, hogy a projekt team
része. Ez a kovetkez6kkel érhetd el:

a vallalat kornyezeti politikaja legyen
nyilvanosan elismert,

a projekt team mutassa be az Uj Oko-
dizajnt,

jelentessiink meg informacidkat a pro-
jekt hirlevelében,

szervezzlink tanfolyamokat az alkalma-
zottak szamara,

jelenitsik meg az 6ko-dizajn dtmutatoit,
pl. kézikdnyvben.



9.4 Felkésziilés a termelésre

A folyamat a termék o6ko-dizajnjanak elsé
|épésétdl a tényleges termelési fazisig hosszu
és faradsagos volt. A termelésre valo felkészi-
|és feltétele a jévahagyott termelési terv, ami
eleget tesz az elsddleges rovid oko-dizajn at-
tekintésnek a 6. fejezetbdl és a kovetelt tulaj-
donsagok listajanak a 9. fejezetbdl. A projekt
technikai és pénzlgyi megvaldsithatdsagat a
projekt teamnek és a véllalat vezet&ségének
pozitivan kell értékelnie.

Innentdl a vallalat a szokasos termelési folya-
matokat koveti. Ez a fazis a prototipus termelé-
sét, mintak tesztelését, eszkozok vizsgalatat
és az els@ sorozat termelésének tervezését
tartalmazza. Amikor a termék prototipusat
elGallitjdk, akkor tesztelni és értékelni kell azt,
hogy megallapitsuk, 6sszhangban vannak-e
a rovid 6ko-dizajnrol sz6lo részben megha-
tarozott célokkal. Ebben a fazisban el lehet
végezni az 0sszes tervezési modositasokat
és valtozasokat. A prototipusok termelése és
tesztelése alatt lehet el6szor értékelni a ter-
mék tényleges fenntarthatd muakodését. Eb-
ben a fazisban értékelni lehet a végsd termék
kornyezeti szempontjait is, azon maddszerek
és feltételezések alapjan, amelyeket mar fel-
hasznaltunk.

9.5 Bevezetés a piacra

A piacra vald bevezetés tartalmazza a ter-
meék fé tulajdonsagainak és el6nyeinek be-
mutatdsat és kommunikaciéjat, hogy a vasar-
|6kat vasarlasra és hasznalatra 6sztonozzuk.
Ezzel kapcsolatban az 6ko-dizajnolt termék
kornyezeti profilja lehet a marketing straté-
gia alapja.

A marketing-tesztben értékelni lehet a
vasarlok reakcidjat a termék fenntarthatd

min&ségére — mas szabvanyozott kritériumok-
kal egyltt. Ezekkel az ismeretekkel el lehet
végezni a végsd valtozdsokat a nagyaranyu
piacra vald bevezetés el6tt. Figyelembe lehet
venni a kulcsfontossagu érintetteket is, akiket
a projekt kezdetén hataroztunk meg. A ter-
mék piacra valé bevezetése utan a vallalat fi-
gyelemmel kiséri a fenntarthaté mikodését.
A vasarlok visszajelzései és a termék bels§
teszteléseinek eredményei bevonhatdak a
tervezési folyamatba — a termék tovabbi javi-
tasdra.

Ugyanakkor a vallalatnak el kell készitenie
a kommunikacios stratégiat. A vallalat
eldontheti, hogy a termék kornyezeti, azaz
fenntarthato elényeit a hirlapjaiban mutatja
be, illetve azt, hogy ezt nem teszi meg. Mind-
két stratégianak vannak elényei és hatranyai.
A konkrét marketing hasznos lehet, ha a fel-
hasznalok csoportjat érdeklik a fenntarthato
fejlédésrdl felmerlé kérdések, vagy ha ez
hozzajarul a marka vagy vallalat hirnevének
javitdsahoz. A hatranya pedig az lehet, hogy
a vallalattol kdvetelhetik a fenntarthatdsagra
vonatkozo dllitasok aldtdmasztasat. A kilsé
kornyezeti kommunikacionak a termékkel
kapcsolatban két f6 szempontja:

kommunikacid a teljes életciklus soran
megjelené kornyezeti szempontokrol
kilonb6z8 eszkdzok és forrasok hasznala-
taval, pl. kornyezeti jelek és a termékek
kérnyezeti nyilatkozatai;

a felhasznalé tdjékoztatdsa a termék
kdrnyezeti hatdsainak csokkentésére
vonatkozoan a hasznalata és végsé ar-
talmatlanitasa idejében.
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E fejezet céljai:
a projekt értékelése,
a termék értékelése,

10. munkalap: Az 6ko-dizajn projekt és termék értékelése.

10.1 Miért kell értékelni az
oko-dizajn projektet és
milyen céllal?

Az Oko-dizajn projekt értékelése segiteni
fog, hogy lassuk, milyen mértékben telje-
sitettlk vagy javitottuk a motivacios
tényez6ket, amelyek a vdllalatot az 6ko-
dizajn kivitelezésére és a mechanizmusok
|étrehozasara 6sztonozték, hogy a javitasok-
bél minél nagyobb haszon legyen. Emellett
a projekt értékelésének eredményei értékes
informaciokkal szolgalnak a személyzet kép-
zése, tajékoztatasa vagy a vallalaton beluli
stratégia kidolgozasa terén, és mas kilsé
érintettek tdjékoztatdsa soran (tarsadalmi
csoportok, pénzigyi szervezetek, amelyek
z6ld kolcsonokkel foglalkoznak, Uzleti cso-
portok, kornyezetvédelmi szervezetek stb.).

A projekt team jelentésének tartalmaznia
kell a projekt eredményeinek és a terméké-
nek az értékeléseit. Ezzel a projekt soran szer-
zett tudas és tapasztalatok nem vesznek el.
A jelentést szét lehet kildeni az 6ko-dizajn
projekt résztvevéinek, beleértve a menedzs-
mentet is.

e Oko-dizajn

10.2 Az 6ko-dizdjn projekt
értékelése

Az Oko-dizajn projekt értékelési folyama-
tanak e részét a szempontok hatékonysaganak
és folyamatanak az elemzésének szenteljik.
A vallalatnak at kell gondolnia az alkalmazott
maodszer megfelel6ségét. Az 6ko-dizajn folya-
mata, ami bizonyos |épéseket kovet, egy al-
taldnos modell, amelyet a vaéllalatok sajat igé-
nyeikhez illesztenek. Némely vallalatnak belsd
projektvezetési modellje van, amelybe be le-
het vonni az 6ko-dizajn projekt némely szem-
pontjait.

Avallalatnak értékelnie kell a projekt teamet
és a tdmogatd csoportot. Ennek az értékelés-
nek a team Osszetételére, a részvétel szintjére,
az elkotelezettségre és a human forrasok ren-
delkezésre dllasara kell kilon 6sszpontosita-
nia. Mérlegelni kell az dko-dizdjn csoportos
megkdzelités elényeit és hatranyait, hogy a
jovében is hatékony legyen a munkamodszer.
Elvileg a termék fejlesztése soran létrejové
csoportmunka komplex, de ez a hidnyossag
egyensulyozza a termék fejlesztési folyama-
tanak magasabb minG&ségét és gyorsasagat.



Ez a folyamat bemutatja a projekt teamben
megjelend szilkségleteket a tudasra és a kép-
zésre vonatkozdan. Az 6ko-dizajn egy Ujabb
megkozelités, mely utal a megfelel6 tudas
hidnyara a kornyezeti szempontokkal kapcso-
latban a termék fejlesztése soran. Ezért a pro-
jekt értékelésekor a vallalatban, a team tagjai
és mas alkalmazottak kozott kell érdekl6dniink
a megfelel§ tudas hianydval kapcsolatosan.
llyen esetekben hasznosak bizonyos intézke-
dések a megfelel6 képzések szervezésével
vagy kllsd tanacsadassal kapcsolatban.

Az Oko-dizajn projekt értékelésére sza-
mos modszer létezik, és minden vallalatnak
kotelez6 lenne az efféle értékelés beveze-
tése a mdédszertanaba vagy a szokdsos pro-
jekt értékelési folyamatdba. Ennek ellenére
az értékelés soran elemezni kell a kbrnyezeti
javitasokat, hogy megfeleljenek a motivacids
tényezéknek. Amikor a kornyezeti szempon-
tok javitdsai lathatoak, at kell tanulmanyozni,
hogy milyen médon hatnak a javitasok a mo-
tivacios tényez6kre. Ez azt jelenti, hogy ele-
mezni kell azt, hogy milyen mértékben sike-
rilt elérni azokat a célokat, amelyek miatt
elinditottuk az 6ko-dizajn projektet.

Az Oko-dizajn értékelésére kérddivet le-
het felhasznalni, melyben kombinalni lehet a
kornyezeti javitasokat és a motivacios faktorok
elérését, valamint az eredményeket kifejezni
azoknak, akiket szeretnénk tdjékoztatni, tehat
a felhasznaloknak a lehetséges legérthetdbb
maodon (a kozvetlen marketingnél ne hasznal-
ja fel az 6ko-indikatorok eredményeit, mert
ezek csak az értékelés és elemzés eszkozeil).

#7 10.1. munkalap: Ertékelje az oko-
dizajn projektet.

10.3 A végso oko-dizajnolt termék
értékelése

Az értékelési folyamat e része az Uj ter-
mék tulajdonsagainak javitasara 6sszponto-
sit —az eredeti, konkurens vagy mas referens
termékhez hasonlitva. Ennek soran a fébb
kornyezeti szempontok javitdsait értékeljik,
és 0sszehasonlitjuk az Uj termék kornyezeti
szempontjait az eredeti termékkel (ahol le-
hetséges), valamint ellenérizzik a kornyezeti
szempontoknak valé megfelelést. Szintén
ebben a szakaszban a projekt végsé eredmé-
nyét a rovid oko-dizajn 6sszefoglaldjaval ha-
sonlitjuk dssze. Ha vannak eltérések, a team-
nek meg kell dllapitania, hogy miért jelentek
meg, és ebbdl tanulnia kell valamit.

Az Uj termék pénziigyi és kornyezeti szem-
pontjai mellett foglalkozni kell a funkcionalis
és technikai tulajdonsagaival is. Ezek az in-
formaciok teljes képet alkotnak az Ujonnan
tervezett, azaz felUjitott termékrél, és ala-
tdmasztjak a termék marketingjét, valamint
az 6ko-dizajn projekt bels6é indoklasat, azaz
promaciojat.

A termék eladdsanak elinditasa utan a val-
lalat kdveti annak fenntarthatd mikodését.
Fontos szempont a termék funkcidinak fi-
gyelemmel kisérése. A termék kornyezeti
jellemz8i csak a javitott (vagy teljesen Uj)
termék egyik szempontjai. Amint a projekt
megvalosul, vildgossa valik az, hogy a termék
eleget tesz-e mas funkcioknak is. A masik
fontos termékértékelési szempont az at-
tervezett termék értékelésének felfogasa a
felhasznaldk szempontjabdl. llyen értékelés
betekintést nyujt a felhasznaldok vélemé-
nyébe az oOko-dizajnolt termékkel kapcso-
latban és az oko-dizajn felfogasaba (az ,alig
észlelhet6t6l” a |, radikalisig”). A, radikalis-
sal” jelent6s valtozasokra gondolunk, ame-
lyek segitségével a termék mas maddon, in-
novativan teljesiti funkcidit.
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A fogyasztéktdl szarmazé visszajelzéseket
és a termék internetes tesztelésének adatait
bele lehet kapcsolni a tervezési folyamatba a
termék tovabbi attekintésében, hogy javita-
ni lehessen a mostani vagy jovébeni termé-
keket, folyamatok tervezését és fejl6dését.
Természetesen a vallalatoknak figyelembe
kell vennitk azt a tényt, hogy a javitasokrol
vald informaciok nem allnak rendelkezésre
rogton a projekt befejezése utan, hanem az
értelmes és megbizhatéd adatok beszerzé-
séhez id6 kell.

#1 10.2 munkalap: Ertékelje az 6ko-
dizajnolt terméket!

10.4 Az 6ko-dizajn projekt
értékelésének gyakorlatban
valo hasznalata

Az 6ko-dizajn projekt értékelésének ered-
meényeit a vallalatok kiilonb6z6 célra hasznal-
hatjak fel. Az eredményeket az 6ko-dizajn
projekt értékelésére vagy a jogosultsaganak
megerdsitésére lehet felhaszndlni. Az ered-
meényeket is tartalmazo dokumentacio Ut-
mutatoként szolgdlhat a jov6beni 6ko-dizajn
projektek kivitelezésében a vallaltban (pl. ér-
tékelni lehet a javitasok szdzalékat, melyek
bizonyos szempontbdl lehetségesek voltak).
Meg szeretnénk adni tovabbi két szempon-
tot, amelyekrdl azt hisszik, hogy az eredmé-
nyek hasznalata szerint szamos vallalat ko6zos
érdeke.

Az alkalmazottak motivalasa
Ha a vallalat cselekvési terve az 6ko-dizajn

modszertannal  valé megismerkedésnek
volt szentelve, akkor a projekt eredményei

e Oko-dizajn

kulcsfontossaguak egyes részlegek motiva-
lasandl az 6ko-dizajnnal kapcsolatos felada-
tok kivitelezése esetén, azzal, hogy erre
nem mint tovabbi feladatra tekintenek, ha-
nem mint a termékek és a kdrnyezet javitasi
lehet&ségére. Ezért javasolt az eredmények
felhaszndldsa mint a vallalat 6ko-dizajn cselek-
vési tervének kulcsfontossagu anyaga.

26ld marketing

Ha a kornyezeti szempontok figyelembe-
vétele megkilonbdzteti a vallalatokat egymas
kozt, vagy javitja a termék minGségét, a
kornyezeti javitasokat bele lehet vonni a val-
lalat marketinges kampdnyaiba és zold mar-
ketingjébe. A z6ld marketing természetesen
nem olyan egyszerl, mint elsé pillantasra
tlnik. A tobbi marketing-stratégidk specidlis
technikdkat igényelnek és szamos alapvet§
elven alapulnak. Az 0oko-dizajn marketing
terlletén mikodnie kell a tananyag 6sszes
fejezetében leirt hatas alatt, és hatnia kell
az Osszes életciklus-fazisra (@ motivacios
tényez6k segitségével). Ennek a tananyag-
nak nem a zold marketing részletes leirdsa
a célja, mert e célra vonatkozdan szamos
kézikonyv létezik, amely aprélékosan foglal-
kozik e témakorrel.



E fejezet célja:

a tovabbi tevékenységekre vonatkozd cselekvési terv elkészitése.

11. munkalap: Cselekvési terv az 6ko-dizajnnal kapcsolatos tovabbi tevékenységekhez.

A modszer végrehajtdsa és az oko-dizajn
eszkozeinek felhasznalasa utdan szamos
kivalasztott korrekcios intézkedéssel taldlko-
zunk, melyek kdzép- vagy hosszu tavon végre
lesznek hajtva a terméken (feltételezzilk,
hogy a rovid tavu intézkedéseket mar végre-
hajtottuk vagy folyamatban vannak). Mivel
ez egy Uj élmény a vallalat szamara, megtor-
ténhet, hogy a rossz szervezés miatt némely
intézkedések nem lesznek végrehajtva.

Ugyanez torténhet az 6ko-dizajn mod-
szertanaval, amely a szokdsos tervezési mod-
szerek prevalencidja miatt tdbbet soha sincs
felhaszndlva az Uj termék fejlesztése soran,
kivéve, ha nincs kapcsolatban a vallalat tob-
bi irdnyitasi eszkdzével. Ennek elkerllése, és
annak érdekében, hogy minél tébb haszon
legyen a szerzett tapasztalatokbdl, fontos
a termékre és az egész vallalatra vonatkozo
cselekvési terv elkészitése.

A termék szintjén elkészitett cselekvé-
si tervvel biztositjuk, hogy a termék érde-
kes intézkedéseit ne felejtsik el, és hogy
végre lehessen Gket hajtani. A vdllalat szintjén
elkészitett cselekvési tervvel sikeriini fog a
termékfejlesztd és mas fontos részleg bevo-

nasa, amivel biztositva lesz a termék tovabbi
fejlesztése a kornyezeti szempontok figye-
lembevételével. Tovabba az altaldnos cselek-
vési terv 6sszehasonlitdsa a vallalat szintjén
a tobbi kilonbo6z6 részleggel szamos, az dko-
dizajn haszndlatabdl szarmazé el6ny meg-
szerzését teszi lehetdvé: a kornyezeti javitasok
marketingje (z6ld marketing), a min6ségi és
kornyezeti kovetelmény kozotti koordinacio
stb.

11.1 A kozép és hosszu tavu
cselekvési terv

Ebben a tananyagban bemutattuk az
oko-dizajn egyik lehetséges megkozelité-
sét. Az e megkozelités végrehajtdsa a létez6
termékeken igen praktikus a fenntarthaté
fejlédésre iranyuld vallalatokba vald beveze-
tésének kezdetében. A fenntarthatdsag dlta-
lanos javitdsa az 6ko-dizajn bevezetésével jo
kezdet, de valdéjaban nem elegendé a hosszu
tavu kornyezeti és tarsadalmi fenntarthaté
fejl6dés  szintjének eléréséhez. Ehhez
radikdlisabb innovacidkra van szikség.
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A fenntarthaté fejl6dés megkoveteli a
jové generdcidk igényeinek figyelembevé-
telét, ami a jov6beni kornyezeti és tarsadal-
mi problémakkal valo foglalkozast jelenti. A
globalis kornyezeti nyomadsok kozvetlendl
kapcsolatban vannak a populacié szamaval,
ami meghatarozza a fogyasztas szintjét és
a szikséges anyagokat, valamint a fogyasz-
tas ,egységének” termeléséhez szikséges
energiat. Becslések szerint korilbelll felére
kell csokkenteni a kornyezetre gyakorolt ha-
tdsokat. A jelenlegi feltdrekvé gazdasagok
novekedési Utemének figyelembevételénél
javitani kellene a termékek és folyamatok
hatékonysagat 4 faktorral. A jov6 generacidi
olyan vilagban fognak élni, ahol a populacio
és fogyasztasi szint novekedik, ami az anya-
gok és energia hatékonysaganak javitasat
fogja megkdvetelni 10-20 faktorra.

A
) 201
Qo
z 8
28 10
28 .
0 Tipus 2
Tipus 1 Attervezés
Hasonlité
5 értékelés
(benchmarking)
2 —

25 510 10-15

innovacidja

Ez a ,faktoros gondolkodas” vagy mas
néven az ,X faktorral valé gondolkodas” a
jelenlegi feladatok dimenzidira, és a termelé-
si folyamatok, termékek és teljes rendszerek
javitasanak szikségére mutat rd. A létezd
termékek révid tavu, fokozatos Ujitdsa, amit
,dobozon bellli” innovacidnak nevezink
(ang. inside-the-box), altalaban 2-4 faktoros
javitdsokhoz vezethet. A hosszi tavu fak-
torok (10-20) eléréséhez a termék radikalis in-
novacidira van szikség, azaz az Ugynevezett
,dobozon kivili” innovacidra (ang. outside-
the-box). Ez a teljesen Uj termékek fejlesztését
tartalmazza, a termék és a vele kapcsolatos
szolgdltatasok javitasat, valamint a teljesen Uj
termékek és szolgaltatasok funkcionalis rend-
szereinek fejlesztését. A 11.1. dbra bemutatja
a kornyezeti el6nyok kilonbozd szintjeit és a
szlikséges innovacidkat.

Tipus 4
Rendszerek
innovacidja

Tipus 3
Funkciok

1d6 (év)

11.1. 4bra: A kérnyezeti el6nyok szintjei és az ehhez szlikséges innovacidk tipusai.[2]

Az Utmutatd el6z6 fejezeteiben (az Uj
termék fejlédésével kapcsolatban) létreho-
zott és prioritasként rangsorolt kornyezeti
javitasok intézkedései szerint most rendel-
kezéslinkre all a termék kornyezeti helyze-
tének javitdsat szolgdld vizié a kilonbdzé in-
tézkedések végrehajtasahoz. Valdszin(leg az

e Oko-dizajn

6ko-dizajn projekt a rovid tavu stratégidkra
dsszpontositott. A fenntarthatd fejlédés
elérése érdekében figyelembe kell venni a
hosszu tavu stratégidkat is — a funkcidkkal és
szisztematikus innovaciokkal kapcsolatban.
Fel kell tenniink magunknak a kérdést, hogy
milyen mértékig vezetett a rovid tavu stra-



tégia konkrét termékjavitasokhoz. Fontos
kérdés az is, hogy az 6ko-dizajn hosszu tavu
stratégidja elvezetett-e bennlinket az Uj ter-
meék fejlesztésének kezdetéig, azaz ha része
lett-e a vallalat fejlesztési és kutatasi prog-
ramjanak.

Elérkezett a cselekvési terv elkészitésének
ideje, ami pontosan tartalmazza az 9sszes,
meég nem végrehajtott (kdzép- és hosszu tavu)
javitast a hatdriddkkel egyitt, tovabba a szlk-
séges intézkedéseket, felelds személyeket és
a felsorolt intézkedések illetékes személyeit.

#9 11. munkalap: Cselekvési terv az 6ko-
dizdjnnal kapcsolatos tovabbi tevékeny-
ségekre. Valaszoljon a kérdésekre: mi, ki,
mikor, hogyan és mennyil

11.2 Az 6ko-dizajn cselekvési
terve a vallalat szintjén

Miutan az Oko-dizdjn modszertandt és
eszkozeit el6szor hasznaltuk fel a termék fej-
lesztése céljabdl, arra lehet kovetkeztetni,
hogy melyik ilyen eszkdz érdekes a vallalat
szamara, és melyeket kapcsolnank bele az Uj
termék tervezésébe. Ennek megallapitdsara
a kovetkezd lépések javasoltak:

1) Szervezzen taldlkozét a termékfejlesztési
részlegen, amelyen pdrhuzamosan ele-
mezzék a vallalat 0ko-dizajn modszertanat
és a termék fejlesztésének Osszes fazisat
(mads intézkedésekkel egyitt, amelyekkel
mas részlegek foglalkoznak: informacio-
csere a marketing és a termékfejleszté-
si részleg kozott stb.), valamint gondolja
at e két mddszer Osszevondsat. Szintén
prébalja meg mindezt 6sszevonni a vallalat
menedzsment eszkozeivel (ISO 9001, I1SO
14001).

2) Az elemzés eredményeivel készitsék el a
cselekvési tervet vallalati szinten, hogy
bele lehessen vonni a termék fejlesztési
tervében megjelend valtozasokat, 1SO
9001 vagy ISO 14001, illetékes részleget,
szlikséges feladatokat és ezek frekven-
cidit.

3) Utolso lépésként a modszertant, valamint
a szilkséges 0ko-dizajn eszkozok fejleszté-
sét és illeszkedését hajtjuk végre.

Mint lathatd, ez a fazis minden vallalatra
specifikus. A dokumentumokat és tevékeny-
ségeket minden vallalathoz kilon igazitjuk,
hogy a vallalat megismerhesse az &ko-
dizajnt, és ezt hozzailleszthesse az igényei-
hez és eszkozeihez. Hangsulyozni kell, hogy
az Oko-dizajn moddszertananak lehetséges
illeszkedésénél a vallalat bizonyos igényei-
hez nem javasolt barmelyik fazis kihagyasa,
habar gy tlnik, hogy némelyek fontosabbak
a masikaknal, de ezek egymas kozt kapcso-
latban allnak és meg van a céljuk. Alapként a
mellékletében megtaldlhatd példat hasznal-
hatja fel az 6ko-dizajn cselekvési tervének
elkészitéséhez a vallalat szintjén.

A vallalatban ajanlott azon tapasztalatok
és tudas megszilarditasa és rogzitése, ame-
lyet az Oko-dizajn elsé projektében szerez-
tlink. Ezzel a termék kornyezeti szempont-
jainak folyamatos javitasat érjik el. A termék
kornyezeti szempontjainak ellenérzését és
szisztematikus javitasat a szervezetekben a
kovetkez6képpen nevezzik: Termékorientalt
kornyezeti menedzsment-rendszerek (ang.
POEMS — Product Oriented Environmental
Management Systems). A termék kornyezeti
szempontjainak szentelt allando figyelembiz-
tositas lehetséges az 6ko-dizajn projekt ered-
ményeinek integracidjaval (tudds és tapasz-
talat szerint) a kornyezetkozpontu iranyitasi
rendszerrel ISO 14001 vagy a vallalatban a
min&ségi rendszerrel ISO 9001.
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11.2.1 Az 6ko-dizdjn csatlakozdsa az ISO
9001 szabvanyhoz

Az ISO 9001 nemzetkdzileg elismert, a
min6éség biztositasara, illetve irdnyitasara
vonatkozd szabvany. A rendszer a politikak,
célok és feladatok tervezésén, valamint a prog-
ramok elkészitésén és bevezetésén alapul.
Kovetkezésképpen ennek révén értékeljik
az elért célokat és feladatokat, valamint ha-
tarozzuk meg a korrekcids intézkedéseket.

Mind az I1SO 14001, mind az ISO 9001 le-
het&ségeket nyujt a termékorientalt kdrnyezeti
menedzsment szildrditdsara. Az ISO 9001-be a
vallalatok a mar meglévé kritériumok mellett
bevonhatjak a termékre vonatkozd kornyezeti
szempontokat, beleértve a kornyezeti kove-
telményeket is. Bizonyos lehetéséget jelenthet
példaul a kdrnyezeti szempontok beiktatasa a
beszallitasi folyamatokba.

11.2.2 Az 6ko-dizajn csatlakozasa az ISO
14001 szabvanyhoz

Szigorlan véve a nemzetkozi ISO 14001
szabvany azt irja el6, hogy a vallaltoknak e
szabvany hasznalatakor figyelembe kell ven-
nitk a termékeik kérnyezeti hatasait. Ennek
megfelelen a rendszer fedettsége bdvitett:
a termelési folyamatok kornyezeti hatdsai-
nak nyomon kdvetése és javitasa helyett a
vallalat célja a termék kornyezeti hatdsainak
javitasa a termék teljes életciklusa sordan. Ez
azt jelenti, hogy a kdrnyezettel kapcsolatos
aggodalom jelen van a termelési folyamat-
ban és ezen kivil is.

Jelenleg az I1SO 14001 szabvany tovabbi
kutatdsokat és magyarazatokat kdvetel meg,
kilonosen az alabbi pontokkal kapcsolatban:

a termék kdrnyezeti szempontjainak meg-
hatarozasa,

a termék kornyezeti politikdjanak tervezése,
intézkedések a termék kornyezeti hata-
sainak csokkentésére.

Ezen pontok kapcsolatban vannak az 6ko-
dizajn mddszertanaval, amelyet ebben a tan-
anyagban mutattunk be.

e Oko-dizajn

11.2.3 1SO 26000 mint irdnymutatds a
vallalatokban a tarsadalmi
felel6sségvallalasra

A Nemzetkdzi Szabvanylgyi Szervezet beve-
zetett egy nemzetkozi szabvanyt, amely biz-
tositja az Utmutatokat a vallalatok tarsadalmi
felelGsségvallalasahoz. E szabvany célja:

segiteni a szervezeteknek abban, hogy
hozzdjaruljanak a fenntarthatd fejlédéshez,
Utmutatast nydjtani a vallalatoknak a tar-
sadalmi felel6sségvallalasban,
felgyorsitaniatarsadalmifelel8sségvallalas
terlletén megjelend kdzds megértést, a
megjelené dokumentumok kiegészitését,
nem pedig lecserélését, és a tarsadalmi
felel6sségvallalds kezdeményezését.

A szabvany alkalmazhaté mindenféle méret(i
szervezetben és kilonbdzé fejlédési szintet
elérd orszagokban. 6 érintett csoportot foglal
magaba, amelyeket a kovetkezé kategdridk-
ba soroljak: ipar, kormany, munkavallalok, fo-
gyasztok, civil szervezetek és masok a foldrajzi
egyensulyra és a nemek egyenlGségére valod
tekintettel. Az I1SO 26000 szabvanyt kilonb6z8
szervezetek hasznalhatjdk a koz- és magan-
szférdban. Csak utasitdsokat tartalmaz, kove-
telményeket nem. Tehat ez nem egy rend-
szert menedzsel6 szabvany, és nem hasznalhato
mindsitésre (mint pl. az ISO 9001:2000 és az ISO
14001:2004). Az ISO 26000 szabvany utasitasai
j6gyakorlatokat tartalmaznak, melyeket ajelen-
legi allami vagy magdnszféraban tevékenykedd
felel6sségvallald kezdeményezbk fejlesztettek
ki. A szabvany kovetelményei a szervezetek
fenntarthatd fejl6désére, valamint a vasarlok, a
munkavallalék, a helyi vagy tagabb kozosség és
természeti kornyezet irdnti felel6sségvallalasra
irdnyulnak. E szabvany hangsulyt fektet a fej-
lett orszagokbdl szarmazd érintettekre, a kis-
és kozépvallalkozasok bevondsara, tovabba az
Uzleti szféra és az dllami szervezetek, valamint
civil tarsadalom kdzotti integraciora.

#9511. munkalap: Kérnyezetmenedzselé-
si rendszer és 0ko-dizajn lista.
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Acidifikacio (savasodas)
Alacsony puffer-kapacitasu talaj vagy viz pH-értékének csokken-
tése, dltaldban savas esének kitett erdétalajok.

SWOT analizis

Stratégiai tervezési maodszer, amely egy adott projekttel vagy
Uzleti vallalkozdssal kapcsolatos erdsségeket, gyengeségeket,
lehetségeket és veszélyeket vizsgalja. Az elemzés tartalmazza az
Uzleti véllalkozas vagy projekt célkitlizéseinek specifikacidjat, vala-
mint meghatarozza a kiilsé és belsd tényezéket, amelyek elésegitik
vagy gatoljak az adott célt.

Piacelemzés
Az adott teruletre jellemz§ piaci viszonyok leird elemzése, ame-
lyet vallalatok hasznalnak.

Oko-cimkék (I. tipus):

Termék vagy szolgdltatds kiulon kategoridja, amely az alacsony
koérnyezeti hatasok miatt keresettebb. Ezek a programok énkén-
tesek, és a harmadik személy altal torténé ellenérzésen alapulnak.

Tisztabb termelés

Véltozasok a felhasznalt vegyi anyagok, gyartasi technoldgiak,
korforgasi rendszerek stb. esetében, amelyek csokkentik a ki-
bocsatas, hulladék és szennyviz aranyat az iparban, valamint a
kérnyezetszennyezés teriletén.

Erdekelt felek
Egyének vagy csoportok, akik érintettek a dontéshozatalban és a
szervezet tevékenységében.

Dematerializacio

Anyagfelhaszndlas stratégidi, kevesebb anyag felhasznalasa, pld.
berendezés méretének vagy sulydnak csokkentése, folyamatok
hatékonysaganak novelése és az Gjrahasznositas novelése révén.
A gazdasdgban a dematerializacié az anyagok mennyiségének
abszolut vagy relativ csékkentésére utal. A dematerializacid stra-
tégidja fizikai termékek szolgéltatdsokra torténd cseréje vagy a
termékek és szolgaltatdsok kombinacidja, amely megfelel a fo-
gyasztdk elvarasainak.

Tarsadalmi felelGsségvallalas

Szervezetek felel@sségviéllaldsa dontéseik kovetkezményeiért,
valamint tevékenységeik altal a térsadalomra és kornyezetre
mért hatasokért. Mindezt atlaté és etikus magatartdssal teszik,
amely hozzajarul a fenntarthato fejlédéshez, beleértve a tar-
sadalom egészségét és jolétét, és figyelembe veszi az érdekelt
felek elvérasait.

Okotervezés (kérnyezeti tervezés)

Kornyezetvédelmi szempontok integraldsa a terméktervezés és
fejlesztés folyamatdba annak érdekében, hogy csokkentsék a
karos kornyezeti hatasokat a termék teljes életciklusa soran.

Oko-indikator

Olyan eszkoz (elem, komponens), melynek adatai (attribdtumok)
kapcsoldédnak a kérnyezeti hatasokhoz és lejegyezhetdk. Az 6ko-in-
dikatorok eredményei a hatasvizsgalat mddszerén alapulnak, amely

atalakitja a leltdrozds tédbldzatos eredményét kareredménybe,
amely csatlakozhat (felhasznald igényeitél fligg6en) a harom kar-
kategdria egy-egy kareredményébe vagy akar egyetlen végered-
ménybe is.

Oko-innovacié

Termékek és szolgdltatasok leirdsa, amelyek hozzdjarulnak a
fenntarthaté fejl6déshez. Az 6ko-innovacié a tudas kereskedel-
mi alkalmazédsa kozvetlen vagy kozvetett kornyezetvédelmi fej-
lesztések beszerzéséhez. Gyakran hasznaljdk hasonlé otletek
leirdsara, a kornyezetbarat technoldgiai fejl§déstél a tarsadalmi-
lag elfogadhatd innovativ utakig a fenntarthatdsag iranyaba.

Okocimkézés
Kornyezetbarat termékek megkilonboztetésének egyik madia,
amely megkonnyiti a fogyasztok dontéshozatalat.

Externaliak
Uzleti tranzakcid &ltal tortént értékek véltozasa, amelyet az ar
nem tartalmaz.

End-of-pipe

Technoldgidk, amelyek eltavolitjdk a szennyez8 anyagokat a kipu-
fogdbdl és kibocsatasokbdl azon a ponton, ahol elhagyjdk a gyarat
vagy mas egységet, ahol visszakerllhetnének a kérnyezetbe.

X faktor

Index, amely 0©sszehasonlitja az értéknovekedést (néha
életmingségben kifejezett) és az Uj termék kornyezeti hatdsanak
csokkentését, és mutatja a javulast tobbszoros tényezd szempont-
jabol.

Hierarchista
Szervezeten belili egyén, aki hatalommal rendelkezik és feltigyel.

Tapanyagok

Szerves vagy szervetlen vegyi komponensek vagy elemek, ame-
lyek kilonb6z6 mennyiségben szikségesek a normalis életfo-
lyamatok fenntartasahoz.

Individualista
Az a személy, aki egyértelm(ien flggetlen, és megvan a sajat
véleménye és/vagy stilusa.

Eletciklus leltarelemzés (angl. LCI - Life Cycle Inventory)
Anyag- és energiafogyasztas bemend és kimend dramok azonosi-
tasa és osztélyozasa.

LiDS wheel (kerék)

Eszkoz, amely a koérnyezetbardt termékek tervezését szolgalja.
Moddja annak, hogy az Uj terméket a régi tervezés alapjan ér-
tékeljuk.

Kornyezetvédelmi terméknyilatkozat (ll. tipus)

A Kornyezetvédelmi terméknyilatkozatokat azon vallalatok,
importérok, forgalmazok, kiskereskedék és masok adjak ki, akik
haszonban részesllnek a kornyezeti fejlesztésekkel kapcsolatos
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aspektusokkal (altaldban egy adott kérnyezeti fejlesztésbél). Az
oko-cimkék nem igényelnek ellenérzést a flggetlen harmadik fél
oldaldrdl, bar az efféle akkreditdcié noveli hitelességiket.

Alacsony hatasu anyagok

Azok az anyagok, amelyek életciklusuk sordn kevesebb eréforrast
hasznalnak, és a hagyomanyos anyagok életciklusédval szemben
kevesebb szennyezd anyagot gyartanak.

MECO matrix (anyag, energia, vegyi anyagok és egyebek)
Bedramlas és kiaramlds attekintése kvalitativ és kvantitativ
elemzéssel, amelyek soran meghatarozzdak a kritikus pontokat.

ReCiPe mddszer

A ReCiPe mddszer f6 célja a leltarozas eredményeit tartalmazé
terjedelmes lista atalakitdsa korldtozott szamu indikatorba, ame-
lyek tiikrozik a kornyezeti hataskategdriak relativ sulyat.

Veszélyes anyagok

Szildrd anyagok, folyadékok és gazok karos hatdssal lehetnek
az emberekre, mas él6lényekre, tulajdonra vagy kornyezetre.
Gyakran megfelelnek az el6irdsoknak.

Kérnyezettudatos terméktervezés (angl. DfE—Design for the Environment)
Az okotervezés masik kifejezése — kornyezetet kevésbé terhels
terméktervezés annak teljes életciklusa soran.

Eletciklus elemzés

Termék vagy szolgéltatas altal okozott kornyezeti hatasok értékelé-
sének szisztematikus mddszere. Szisztematikus eljdrds, amely az
anyag- és energia bedramlasanak és kiaramlasanak, valamint az
ehhez kapcsolddo kornyezeti hatasok elSkészitését és felllvizs-
galatat szolgalja.

Kdrnyezetvédelmi politika

Tarsadalom visszajelzése a kornyezeti problémakra, amelyek
politikai dontésekbdl dlinak a kornyezetvédelem terlletén — jogi
és gazdasdgi eszkozok, valamint egyéb intézkedések segitsé-
gével, mint pld. az oktatds, minden szinten, tehat helyi, nemzeti,
nemzetkozi és globalis.

Kérnyezetvédelmi terméknyilatkozatok (EPDs — Environmental
Product Declarations vagy lll-as tipus)

A lll-as tipusi Oko-cimke tartalmazza a termék életciklusanak
kérnyezeti profiljat, amely az életciklus elemzéssel hatdrozhatd
meg. Az allitasok ellenérzése minden termékkategodriara elfoga-
dott iranyelvek alapjan torténik, amelyek Termék kategoria
szabalyok (PCR — Product Category Rules) néven ismertek.

Kdrnyezeti szempontok
Tevékenység, termék vagy szolgaltatas eleme, amely hatéssal le-
het a kornyezetre (az ISO 14001 szabvénynak megfelelGen).

Koérnyezeti hatas

Leegyszer(Usitve: kdrnyezeti hatds minden negativ vagy pozitiv
véltozas a levegbben, vizben, talajban, 6koszisztémakban és az
emberi egészségben kilonbozE tevékenységek eredményeként.
Kérnyezetmenedzsmentben a kornyezeti hatdst a kornyezetet
érint6 barmilyen valtozasként definidljak, legyen az kedvez6 vagy
kedvez&tlen, amely részben vagy teljes mértékben a tevékeny-
ségek, termékek vagy szolgaltatdsok eredménye.

Kornyezeti 6sszehasonlité értékelés (benchmarking)

Hatékony eszkéze a kornyezettel kapcsolatos gyakorlatok és
indikatorok elemzésének, amely nagyobb kérnyezeti teljesit-
ményhez vezet, ugyanakkor javitja a gazdasagi teljesitményt
is. Mas szdéval: a benchmarking segit a vaéllalatoknak nagyobb

‘ Oko-dizajn

koérnyezeti hatékonysagot elérni a ,kategdridban a legjobb” vélla-
latoktdl torténd tanulas keretében. Magaba foglalja a kornyezet-
menedzsment-rendszer értékelését, a hatékonysag felmérését,
a kornyezeti szamvitelt, az eréforras- és hulladékgazdalkodast, a
termékmin@séget, a kornyezeti nevelést és oktatast, az tgyfélkap-
csolatokat stb.

Hulladékkeletkezés megelGzése

Hulladék mennyiségének csokkentése a forrdsnal és a benniik rejlé
veszélyes anyagok ardnyanak csokkentése, amely megkonnyiti az
eltavolitast. A hulladékkeletkezés megel&zése szoros kapcsolatban
all a gyartasi modszerek fejlesztésével és a fogyasztok elvarasaival,
miszerint kornyezetbarat termékeket és csomagolast kovetelnek.

Harmas optimalizalas (Triple Bottom Line)

Megkozelités, amely figyelembe veszi a fenntarthatésag elveit a
véllalat harom terlletén: gazdasagi, kornyezeti és tarsadalmi. A
megkozelités Iényege mindharom terllet harmonizélasa egy-egy
tertlet hordozdjanak javara (a vallalatok nem csak a gazdasagi
célok eléréséért — azaz profit |étrehozdsaért — dolgoznanak, ha-
nem a kornyezet megdrzéséért és védelméért, valamint a jo tar-
sadalmi kornyezet megteremtéséért az alkalmazottak és érdekelt
felek szamara).

Folyamatok az életut végén

Azokra a folyamatokra érvényesek, amelyek a termék életciklusat
kovetd fazisban jelennek meg, mint pld. a gydjtés, bontas, Ujrafel-
haszndlas, Ujrahasznositds, komposztalas, lerakas és/vagy égetés.

Eletciklus szemlélet (LCT - Life Cycle Thinking)
Oszténzi a termék életciklusardl vald gondolkodast (inkabb alapelv
mintsem az LCA értékelési eszkoze).

Termékfejlesztés

Otlet ellendrzési folyamata a tervezéstdl egészen a piaci beve-
zetésig, amelynél Uzleti stratégidkat, piaci szempontokat, kuta-
tasi modszereket és tervezési szempontokat hasznalnak annak
érdekében, hogy a termék megfeleljen a gyakorlati alkalmazas-
nak. Ide tartoznak még a mar meglevé termékek és szolgalta-
tasok fejlesztései és modifikacioi.

Ujrahasznosithaté anyagok

Azok az anyagok, amelyeket gydjthetjik, szelektalhatjuk és fel-
dolgozhatjuk, hogy ezéltal nyersanyagként felhaszndlhatdk le-
gyenek egy Uj termék gyartasakor.

Ujrahasznositas
Mindazon tevékenység, amellyel a hulladékot termékekbe vagy
anyagokba dolgozzak fel, elsédleges vagy mas célra.

Ujrahasznositott anyag
Termék anyaga, amely a fogyasztdi hulladék Gjrahasznositasabol
keletkezett.

Eletut vége (angl. End-of-life)

Egy sor folyamat, amelyen keresztll megy a termék az életut vé-
gén, beleértve a bontast, felujitast, Ujrahasznositast, égetést ésa
végleges artalmatlanitast.

Termékrendszer

Feldolgozd egységek gydjteménye alap és produktiv dramlattal,
amely egy vagy tobb meghatarozott funkcidt szolgal és igazgatja
a termék életciklusat.

Koérnyezetkdzpontu iranyitasi rendszer (angl. EMS — Environ-
mental Management System)
Annak mddja, hogy hogyan szervezi meg egy adott szervezet



(vallalat) sajat kornyezeti miikodését és kapcsolatait a mikodés
és napi tevékenységei, valamint kornyezeti problémai kézott. Az
irdnyitdsi rendszer szervezeti strukturat, tevékenységek tervezé-
sét, felelGsséget, gyakorlatot, eljarasokat, folyamatokat és for-
rasokat tartalmaz.

Mingségiranyitasi rendszer

Egymdssal Osszefliggd és kolcsonhatdsban levé elemek kap-
csolata, amelyeket a szervezetek ellendrzésként és iranyitasként
hasznalnak min&ségpolitika és a min&ségi célkitlizések elérése
érdekében.

Toxicitas
Vegyi anyag képessége, hogy toxikus hatdst idéznek el§ az
él6lényekben.

Fenntarthato fejl6dés

1987-ben a Brundtland Bizottsag a Kozos Jovénk ciml jelentés-
ben a kovetkez6képpen definidlta a fenntarthatd fejl6dést: ,A
fenntarthatd fejlédés olyan fejlédés, amely kielégiti a jelen gene-
racio szikségleteit anélkil, hogy veszélyeztetné a jov6 gene-
racio esélyeit arra, hogy 6k is kielégithessék szikségleteiket.” A
fenntarthatd fejl6dés kozéppontjaban az ésszer(i gazdalkodas és
a (megujuld) forrasok haszndlata, valamint a kornyezeti hatasok
csokkentése all. Figyelembe veszi a kdrnyezeti, tdrsadalmi és gaz-
dasagi szempontokat.

Hulladékgazdalkodas

Ujrafelhasznalas, Ujrahasznositas és artalmatlanitas stratégiai és
maodszerei; ma a f6 céla hulladék olyan kezelési mddja, amely a lehetd
legtobb forrast tériti meg (Ujrahasznositott anyag hasznélata ter-
mészeti eréforrdsok helyett).

Egységnyi szolgaltatasra juté anyag

(MIPS — Material Input per Service Unit)

A MIPS koncepcio egy vagy tobb termék vagy szolgéltatas, azaz
komplex rendszerek 6ko-hatékonysdganak mérésére hasznal-
hatd. A szamitdsok figyelembe veszik azokat az anyagokat, ame-
lyek szlkségesek a termék kitermeléséhez vagy a szolgadlta-
tashoz, amelynél a teljes anyagfelhasznaldst (Ml — material input)
a szolgaltato egységek szamaval osztjuk el (S — service).

26ld kézbeszerzés
Folyamat, amelynél a kornyezeti szempontok szerepelnek a
szerz8dés, muiszaki elGirasok, kivalasztasi és odaitélési kritériu-
mok, valamint a szerz6dés rendelkezéseinek végrehajtdsanak
meghatarozasdban.

Zeleno trienje

Atfogo és felelGsségteljes folyamat, amely meghatarozza, felté-
telezi, kielégiti az érdekelt felek kdrnyezeti kovetelményeit. A z6ld
marketing megfelel a szervezeti céloknak és kielégiti a fogyasztdk
igényeit, mikdzben hozzdadott értékek segitségével javitja a ter-
mékek kornyezeti profiljat.

Eletciklus

Egymadst kovetd és egymdssal dsszekottetésben levd szakaszok
egy adott termék vagy szolgdltatds rendszerén belll — a termé-
szeti eréforrdsok kitermelésétdl a végleges artalmatlanitésig.
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